h1 Lansforsakringar

Konsultansvarsforsdkringen: Vikten av att anmala skadestandskrav i tid — och
vad dr egentligen ett skadestandskrav?

Om ni som konsultforetag — efter mottagande av ett krav pa skadestand fran er bestallare —
anmaler en skada pa er konsultansvarsforsdkring kan det vara enkelt att tdnka att det enbart
finns tva tankbara utgangar. Antingen ansvarar ni inte for det bestéllaren gor géllande och far
hjalp av oss att bestrida kravet, eller sa finns ett ansvar och da utgar ersattning. Faktum &r
dock att den forsta fragan vi som forsdkringsbolag kontrollerar &r den s.k. forsakringsfragan,
alltsa “kan kravet 6.h.t. hanteras inom ramen for konsultansvarsférsakringen?”.

Det ar egentligen den viktigaste fragan for er som forsakringstagare — om kravet inte omfattas
av forsakringen tvingas ni sjalva att hantera anspraket och sta den ekonomiska risken for det,
inklusive skadestandsutbetalningen. Sa kan exempelvis bli fallet om skadeanmalan skickas in
for sent till forsakringsbolaget. Det ar sjalvklart en situation ni alltid ska se till att undvika, och
till underlattande av detta vill Lansforsédkringar ta tillfdllet i akt att ga igenom vad ett skade-
standskrav ar och nar det ar aktuellt att skicka in en skadeanmalan till oss.

Som ovan namnt inleds varje forsakringsarende med att vi som forsakringsbolag ser 6ver forsakrings-
fragan. Vi kontrollerar bl.a. att darendet faktiskt ror ett skadestandskrav (till skillnad fran t.ex. enbart ett
krav pa rattelse av fel i handling), att det inte foreligger drojsmal med betalning av forsdkringspremien
och att skadeanmalan har skickats in till oss i tid.

Av forsakringsvillkoren framgar att skada som kan medféra ersdttningskrav ska anmdlas till forsdk-

ringsbolaget sa snart som méjligt. Darmed ar det alltsa tillatet, och ofta pakallat, for er att skicka in en
skadeanmilan redan innan ni har mottagit nagot faktiskt skadestdndskrav. Om bestammelsen inte
foljs, och det resulterar i skada for forsakringsbolaget, kan eventuell forsakringsersattning komma att
sattas ner efter vad som ar skaligt med hansyn till omstandigheterna. Bestammelsen kan t.ex. bli till-
lamplig om forsakringstagaren blir stimd i domstol och vantar till att ombudskostnader genereras
innan anmalan gors till forsdkringsbolaget. Ett sadant scenario — och en sadan paféljd — ar lyckligtvis
ytterst ovanligt, men det dr anda viktigt att kdnna till bestammelsen.

Vidare fortaljer forsakringsvillkoren att skadestdndskrav mot konsulten, som en yttersta gréns vilken

framgdr av férsdkringsavtalslagen, mdste anmdilas inom ett dr fran mottagandet av skadestdandskra-
vet. Om tidsfristen inte féljs forlorar konsulten sin rditt att iansprdkta férséikringen.
For att exemplifiera “risken” som denna bestammelse medfor:

A. Anta att en konsult den 1 januari 2019 tar emot en skrivelse fran bestallaren med innehallet
att skadestandsansvar enligt 5 kap. 1 § ABK 09 goérs gallande med ett belopp som senare
kommer att preciseras.

B. Sedermera preciseras detta belopp till 120 pbb, genom en ny skrivelse den 1 februari 2020.
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C. Om konsulten har vantat med att géra en skadeanmalan till det senare tillfallet har anmalan
till férsdkringsbolaget inte gjorts i tid, eftersom det har passerat mer an ett ar fran motta-
gandet av det ursprungliga kravet. (Bestéallarens forsta skrivelse ar ett skadestandskrav trots
att ingen summa har angivits.) Féljden blir da att darendet inte omfattas av férsakringen och att
konsulten tvingas att hantera och béra risken for skadestandskravet pa egen hand.

For att ni ska undvika att hamna i den situation som beskrivs i punkt C ovan ar det viktigt att alltid an-
maéla mottagna skadestandskrav sa snart som bara mojligt. For att kunna gora det kravs naturligtvis
ocksa en forstaelse av vad som faktiskt utgor ett skadestandskrav. Begreppet ar inte helt entydigt och
en bedomning far goras i det enskilda skadedrendet, men ett skadestandskrav i enlighet med ABK ska
typiskt sett innehalla det féljande.

e  Ett skriftligt meddelande (finns dock inget skriftlighetskrav om ABK inte &r avtalat).

e Atminstone nagon slags generell beskrivning av vad konsulten ska ha gjort fel, och/eller en
héndelsebeskrivning som forklarar hur skada har uppstatt.

e Ett klargorande att konsulten halls ansvarig for skada och/eller att pafoljden skadestand gors
géllande. Det maste dock inte anges nagon preciserad summa i forstaskedet.

Det ar inte ovanligt att en konsult tar emot ganska diffusa meddelanden i stil med "X och Y har blivit fel
och entreprenéren kommer behéva géra om arbetet. Dédrmed tillkommer merkostnader, vi far ta en
diskussion om det ldngre fram”. Ett sddant meddelande betraktas i regel inte som ett formellt skade-
standskrav — det ar alldeles for vagt — men det kan bero pa vad som har framkommit i 6vrigt och i kon-
sultens position dr det mycket battre att anda anmala drendet och ldmna den bedémningen till forsak-
ringsbolaget. Detta till sakerstdllande av att forsdkringsskyddet inte riskeras pa nagot satt. Om ni ar
osdkra om pa nagot utgor ett skadestandskrav eller inte, och om ni boér skicka in en skadeanmalan, ar
det alltid bast att ta kontakt med oss for att ga igenom situationen for sakerhets skull.

Sammanfattningsvis: Om ni tar emot ett meddelande med innehallet att ndgot har blivit fel i uppdra-
get och att ekonomisk skada pa nagot satt gors gillande (summa behoéver inte ndmnas) ror det sig
sannolikt om ett skadestandskrav. Det ska anmalan till oss sa snart som mojligt, och absolut senast
inom ett ar. Foljs inte denna tidsfrist riskerar ni att sta utan férsakringsskydd, vilket givetvis ar en risk
som ska undvikas till varje pris.

Vi passar ocksa pa att paminna om bifogat infoblad, med information om hur ni gér en skadeanmalan
och vad den bér innehalla. Se ocksa garna over de skadeférebyggandena rad och tips som anges.



