Statistiken &r framtagen i Samarbete med

.« Kompetensforetagen

Data e Ji



Den negativa utvecklingen fortsatter

Aven det fjirde kvartalet visar pa en negativ tillvixt for branschen. Omsittningen
backar med 12,0 procent under det fjirde kvartalet 2019, jimfort med samma
period forra dret. Omsittningen i Kompetensforetagens medlemsforetag uppgick
under fjirde kvartalet 2019 till 6,9 miljarder kronor

Omsittningen for tjinsteomradet Bemanning minskade med 11,2 procent medan
minskningen for omrddet Rekrytering var 14,6 procent. Foljetongen

med Omstillning fortsitter och omsittningen minskade dir med 40,2 procent.
Forhoppningsvis kommer vi att se en forindring i och med att Arbetsformedlingen
nu kommer igang med KROM, Kundval Stéd- och matchning i 32 kommuner i

landet.

Norra Sverige var den enda region som uppvisade en positiv utveckling pé

3,6 procent jaimfort med fjirde kvartalet 2018. Den svagaste omsittnings-
utvecklingen finns i Vistra Sverige som minskade med 16,6 procent vilket ir i linje
med att bilindustrin backat som en f6ljd av den ekonomiska inbromsningen. Hir
ser vi att vi kan komma att fi ytterligare minskningar da Kina stinger ner sin

industri till foljd av Coronaviruset.

Endast ett yrkesomride har vuxit under kvartalet och det ir omradet Ovrigt,
medan Industri & Tillverkning minskat med 22 procent. Trots det var omradet
storst med 28 procent av omsittningen, Lager & Logistik med 21 procent

av omsittningen samt I'T och Administration & Service med 11 procent av
omsittningen vardera. Tillsammans stod dessa fyra omriden for 71 procent av den

totala omsittningen.
Stockholm i mars 2020.

Patrik Eidfelt

Forbundsdirektor, Kompetensforetagen
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Sammanfattning
Insamlingen av omsittningsuppgifter frin Kompetenstoretagens medlemsforetag
visar pd en negativ tillvixt med -12,0 procent under det fjirde kvartalet 2019,

jamfort med samma period forra aret.

Norra Sverige var den enda region som uppvisade en positiv utveckling under
fjarde kvartalet 2019. Norra Sverige var den region som utvecklades starkast

med en omsittningsokning pa 3,6 procent jimfort med fjirde kvartalet 2018.
Stockholm minskade med 8,1 procent. Den svagaste omsittningsutvecklingen finns
i Vistra Sverige som minskade med 16,6 procent. Mellansverige minskade med

12,6 procent och Stdra Sverige minskade med 16,3 procent.

Under fjirde kvartalet 2019 minskade omsittningen i Bemanning med

11,2 procent. Rekrytering minskade med 14,6 procent frin féregdende dr och
Omstillning minskade med 40,2 procent frin foregiende ar. Tjinsteomradet
Bemanning ir fortsatt klart storst med en omsittningsandel pd 95 procent av den
totala omsittningen i branschen. Nist storst omsittningsandel har Rekrytering pa

3,6 procent f6ljt av Omstillning péd 1,5 procent.

De till omsittningen storsta yrkesomradena under fjirde kvartalet 2019 var
Industri & Tillverkning med 28 procent av omsittningen, Lager & Logistik med
21 procent av omsittningen samt I'T och Administration & Service med

11 respektive 11 procent av omsittningen.




Kompetensforetagens utveckling fjarde kvartalet 2019
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Norra Sverige var den enda region som uppvisade en positiv utveckling under
fjarde kvartalet 2019. Norra Sverige var den region som utvecklades starkast

med en omsittningsékning pd 3,6 procent jimfort med fjirde kvartalet 2018.
Stockholm minskade med 8,1 procent. Den svagaste omsittningsutvecklingen finns
i Vistra Sverige som minskade med 16,6 procent. Mellansverige minskade med

12,6 procent och Sodra Sverige minskade med 16,3 procent.

Omsattningsutveckling - Fjarde kvartalet 2019
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Grafen visar de olika geografiska omradenas omséttningsutveckiing fiéirde kvartalet 2019, j@mfért med
fidrde kvartalet 2018. Omradena ér sorterade fran vénster till héger, med det minsta omradet till vanster
och det storsta till héger.

Omsattningens férdelning per region - Fjarde kvartalet 2019

Mellan
18%

Stockholm
27%

Ser vi pd omsittningen per region dr Vistra Sverige den storsta regionen med

30 procent av den nationella omsittningen under fjirde kvartalet 2019. Stockholm
hade den nist storsta omsittningsandelen med 27 procent. I kronor uppgick
omsittningen for Vistra Sverige till 2075 miljoner kronor medan Stockholm hade
en total omsittning pa 1887 miljoner kronor. Mellansverige hade en omsittning
pd 1218 miljoner kronor. Sodra Sveriges omsittning uppgick till 1039 miljoner
kronor. Norra Sverige var den minsta regionen, med en omsittning pa

649 miljoner kronor.




Tjansteomraden

Kompetensforetagens medlemmar erbjuder sina kunder en rad olika tjinster

och i statistiken sirredovisas uppgifter for tre olika tjinsteomraden: Bemanning,
Rekrytering och Omstillning. Genom att studera de olika tjinsteomridenas
omfattning och utveckling ges en bild av vilka tjinster som efterfrigas av de foretag

som anlitar kompetensforetag.

Omsattningsutveckling for tjiansteomradena rekrytering och omstéllning (mkr)
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Under fjirde kvartalet 2019! minskade omsittningen i Omstillning med

40,2 procent.? Rekrytering minskade med 14,6 procent frin foregiende ar och
omsittningen inom Bemanning minskade med 11,2 procent. Tjinsteomridet
Bemanning ir fortsatt klart storst med en omsittningsandel pd 95 procent av den
totala omsittningen i branschen. Nist storst omsittningsandel har Rekrytering pa

3,6 procent f6ljt av Omstillning pé 1,5 procent.

1 Ett av bolagen som tidigare varit med i urvalet fér 2019 rapporterar inte lingre som en koncern fran
och med det fjirde kvartalet och detta paverkar omsittningen negativt i viss man.

2 Vinligen notera att den kraftiga nedgangen inom omstillning kan férklaras dels av att urvalet
forindrats sedan 2018, dels av en generell tillbakaging inom stéd- och matchningsuppdrag.

Omsittning per tjansteomrade 2019

Omstéllning Rekrytering Bemanning Totalt

Omsattning i urvalet, Mkr

Kv 1 93 267 6 936 7 296
Kv 2 103 265 7171 7539
Kv 3 85 179 6 586 6 851
Kv 4 103 244 6 520 6 868
Ack. 384 955 27 214 28 553

Jamfoérelse mot 2018

Kv 1 -70% -1% -3% -6%
Kv 2 -62% -13% -5% -7%
Kv 3 -62% -14% -6% -8%
Kv 4 -40% -15% -11% -12%
Ack. -61% -11% -6% -8%

Andel av total omsattning

Kv 1 1% 4% 95% 100%
Kv 2 1% 4% 95% 100%
Kv 3 1% 3% 96% 100%
Kv 4 1% 4% 95% 100%
Ack. 1% 3% 95% 100%

Omsaéttningsutveckling - Fjarde kvartalet 2019

1% -12%
-15%

-40%

Omstélining Rekrytering Bemanning Totalt

Grafen visar de olika tidnsteomradenas omsattningsutveckling fiarde kvartalet 2019, jamfért med fidrde
kvartalet 2018.
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Yrkesomraden

Kompetensforetagens medlemmar levererar inte bara statistik for sina

tjinsteomraden utan redogdr dven for omsittningen inom 9 olika yrkesomraden.
De till omsittningen storsta yrkesomradena under fjirde kvartalet 2019 var
Industri & Tillverkning med 28 procent av omsittningen, Lager & Logistik med
21 procent av omsittningen samt I'T och Administration & Service med

11 respektive 11 procent av omsittningen. Dessa fyra omrdden stod tillsammans

for 71 procent av den totala omsittningen. Det minsta yrkesomradet var Ovrigt,

som hade en omsittningsandel pa 2,9 procent.

att bilda ett eget yrkesomride. Inom omridet Ovrigt aterfinns exempelvis

hotell & restaurang, pedagogik, bevakning, vaktmaisteri och stidning.

I yrkesomridet Ovrigt innefattas uppdrag som inte kan kategoriseras inom nigot

av de ovriga 8 omridena och som tillhor en kategori som bedéms vara for liten for

Omsiéttning i urvalet, Mkr

Administration & Service Forséljning & Kundtjanst

Teknik

Omsittning per yrkesomrade 2019

IT Ekonomi & Finans

Halso- & sjukvard/Omsorg?

Industri & Tillverkning

Lager & Logistik

Ovrigt

Totalt

Kv 1 77 336 505 848 602 499 2222 1355 153 7296
Kv 2 735 339 488 815 571 493 2345 1565 187 7539
Kv 3 703 331 438 715 498 485 2018 1495 169 6 851
Kv 4 742 300 473 786 527 462 1915 1464 198 6 868
Ack. 2957 1306 1903 3165 2198 1939 8500 5879 707 28 553

Jamfoérelse mot 2018

Kv 1
Kv 2
Kv 3
Kv 4

-5%
-11%
-9%
-11%

-3%
-7%
-12%
-13%

5%
-5%
-4%

-13%

12%
5%
6%

-7%

-3%
-7%
-4%
-11%

-18%
-20%
-15%

-1%

-11%
-10%
-12%
-22%

3%

4%
2%
-4%

-52%
-32%
-27%

1%

-6%
-7%
-8%
-12%

Ack.

-9%

-9%

-4%

4%

-6%

-14%

-14%

0%

-31%

-8%

Andel av total omséttning

Kv 1 1% 5% 7% 12% 8% 7% 30% 19% 2% 100%
Kv 2 10% 5% 6% 1% 8% 7% 31% 21% 2% 100%
Kv 3 10% 5% 6% 10% 7% 7% 29% 22% 2% 100%
Kv 4 1% 4% % 1% 8% 7% 28% 21% 3% 100%
Ack. 10% 5% 7% 1% 8% 7% 30% 21% 2% 100%

3 Urvalet av bolag har férindrats mellan kvartal tre och fyra 2018. Tillviixten inom yrkesomridet Hilso- & sjukvird /Omsorg for de forsta tre kvartalen 2019 jimfoért med de motsvarande kvartalen 2018 péverkas
negativt av denna forindring, vilket bor tas i beaktning nir man tolkar tillvixtsiffrorna.

~



Omsattningens utveckling per yrkesomrade - Fjarde kvartalet 2019
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckiing fiérde kvartalet 2019, j@mfért med fidrde kvartalet 2018.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta omradet till vénster och det stérsta till héger.

Omesattningens andel per yrkesomrade - Fjdrde kvartalet 2019

Ovrigt
w Forséljning & Kundtjanst
m Halso- & sjukvard/Omsorg
m Teknik

Ekonomi & Finans

Sveriges storsta

yrkesomrade Industri &
Tillverkning har minskat
med 22 procent.

= Administration & Service
uiT
m Lager & Logistik

m Industri & Tillverkning
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Regional omséattning

Kompetensforetagens omsittningsstatistik presenteras ocksa regionalt fordelad pa
béide tjinsteomriden och yrkesomriden. Det statistiska underlaget kan da i vissa
regioner, yrkesomriden och tjinsteomraden bli forhéllandevis litet. En mindre
forindring i kronor kan fa ett kraftigt procentuellt genomslag. Yrkesomradet

Ovrigt dr exempel pa en yrkeskategori som ir liten i flera regioner.

Om ett foretag startar eller avslutar verksamhet inom ett visst omréide eller i en
viss region limnar det ocksé tydliga spdr i statistiken genom stora procentuella
Okningar eller minskningar i omsittningen. De avsnitt som beskriver regional
utveckling fordelad pd yrkesomriden eller tjinsteomrdden bor dirfor alltid tolkas

med kategorins storlek i dtanke.




Norra Sverige Omsittning Norra Sverige 2019

Norra Sverige 6kade sin omsittning med 3,6 procent under omstalining Reknytering Bemanning fotalt
fjarde kvartalet 2019 jimfért med samma period 2018.
Kv 1 14 21 606 641
Regionen omsatte 649 miljoner kronor under fjirde kvartalet Ky 2 1 o4 664 202
2019, vilket motsvarar 9 procent av rikets totala omsittning. Kv3 11 16 627 653
Tjinsteomridet Bemanning dominerar marknaden i Norra Kv 4 15 22 612 649
Sverige. De storsta yrkesomradena dr Industri & Tillverkning Ack. 53 84 2510 2646
o e o
Kv 1 7% 27% 4% -3%
Kv 2 71% 17% 5% 0%
Kv3 -73% 16% 7% 2%
Kv4 -54% 33% 6% 4%
Ack. -70% 23% -75% 1%
Kv 1 2% 3% 95% 100%
Kv2 2% 3% 95% 100%
Kv3 2% 2% 96% 100%
Kv4 2% 3% 94% 100%
Ack. 2% 3% 95% 100%

Omsattningsutveckling i Norra Sverige - Forandring i procent jamfort med samma kvartal foregéende ar
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Omsaéttningens utveckling per yrkesomrade i Norra Sverige - Fjarde kvartalet 2019

29%

11%

8% 7%
- | - —

4%

7 Sex yrkesomraden visar pa
en positiv tillvaxt i Norra
Sverige.
-36% g
o & ¢ & @5\“&} s »&\"&\\L & o
> %‘"\\ o & "‘S‘b\ '\.\\\*
&° O o o O N
K _é\@“ & W o o
& @‘Q\ \ga\c’o «

Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling fiéirde kvartalet 2019, j@mfért med fidrde kvartalet 2018.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta omradet till vanster och det stérsta till héger.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Norra Sverige - Fjarde kvartalet 2019

Ovrigt
= Ekonomi & Finans
uT
u Teknik

Norra Sveriges storsta

yrkesomrade Industri &
Tillverkning har vuxit med
2 procent.

Forsaljning & Kundtjanst
m Administration & Service
m Lager & Logistik
= Halso- & sjukvard/Omsorg

o Industri & Tillverkning
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Mellansverige

Mellansverige minskade sin omsittning med 12,6 procent
under fjirde kvartalet 2019 jimfort med samma period forra
aret. I regionen var omsittningen 1218 miljoner kronor, vilket
uppgick till 18 procent av rikets totala omsittning. 96 procent
av omsittningen i Mellansverige redovisas under Bemanning.
Det storsta yrkesomradet dr Industri & Tillverkning foljt av
Lager & Logistik.

Omsattning Mellansverige 2019

Omstéllning

Rekrytering

Bemanning

Totalt

Omsattning i urvalet, Mkr

Kv 1 19 37 1220 1277
Kv 2 21 34 1311 1366
Kv 3 12 21 1212 1245
Kv 4 17 31 1170 1218
Ack. 70 123 4914 5106

Jamfoérelse mot 2018

Kv 1 -68% 3% 2% 2%
Kv 2 -64% -23% 2% -5%
Kv 3 -74% -24% -4% -7%
Kv 4 -58% -24% -11% -13%
Ack. -66% -17% -76% -7%

Andel av total omsattning

Kv 1 2% 3% 96% 100%
Kv 2 2% 2% 96% 100%
Kv 3 1% 2% 97% 100%
Kv 4 1% 3% 96% 100%
Ack. 1% 2% 96% 100%

Omsattningsutveckling i Mellansverige - Forandring i procent jamfort med samma kvartal foregaende ar
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Omsaéttningens utveckling per yrkesomrade i Mellansverige - Fjarde kvartalet 2019
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Tre yrkesomraden visar
pa en positiv tillvaxt i
Mellansverige.

-26%

Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling fiéirde kvartalet 2019, j@mfért med fidrde kvartalet 2018.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta omradet till vanster och det stérsta till héger.

Mellansveriges storsta

yrkesomrade Industri &
Tillverkning har minskat
med 26 procent.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Mellansverige - Fidrde kvartalet 2019

Ovrigt
w Forsaljning & Kundtjanst
m Ekonomi & Finans
m Hilso- & sjukvard/Omsorg
IT
m Teknik
= Administration & Service
m Lager & Logistik
m Industri & Tillverkning
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Omsattning Stockholm 2019

Stockholm
. .. Omstélinin Rekryterin Bemannin Totalt
Stockholm hade, med 27 procent, den nist storsta 9 v erng o
. . . Omséttning i urvalet, Mkr
omsittningsandelen av regionerna under fjirde kvartalet
Kv 1 19 110 1874 2003
2019. Den totala omsittningen i regionen var 1887 miljoner Ky 2 1 105 1893 2019
kronor. Omsittningen minskade med 8,1 procent jaimfort Kv3 28 72 1666 1766
med motsvarande kvartal 2018. Bemanning utgdr 94 procent Kv 4 24 87 1776 1887
7208 7674

av omsittningen. Bland yrkesomrddena dr IT och Lager &

Logistik storst.

Ack. 92 373

Jamfoérelse mot 2018

Kv 1 -70% -1% -3% -5%
Kv 2 -59% -20% -5% -8%
Kv 3 -44% -10% -5% -6%
Kv 4 -25% -29% -6% -8%
Ack. -53% -16% -75% -7%

Andel av total omséttning

Kv 1 1% 5% 94% 100%
Kv 2 1% 5% 94% 100%
Kv 3 2% 4% 94% 100%
Kv 4 1% 5% 94% 100%
Ack. 1% 5% 94% 100%
Omsattningsutveckling i Stockholm - Forandring i procent jamfort med samma kvartal foregéaende ar
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Omsaéttningens utveckling per yrkesomrade i Stockholm - Fjarde kvartalet 2019
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling fiéirde kvartalet 2019, j@mfért med fidrde kvartalet 2018.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta omradet till vanster och det stérsta till héger.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Stockholm - Fjarde kvartalet 2019

Ovrigt
w Hilso- & sjukvard/Omsorg
Stockhol m S’[C')I’S’[a m Forsaljning & Kundtjanst
m Industri & Tillverkning
Teknik

m Ekonomi & Finans

yrkesomrade IT har minskat
med 10 procent.

= Administration & Service
m Lager & Logistik
uT
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Vastra Sverige

Viistra Sverige, som bland annat omfattar Goteborg med
omnejd, minskade under fjirde kvartalet 2019 med

16,6 procent. I Vistra Sverige omsattes 2075 miljoner
kronor under kvartalet, vilket motsvarade 30 procent av
rikets totala omsittning. I regionen dominerar, precis som i
ovriga regioner, tjinsteomradet Bemanning med 95 procent
av omsittningen. Det storsta yrkesomrddet dr Industri &

Tillverkning foljt av Lager & Logistik.

Omsattning Vastra Sverige 2019

Omstéllning

Rekrytering

Bemanning

Totalt

Omsattning i urvalet, Mkr

Kv 1 22 65 2 156 2243
Kv 2 27 66 2187 2281
Kv 3 17 46 1994 2057
Kv 4 27 72 1976 2075
Ack. 94 249 8312 8 655

Jamfoérelse mot 2018

Kv 1 -63% 2% -5% -6%
Kv 2 -43% 2% -8% -8%
Kv 3 -57% -21% -11% -12%
Kv 4 -9% 1% -17% -17%
Ack. -47% -1% -77% -11%

Andel av total omsattning

Kv 1 1% 3% 96% 100%
Kv 2 1% 3% 96% 100%
Kv 3 1% 2% 97% 100%
Kv 4 1% 3% 95% 100%
Ack. 1% 3% 96% 100%

Omséttningsutveckling i Vastra Sverige - Forandring i procent jamfort med samma kvartal foregéende ar
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Omsaéttningens utveckling per yrkesomrade i Vastra Sverige

- Fjarde kvartalet 2019

26%
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o . o
I l l I Tre yrkesomraden visar pa
% % o g en positiv tillvaxt i Vastra
20% o Sverige.
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Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling fiéirde kvartalet 2019, j@mfért med fidrde kvartalet 2018.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta omradet till vanster och det stérsta till héger.

Vastra Sveriges stdrsta

yrkesomrade Industri &
Tillverkning har minskat
med 24 procent.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Vastra Sverige - Fjarde kvartalet 2019

Ovrigt
w Forséljning & Kundtjanst
= Halso- & sjukvard/Omsorg
m Ekonomi & Finans

Teknik
=T
® Administration & Service
m Lager & Logistik
m Industri & Tillverkning
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Sodra Sverige Omséattning Sodra Sverige 2019

.. . . . Omstalinin Rekryterin Bemannin Totalt
Sodra Sverige minskade med 16,3 procent under fjirde J e °

Omsattning i urvalet, Mkr

kvartalet 2019. Omsittningen uppgick till 1039 miljoner

Kv 1 18 35 1079 1132
kronor och utgjorde 15 procent av rikets totala omsittning. Ky 2 19 % 116 1171
Aven i denna region star tjinsteomradet Bemanning for den Kv3 17 25 1088 1130
storsta andelen av omsittningen med en omsittningsandel pd Kv 4 21 31 987 1039
Ack. 76 126 4270 4472

95 procent. Industri & Tillverkning och Lager & Logistik dr

Jamfoérelse mot 2018

de storsta yrkesomradena i regionen.

Kv 1 -73% -20% -8% -12%
Kv 2 -11% -19% -6% -9%
Kv 3 -64% -15% -5% -8%
Kv 4 -46% -23% -15% -16%
Ack. -65% -20% -77% -11%

Andel av total omsattning

Kv 1 2% 3% 95% 100%
Kv 2 2% 3% 95% 100%
Kv 3 2% 2% 96% 100%
Kv 4 2% 3% 95% 100%
Ack. 2% 3% 95% 100%

Omsattningsutveckling i S6dra Sverige - Forandring i procent jamfort med samma kvartal foregaende ar
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Omsaéttningens utveckling per yrkesomrade i S6dra Sverige -

Fjarde kvartalet 2019

73% l
9%
7% -18% -18%

-27%

Grafen visar de olika yrkesomradenas omséttningsutveckling fiéirde kvartalet 2019, j@mfért med fidrde kvartalet 2018.
Yrkesomradena &r sorterade fran vénster till héger, med det minsta omradet till vanster och det stérsta till héger.

Sodra Sveriges storsta

yrkesomrade Industri &
Tillverkning har minskat
med 27 procent.

Ett yrkesomrade visar pa
en positiv tillvaxt i Sédra
Sverige.

Omsattningens andel per yrkesomrade i Sodra Sverige - Fjdrde kvartalet 2019

Ovrigt
w Forséljning & Kundtjanst
m Teknik
m Hilso- & sjukvard/Omsorg
Ekonomi & Finans
m Administration & Service
m|T
m Lager & Logistik
o Industri & Tillverkning
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Om statistiken

Sedan dr 2000 har Kompetensforetagen lopande samlat in information frin

sina medlemsforetag. Omfattning, metoder for insamling och dterrapportering
har varierat nigot 6ver tiden, men syftet har alltid varit detsamma:
Kompetensforetagens statistik skall ge omvirlden en enhetlig bild av branschen
och dess utveckling i siffror. Statistiken syftar dven till att ge medlemsforetagen ett

underlag for jamforelser inom olika verksamhetsomraden.

2011 utséigs Infront Data AB* till samarbetspartner for organisationens
statistikproduktion och sedan dess utgar statistiken frin ett urval bestiende av de
35 storsta medlemskoncernerna vars rapporterade siffror dr tillgingliga vid tid

for rapporten®, sett till total omsittning féregdende ar, i Kompetensféretagen.
Tillsammans stod dessa 35 koncerner for cirka 70 procent av branschens

totala omsittning 2018. For 2019 &rs urval bestir dessa 35 koncerner av cirka

170 medlemsforetag. Med andra ord omfattar Kompetensforetagens statistik
lejonparten av branschens omsittning och urvalet dr att betrakta som representativt
for branschen. Vinligen notera att urvalet av inrapporterande foretag forindras

en gang per ar och detta kan paverka jimforbarheten for tillvixtsiffrorna inom

enskilda yrkesomraden.

For att gora branschens utveckling greppbar och statistikens innehdll sa
uttommande som mojligt gors vissa uppdelningar av materialet, nirmare bestimt i
tjansteomraden, yrkesomriden och geografiska regioner. Mer om dessa indelningar

terfinns i avsnittet ”Definitioner och begrepp” nedan.

Kvartalsrapporten hette fram till 2015 Bemanningsindikatorn.

4 Infront Data AB hette tidigare Inquiry Financial Europe AB
5 Vinligen notera att urvalsmetoden har dndrats frin och med andra kvartalet 2018, siffrorna tor
forsta kvartalet 2018 har justerats i enlighet med samma metod.
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Definitioner och begrepp

Tjansteomraden
Kompetensforetagens statistik redovisar verksamheten i tre olika tjinsteomraden:
Bemanning, Rekrytering och Omstillning. Nedan foljer definitionerna av

tjdnsteomradena.

Tjansteomrade Med detta avses

Bemanning Med bemanning avses uthyrningsuppdrag dér
kompetensforetaget anstéller arbetstagare i
syfte att hyras ut till kundforetag for arbete under
dess kontroll och ledning samt entreprenads-
uppdrag dar kompetensforetaget fullgor viss
funktion at kundféretaget. En arbetstagare pa
ett entreprenaduppdrag far arbetsledning av
kompetensféretaget.

Rekrytering Med rekrytering avses verksamhet dar kompetens-
foretaget anvisar arbetssokande for anstallning i
kundforetaget. Arbetet innefattar hela eller delar av en
rekryteringsprocess bestdende i att soka ratt personer,
intervjuer, referenstagningar och presentationer for
kundféretaget av aktuell person.

Omstéllning Omstéllning avser medverkan vid férandring av
befintlig personalsammansattning hos ett kundféretag,
t.ex. omplaceringar inom foretaget, till andra féretag
och/eller forberedelse till sddan omplacering
genom t.ex. utbildning. Omstallning avser ocksa
jobbférmedling och jobbcoachning till personer
nyanlanda till Sverige.

Geografiska omraden
Kompetensforetagens statistik redovisar verksamheten i fem olika geografiska
omrdden: Norra Sverige, Mellansverige, Stockholm, Vistra Sverige och S6dra

Sverige. Nedan foljer definitionerna av de geografiska omradena.

Geografiskt omrade Lansindelning

Norra Sverige Norrbotten, Vasterbotten, Vasternorrland,

Jamtland, Dalarna och Gavleborg.
Mellansverige Vastmanland, Uppsala, Sédermanland,
Ostergétland, Varmland och Orebro.
Stockholm Stockholm och Gotland.
Vastra Sverige Joénkdping och Vastra Gétaland.

Sodra Sverige Halland, Kronoberg, Kalmar, Blekinge och Skane.
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Yrkesomraden

Kompetensforetagens statistik omfattar information om hur omsittningen

utvecklas och fordelas mellan 9 olika yrkesomraden.

Yrkesomrade Har anges t.ex.

Administration & Service

Forséljning & Kundtjénst

Teknik

(Kréver ofta specialist- eller
hégre utbildning)

IT

Ekonomi & Finans

Administrativa stédfunktioner. T.ex. sekreterare,
assistenter, receptionister och
personalfunktioner.

Butikspersonal (séljpersonal) och
butikskontrollanter. Marknadsférare,

sdljare, webbredaktodrer, informationschefer,
informatdrer och journalister. Telefonister,
personal som erbjuder service per telefon,
kundsupport/kundtjanst, bestksbokare,
ordermottagare, telemarketing och
marknadsundersokare.

Ingenijorer, kvalitetskontrollanter, konstruktorer,
kemister och laboratorietekniker.

IT/datafunktioner. T.ex. natverkstekniker,
PC-support, helpdeskpersonal, system- och
databasutvecklare och webbadministratorer.
Ekonomi-, finans- och Idnefunktioner. T.ex.
ekonomichefer, assistenter, |dneadministratorer,
controllers, bank-/finanspersonal, redovisning
och inképare.

Yrkesomrade Har anges t.ex.

Halso- & sjukvard/Omsorg

Industri & Tillverkning

Lager & Logistik
Ovrigt

Lakare, sjukskoéterskor, underskoéterskor,
lakarsekreterare, mottagningspersonal,
socionomer och vrig omsorgspersonal.
Verkstadsarbetare, montdrer och &vrig
tillverkningsindustri samt arbetare inom bygg-
och anlaggningsbranschen

Lagerpersonal, chaufférer och truckférare.

| yrkesomradet Ovrigt innefattas uppdrag
som inte kan kategoriseras inom nagot av

de 6vriga 12 omradena eller som tillhér en
kategori som beddms vara for liten for att
bilda ett eget yrkesomrade. Inom omradet
Ovrigt aterfinns exempelvis pedagogik,
bevakning, vaktmasteri och stadning samt
restaurangpersonal, koksbitraden, massvardar
och hotellreceptionister.
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Om Kompetensféretagen

Kompetensforetagen ir en arbetsgivar- och branschorganisation for
personaluthyrnings-, omstillnings- och rekryteringsforetag med nistan

700 medlemsforetag. Alla Kompetensforetagens medlemmar tecknar kollektivavtal
for sina anstillda. Kompetensforetagen ingdr i Almega och dr medlem i Svenskt

Niringsliv.

Under 2019 satte vara medlemmar cirka 230 000 personer i sysselsittning via

personaluthyrning, omstillning och direkta rekryteringar.

Kontakt
Kommentarer och analyser betriffande statistikens innehall och andra frigor

rorande branschen besvaras av Carina Kit.

Carina Kit
Kommunikationschef Kompetensforetagen
076-525 88 17

carina.kit@almega.se

Patrik Eidfelt

Forbundsdirektor Kompetensforetagen
08-762 69 37

patrik.cidfelt@almega.se

www.kompetensforetagen.se

Fragor, synpunkter eller funderingar betriffande Kompetensforetagens statistik

besvaras av Kristian Lang.

Kristian Lang

Projektledare Infront Data
08-519 179 42
kristian.lang@infrontfinance.com

www.infrontfinance.com
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Kompetensforetagens kvartalsrapport bestér av
insamling och redovisning av branschstatstik for
bemanningsforetag. Insamlingen sker pa kvartals-
basis (4 ganger per ar). Statistiken &r indelad i
regioner, tiansteomraden och yrkesomréden.

Kompetensfoéretagen ar en arbetsgivar- och
branschorganisation fér personaluthyrnings-,
omstallnings- och rekryteringsforetag med nastan
700 medlemsforetag. Kompetensforetagen ingar i
Almega och ar medlem i Svenskt Naringsliv.

Branschen erbjuder kunder och medarbetare stor
flexibilitet och trygghet. Grunden for verksamheten
ar att kunderna far tillgang till ratt kompetens vid
ratt tillfalle for att kunna verka effektivt.
Medarbetarna far mojlighet att utvecklas pa en
foranderlig arbetsmarknad med den trygghet som
erfarenhet och kompetens fran méanga olika
arbetsplatser ger.

Kompetenstéretagen

© dLMEGO I

Las mer pa http://www.kompetensforetagen.se
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