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Vardforetagarnas remissvar (SOU 2019:56)
Idéburen valfard

Vardfoéretagarna har beretts tillfalle att limna remissvar 6ver betankandet ”Idéburen
valfard” och vill med anledning av detta framfora foljande.

Inledning

Vardforetagarna ar en arbetsgivar- och branschorganisation for privat och idéburen vard
och omsorg. Vardféretagarna har cirka 2000 medlemmar med tillsammans drygt

105 000 arsanstallda. Ett fyrtiotal av medlemmarna ar idéburna. Samtliga
Vardforetagarnas medlemmar uppbar kollektivavtal. Vara medlemmar ar verksamma
over hela landet.

Idéburna aktorer har under lang tid spelat en viktig roll for utvecklingen av svensk vard
och omsorg. De har ofta en stark férankring och ett stort fértroende hos dem som har
behov av varden och omsorgen. Ofta vilar idéburna aktdrer ocksa pa en sarskild
vardegrund eller en specifik idé for sin verksamhet. Tillsammans med 6vriga privata
aktorer bidrar de till den sa viktiga mangfalden inom varden och omsorgen och till
valfrihet for den enskilde.

Vardféretagarna vill lamna foljande synpunkter pa utredningens forslag.

Vardforetagarnas synpunkter
Forslag till en tydlig definition av idéburna aktorer i vilfarden samt registrering

| utredningens uppdrag har ingatt att foresla en definition av idéburna aktorer i
offentligt finansierad valfardsverksamhet. Utredningen konstaterar helt riktigt att
idéburna aktorer bedriver verksamhet i ett flertal olika associationsformer. Bara bland
Vardféretagarnas idéburna medlemmar aterfinns ett flertal olika associationsformer dar
den vanligaste ar stiftelser. Utredningen avser inte att utestdanga nagon idéburen aktor
pa grund av val av associationsform utan menar att syftet med en definition ar att
avgransa dessa aktorer mot offentliga och kommersiella aktérer.

Det finns goda skal for att ta fram en definition for idéburna aktorer, inte minst for att
kunna ta fram statistik och folja aktérerna 6ver tid. Detta har lange varit ett 6nskemal
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hos Vardféretagarnas medlemmar att skapa battre forutsattningar for jamforande
kvalitetsuppfoljning och statistik. Dock ser Vardféretagarna att utredningens férslag inte
kommer att bidra till detta syfte.

Enligt utredningens forslag ska de aktérer som uppfyller de fyra uppstallda villkoren
kunna registrera sig som idéburen verksamhet hos Lansstyrelsen. Registreringen ar
frivillig. For de aktorer som registrerar sig ska den fjarde punkten i definitionen som
handlar om att aktéren inte far gora nagra vardeoverforingar till annan an registrerade
idéburna aktorer gélla under fem ar efter en eventuell avregistrering. Samma
femarsregel ska galla vid aktorens upplésning sdsom konkurs, och ska framga av stadgar
eller motsvarande. Den som bryter mot regeln riskerar boter.

Vardforetagarna menar att det finns en risk for att ovan uppstéllda villkor kommer att
paverka enskilda aktorers intresse av att registrera sig. Lag registreringsgrad urholkar
mojligheten att anvdnda registret som underlag for statistik, tvartemot dnskemalet fran
manga idéburna aktorer.

Privata och idéburna aktérer som &dr verksamma inom socialtjansten har tillstandsplikt.
De ar foremal for en tvingande dgar- och ledningsprévning hos Inspektionen fér vard och
omsorg, IVO, och maste fa ett godkant tillstandsbeslut innan verksamhet kan startas och
bedrivas. Prévningen hos IVO &r férenad med en avgift om 30 000 kr per ny ansdkan,
samt 21 000 kr per andring i beviljat tillstand. IVO har ett offentligt vard- och
omsorgsregister och har tillsynsansvar éver verksamheterna. Inte minst for sma aktorer
ar saval den administrativa bordan som avgiften for tillstandsplikten betungande. Detta
kan paverka benagenheten att vilja registrera sig i ytterligare ett register som ar férenat
med saval en kostnad som tillsyn, inte minst som den foreslagna registreringen ar frivillig
och inte kopplad till nagon sarskild férman eller rattighet utover bidragsgivning.

Vardforetagarna vill vidare peka pa att det behovs tamligen omfattande resurser for att
kontrollera att registrerade aktorer efterlever bestammelserna om vardedverféring,
ocksa for tid efter att de lamnat registret. Vi befarar att den i konsekvensbeskrivningen
uppskattade avgiften om 850 kronor per organisation som registrerar sig ar for lagt satt.
Ovan angivna avgifter for tillstandsplikt hos IVO &r satta efter principen om full
kostnadstackning vilken ocksa foreliggande utredning foreslar for registreringen av
idéburna aktorer hos Lansstyrelsen. Naturligtvis ar en dgar- och ledningsprovning mer
omfattande an en registrering men eftersom utredningen foreslar att Lansstyrelsen
ocksa ska utdva tillsyn 6ver registret och folja upp inte minst
vardeodverforingsbegransningen, ocksa efter en avregistrering fran registret, befarar vi
att utredningen har underskattat de resurser som kan komma att kravas i detta
avseende. Om avgiften ska korrelera med kostnaden for tillsyn finns det en uppenbar
risk att avgiften for registrering blir vasentligt hogre dn utredningen uppskattar vilket
dven torde paverka bendgenheten att registrera sig negativt.

Det finns sannolikt flera nu verksamma aktérer inom varden och omsorgen som bedriver
verksamhet, men som har en sddan ekonomisk verksamhetsmodell som innebér att de
inte kan uppfylla det féreslagna vardedverféringskravet. Bara bland Vardféretagarnas 40
idéburna medlemmar ingar minst en fjardedel i en koncern. En foljd av detta kan saledes
bli att de inte uppfyller definitionen, trots att de idag bedriver verksamhet som sannolikt
torde uppfattas som idéburen. De kommer darmed inte heller att tilldtas delta i
utredningens foéreslagna reserverade LOU-upphandlingar eller reserverade
valfrihetssystem enligt LOV. Det finns en risk for att den foreslagna definitionen darmed



far utestangande effekter dven i forhallande till aktorer som idag bedriver idéburen
verksamhet.

Forslag betraffande idéburet offentligt partnerskap

Utredningen har tagit fram en vagledning med konkreta exempel pa idéburna offentliga
partnerskap (IOP) som utredningen bedémer ar férenliga med tillampliga regelverk.

Fragan om de réattsliga ramarna for IOP har nyligen, och efter att utredningen lade fram
sitt betdankande, fatt ett klargérande genom en dom i hégsta forvaltningsdomstolen
(HFD). | domen slogs fast att Alingsas kommun inte hade foljt lagen om offentlig
upphandling (LOU) i sitt kdp av vard- och omsorgstjanster av Bracke diakoni. | motsats
till Alingsas kommuns argumentation om att detta utgjorde ett IOP-samarbete fann
domstolen att det utgjorde ett offentligt kontrakt som omfattas av LOU (mal nr 3165-
19).

HFD framhaller i sin dom att LOU inte har nagra bestammelser som undantar vard- och
omsorgstjanster fran upphandling. Vidare konstateras att det i Sverige finns en marknad
for sadana tjanster. Detta medfor att dessa tjanster omfattas av EU-rétten.

Vardforetagarna formodar att det &r HFD:s prejudicerande dom som kommer att bli
vagledande i IOP-relaterade fragor, och avstar darmed fran ytterligare kommentarer
kring utredningens forslag betraffande 10P.

Forslag rorande offentlig upphandling

Utredningen foreslar att Upphandlingsmyndigheten far ett sarskilt regeringsuppdrag att
arbeta med riktade informationsinsatser gentemot idéburna aktérer och upphandlande
myndigheter. Syftet ar att 6ka de idéburna aktérernas deltagande i upphandlingar.
Vardforetagarna instimmer i detta férslag men menar att regeringsuppdraget maste
breddas. Precis som utredningen konstaterar pa ett flertal stallen i sitt betdnkande kan
sma aktorer, idéburna som kommersiella, idag ha svart att havda sig i offentliga
upphandlingar. Att delta i en offentlig upphandling kraver idag en mycket god
upphandlingskompetens. Det ar sarskilt svart for sma och nya aktérer att ha och
uppratthalla en tillrackligt god upphandlingskompetens for att kunna delta
framgangsrikt i offentliga upphandlingar. Varden och omsorgen gynnas av en mangfald
av aktorer, bade vad galler storlek och driftsform, darfor skulle det foreslagna
regeringsuppdraget gora an storre nytta om det kompletterades med syftet att 6ka sma
aktorers, oaktat driftsform, deltagande i offentliga upphandlingar.

Utredningen foreslar vidare att en mojlighet for upphandlande myndigheter att
reservera ratten att delta i en upphandling till idéburna aktorer inférs som bestammelse
i 19 kap i lagen om offentlig upphandling (LOU). Sadana reserverade upphandlingar
foreslas fa ske om detta bidar till att forverkliga den sociala malsadttningen med tjansten
och leder till budgetmassig effektivitet. Utredningen gér bedémningen att det finns ett
rattsligt utrymme inom LOU som gor det mojligt att reservera kontrakt till idéburna
aktorer och att detta ar forenligt med EU-ratten. En tidigare statlig utredning,
Valfardsutredningen, har tvartemot argumenterat for att detta inte ar forenligt med EU-



ratten. Den slutsatsen drar ocksd Konkurrensverket i sitt remissvar pa foreliggande
utredning, liksom Svenskt Naringsliv efter en rattslig genomgang som redovisas i
organisationens remissvar. Vardforetagarna menar att det ar av storsta vikt att det
rattsliga utrymmet klargoérs innan lag stiftas.

Vardféretagarna vill vidare peka pa oklarheter i utformningen av utredningens férslag
som kan leda till rattsforluster. Enligt utredningens forslag ska upphandlingar fa
reserveras for idéburna aktérer om detta “bidrar till att forverkliga den sociala
madlséttningen med tjdnsten och att detta leder till budgetmdssig effektivitet”. Det
ankommer pa den upphandlande myndigheten som vill anvdnda denna méjlighet att
visa att saval malsattning som budgetmassig effektivitet ar uppfyllda. Vardforetagarna
anser inte att utredningen ger tillracklig vagledning i hur detta faktiskt ska kunna styrkas.
Avsaknaden av vagledning mdjliggor for den upphandlande myndigheten att gora egna
tolkningar. Det innebadr en betydande risk for rattsosakerhet som i sin tur med storsta
sannolikhet kommer innebdra ett stort antal 6verklaganden av upphandlingar.

Vardforetagarna vill ocksa peka pa det kontrolluppdrag som utredningens forslag lagger
pa de upphandlande myndigheterna. Sasom Vardféretagarna tolkar utredningens
forslag foreslas de reserverade upphandlingarna vara 6ppna for alla aktorer som
uppfyller villkoren for registrering, d.v.s. ndgon registrering i sig ska inte kravas. Det
medfor att det ar den upphandlande myndigheten som vid varje givet
upphandlingstillfalle ska kontrollera att aktorerna som medverkar i upphandlingen
uppfyller kraven som stipuleras i definitionen, samt att aktorerna under kontraktstiden
fortsatt uppfyller kraven. Detta kommer sannolikt att ta mycket stora resurser i ansprak,
sarskilt den del som handlar om att arligen kontrollera aktorens vardedverforingar, till
exempel att forsaljning av egendom inte gjorts till underpris och att [6nenivaerna ar
marknadsmassiga. Det finns en betydande risk for att kontrollen kommer att variera
mellan olika upphandlande myndigheter och att den kan bli ofullstdndig och rattsosaker.

Forslag rorande valfrihetssystem

Utredningen foreslar att valfrihetssystem enligt LOV som inte har gransoverskridande
intresse ska fa reserveras till idéburna aktorer, under forutsattning att det foreligger
sarskilda skal.

I linje med vad Vardféretagarna pekat pa ovan avseende upphandlingar enligt LOU vill vi
framhalla att det ocksa har rader skilda uppfattningar om det réattsliga utrymmet att
reservera LOV-system. De synpunkter som framfors i avsnittet ovan och som handlar om
den betydande kontrollfunktion som kommer att laggas pa upphandlande myndigheter
for att tillse att aktorerna uppfyller villkoren for registrering som idéburen aktor, galler
ocksa for detta forslag.

For att ett valfrihetssystem ska kunna begransas till idéburna aktérer maste enligt
utredningen ”sarskilda skal” foreligga. Vardféretagarna anser dock inte att utredningen
ger nagon vagledning i vad som anses vara sarskilda skal. Som exempel pa sarskilda skal
skriver utredningen att medborgarna far ett mervarde i form av exempelvis hogre grad
av kontinuitet eller mer individanpassade tjanster genom att aktéren bedriver en
idéburen verksamhet. Vardféretagarna vill betona att sadana mervarden inte ar knutna
till vilken associationsform verksamheten bedrivs i. Det beror snarare pa hur



verksamheten organiseras pa plats och pa de villkor och férutsattningar som den
upphandlande myndigheten har stallt i upphandlingen. Saval idéburna aktérer som
vinstdrivande féretag och offentligt drivna verksamheter kan naturligtvis uppvisa sddana
mervarden.

Intentionen med inférandet av lagen om valfrihet (LOV) var att ge den enskilde
mojligheten att sjalv valja vem som ska utféra en tjanst. Fragan ar om utredningens
forslag frangar denna princip. Istéllet for att den enskilde valjer fritt bland samtliga
aktorer som uppfyller krav och villkor i forfragningsunderlaget, har den upphandlande
myndigheten gjort ett forsta urval genom att enbart tillata en viss typ av aktorer. Andra
aktorer som forvisso uppfyller saval krav som villkor kan inte véljas av den enskilde da de
inte tillhor den typ av aktér som den upphandlande myndigheten reserverat kontraktet
for. Vardforetagarna hade onskat att utredningen problematiserade och diskuterade
huruvida den enskildes mojligheter att vélja utférare enligt LOV:s intentioner paverkas
av utredningens forslag.

Utredningen foreslar att informationen till den enskilde om leverantorer i ett LOV-
system forstarks med information om en leverantor ar en registrerad idéburen aktor.
Vardforetagarna delar utredningens uppfattning om att det finns utrymme fér
forbattringar nar det galler information till den enskilde ndgot som Vardféretagarna
pekat pa och haft férslag om under lang tid. Dock &r utredningens forslag alltfor
begransat da det enbart tar fasta pa att Ilamna information om de aktorer som har
registrerat sig som idéburen aktor. Vardforetagarna har i foreliggande remissvar pekat
pa att det dels kommer finnas idéburna aktérer som inte kommer att kunna registrera
sig, och dels andra som inte finner anledning att registrera sig. Att da begransa
informationen till att omfatta de som &ar registrerade kan bli missvisande information till
den enskilde. Vardféretagarna menar att forslaget om information till den enskilde
maste breddas. Den enskilde bor fa information om i vilken driftsform verksamheten
bedrivs, oavsett om aktorer ar registrerad idéburen eller inte. Andra exempel pa saklig
och relevant information som den enskilde bor fa tillgang till for att valja utforare och
for att uppfylla kraven pa information enligt LOV &r; kvalitetsstyrning, kvalitetsresultat,
antal anstédllda och yrkeskategorier och sarskilda inriktningar pa verksamheten.

Avslutning

Idéburna aktorer har under lang tid spelat en viktig roll for utvecklingen av svensk vard
och omsorg. De har ofta en stark férankring och ett stort fortroende hos dem som har
behov av varden och omsorgen. Ofta vilar idéburna aktérer ocksa pa en sarskild
vardegrund eller en specifik idé for sin verksamhet. Tillsammans med Ovriga privata
aktorer bidrar de till den sa viktiga mangfalden inom varden och omsorgen och till
valfrihet for den enskilde.

Vardféretagarna ar av uppfattningen att mangfald och valfrihet bidrar till 6kad kvalitet.
Ett satt att framja en mangfald av aktérer ar att inféra valfrihetssystem i landets alla
kommuner, idag har endast drygt halften av landets kommuner valfrihet.
Valfrihetssystemen ar 6ppna for en variation av utférare och olika affarsmodeller som
gynnar mangfalden. Ett obligatoriskt inforande av valfrihetssystem i kommuner skulle
bidra positivt till saval det idéburna deltagandet i omsorgen som till ett 6kat inslag av
privata aktorer generellt.



Alla aktorer som pa ett kvalitativt satt tillgodoser medborgarnas behov ska ges
mojligheter att verka och védxa. Den primara drivkraften i varden och omsorgen ska vara
kvalitet i verksamheterna.

Syftet med forslagen i utredningen ar att bidra till ett 6kat inslag av idéburna aktorer i
den svenska valfardssektorn. Det ar ett vallovligt syfte. Men mot bakgrund av att
utredningens forslag kan strida mot EU-ratten och innehaller ett stort matt av
rattsosakerhet menar Vardforetagarna att det inte ar sannolikt att forslagen skulle
komma att bidra till den ambitionen.

Vardforetagarna har harutéver inga ytterligare synpunkter.

Med vanlig halsning,

Antje Dedering
Forbundsdirektor
Vardforetagarna

Sabina Joyau
Naringspolitisk Chef
Vardforetagarna



