Tjansteproduktionen halls tillbaka

Almegas Tjansteindikator Q2 2016

, , Flaskhalsar och svagare efterfragan an vantat dampar tillvaxten.

aLmeca



Almegas tjansteindikator ar en kvartalsbaserad konjunkturindikator som belyser den
sammantagna utvecklingen i den privata tjanstesektorn. Den ar val lampad for att pa ett
tidigt stadium pricka in vandpunkterna i konjunkturen. Exempelvis forutspadde Almega
redan i juni 2009 med hjalp av tjansteindikatorn att produktionsnedgangen for
tjanstesektorn under finanskrisen skulle komma att bli relativt kortvarig. Detta visade
sig ocksa stamma. Likasa prickade tjansteindikatorn in den foljande vandningen andra
kvartalet 2011, da produktionstillvéaxten for den privata tjanstesektorn skulle borja vika
av, alltsa upphara att accelerera. Borjan till aterhamtning fran och med tredje kvartalet
2013 prickade tjansteindikatorn ocksa in.

Tjansteindikatorn har ett hogt prognosvarde for den faktiska utvecklingen av
produktion, prisutveckling och arbetsmarknad, och ligger tva till tre manader fore
publiceringen av det faktiska utfallet for tjansteproduktionen enligt SCB:s
tjansteproduktionsindex. Den &r en snabb och tillforlitlig signal pa
konjunkturférandringar i branscher som tillsammans véger tungt i Sveriges totala
produktion. Tjansteproducenterna inom naringslivet svarar for cirka hélften av BNP,
och drygt 46 procent av den totala sysselsattningen.

For ytterligare upplysningar om Tjansteindikatorn kontakta:

Lena Hagman
chefekonom Almega
tel. 08-762 69 61, lena.hagman@almega.se

Oscar Scheja
ekonom Almega
tel. 08-762 70 41, oscar.scheja@almega.se

Almega &r de svenska tjansteforetagarnas arbetsgivar- och intresseorganisation. Almega
har ndra 11 000 medlemsfoéretag i sju forbund, som tillsammans representerar ett 60-tal
branscher inom tjanstesektorn. Medlemsféretagen har sammanlagt drygt 540 000
anstéllda. Forbunden arbetar med de fragor som ror respektive bransch.
Arbetsgivarforbunden bildar tillsammans Almega och ingar i Svenskt Néaringsliv.

» Almega Samhallférbundet * IT&Telekomforetagen inom Almega
» Almega Tjansteforbunden *  Medieforetagen
» Almega Tjansteforetagen «  Vardforetagarna

« Bemanningsforetagen



Innehall

SaMMANTALINING ..o 5
Tillvaxten i tjanstesektorn har bdrjat bromsain.........ccccccvvvvvvnnnnn. 6
2.1 Tjansteindikatorn och tjansteproduktionen...........ccccceeevviininnnen. 6
2.2 Tecken pa svagare efterfragan, men aven flaskhalsar ................... 8
2.3 Tjanstesektorns bidrag till Sveriges BNP-tillVaXt ............ccccceeees 13
Anstallningsbehoven &r hdgre &n utbudet ..., 14
3.1 De senaste trenderna for jobben inom tjanstesektorn.................... 14
INbromsning av tjanStePriSErNa........u.uuuueriereiiiiiiiiiiiiiiieeieiieeeenennieeanes 19
4.1 Fortsatt fallande andel foretag planerar prishéjningar inom handeln
4.2 Inflationen och tjanstepriserna i KPI ..........ccooooiiiiinencininns 24

19



Det har ar Tjansteindikatorn

Tjansteindikatorn bygger fran och med fjarde kvartalet 2013 pa en ny skattning utifran
tidsserierna i KI-barometern i forhallande till utfallet enligt tjansteproduktionsindex fran
SCB for tjansteproduktionens tillvaxt per kvartal, se faktarutan nedan.

Almegas tjansteindikator togs fram 2001 av Owe Danemar, davarande chefekonom fér Almega. Indika-
torn bygger pa Konjunkturbarometern fran Konjunkturinstitutet och tacker in omkring 90 procent av
den privata tjanstesektorn, raknat i bade produktionsvarde och sysselsattning. De branscher som
saknas i KI-barometern ar utbildning, halso- och sjukvard, kultur, néje och fritid samt samhalleliga
tjanster samt hushallsnara tjanster inom naringslivet. Dessa branscher tacks a andra sidan in i
Tjansteproduktionsindex, som daremot inte inkluderar den finansiella sektorn. Tjansteindikatorn ar ett
instrument for kortsiktiga konjunkturanalyser och for att tidigt férutspa vandpunkter i konjunkturen
for tjanstesektorn.

Tjansteindikatorn bygger pa langa tidsserier for den privata tjanstesektorn, som uppdateras varje
kvartal. Tidsserierna har skattats mot utfallet fér produktionstillvaxten i den privata tjanstesektorn for
det narmast kommande kvartalet. Skattningen utgar fran sambandet mellan bland annat féretagens
forvantningar om det kommande kvartalets efterfrage- och produktionsutveckling och den faktiska
utvecklingen av tjansteproduktionen per kvartal enligt SCB:s tjansteproduktionsindex.

Tjansteindikatorn kan anta varden mellan O och 100, dar varden 6ver 50 anger 6kad produktion och
under 50 féljaktligen minskad produktion.

Aven Almegas arbetsmarknads- samt prisindikator bygger pa historiska tidsserier frdn Konjunkturbaro-
metern. Samtliga tre ndmnda indikatorer har visat ett hogt prognosvarde.

Forutom att ange riktningen for produktion, sysselsdttning och priser under det kommande kvartalet,
analyseras barometerindikatorerna i relation till den faktiska utvecklingen i kvantitativa termer enligt
annan statistik, exempelvis tjansteproduktionsindex, de svenska nationalrakenskaperna, SCB:s
Kortperiodiska sysselsattningsstatistik, Arbetskraftsundersékning samt prisstatistik.




1 Sammanfattning

Almegas tjansteindikator for arets andra kvartal pekar pa oforandrad produktionstillvaxt
i den privata tjanstesektorn. Det innebér ungefar samma takt som under forsta kvartalet i
ar da den uppgick till 2,2 procent, enligt SCB:s tjansteproduktionsindex. Tillvéxttakten
har darmed vaxlat ned efter forra arets acceleration, da tjansteproduktionen 6kade med i
genomsnitt 3,7 procent jamfort med 2014. Efterfragan pa tjanster har utvecklats nagot
svagare hittills i ar an tjansteforetagen forvantat. Den svagare tillvaxten kan ocksa
forklaras av att personalbrist bromsar tillvéxten i kunskapsintensiva branscher.

De branscher som bidrog mest till den dkade produktionen i den privata tjanstesektorn
under bade forra aret och aven hittills i ar var olika typer av foretagstjanster. Efterfragan
pa foretagstjanster under forra aret drevs framst fran den privata tjanstesektorn i sig, dar
olika typer av tjanstebranscher kdper in eller investerar i denna typ av tjanster, sdsom
nya it-system, tekniska l6sningar, marknadsforing, sdkerhetssystem, bemanningstjanster
med mera. Efterfrdgan pa foretagstjanster fran framst byggindustrin och offentlig sektor
forvantas ta mer fart under forsta halvaret i ar jamfért med foregaende halvar.

Almegas arbetsmarknadsindikator pekar pa att sysselsattningen inom den privata
tjanstesektorn kommer att 6ka annu nagot mer under arets andra kvartal jamfort med
under det forsta kvartalet. Almegas indikator har emellertid pekat pa en klart béattre
utveckling av sysselsattningen an den faktiska under det senaste aret. Indikatorn speglar
att foretagen fortfarande har mycket expansiva anstallningsplaner, men sedan forra aret
har de inte kunnat infrias fullt ut, framst pa grund av den 6kade bristen pa kompetens
som foretagen behdver for sin tjansteproduktion. Tjansteforetagen har hittills i ar varit
for optimistiska om att kunna 6ka personalstyrkan. Det &r ett fatal branscher som star
bakom huvuddelen av den 6kade sysselsattningen inom den privata tjanstesektorn i
borjan av aret. Foretagstjansterna forklarar halften av hela 6kningen under forsta
kvartalet och vard och omsorgsbranschen for cirka en femtedel.

Almegas prisindikator pekar pa en inbromsning av 6kningstakten for tjanstepriserna
under andra kvartalet i ar. Indikatorn &r i indextal oférandrad mellan forsta och andra
kvartalet. Framforallt &r det foretag inom handeln som har reviderat ned sina
prisférvantningar, om an fran en hog niva. De tecken pa 6veroptimism bland foretagen
som belystes i den forra utgavan av Almegas tjansteindikator & nu mindre synliga, men
kvarstar i viss grad. Det faktiska utfallet av tjanstepriserna uppvisar namligen en fortsatt
nedatgaende okningstakt, trots att foretagen forvantat sig att priserna skulle ha stigit mer
an utfallet for det forsta kvartalet. Okningstakten for tjanstepriserna har inte varit sa
svag sedan 2005 som under forsta kvartalet i ar. Den ljusa bild som malas upp av
Okande tjanstepriser i KPI &r vilseledande av flera skal som tas upp i rapporten.

Lena Hagman, chefekonom
Oscar Scheja, ekonom Almega, 16 juni 2016



2 Tillvaxten i tjAnstesektorn har bdrjat bromsa in

2.1 Tjansteindikatorn och tjansteproduktionen

Tjansteindikatorn for arets andra kvartal pekar pa oférandrad produktionstillvaxt i den
privata tjanstesektorn, alltsa ungefar samma takt som under forsta kvartalet i ar da
produktionstillvéxten uppgick till 2,2 procent enligt SCB:s tjansteproduktionsindex.
Den accelererande tillvéaxttakten i tjanstesektorn under forra aret brots darmed under
forsta kvartalet i ar. Under fjarde kvartalet naddes en topp for arstakten pa hela 4,4
procent.

Almegas tjansteindikator for forsta kvartalet i ar indikerade att tillvéaxten skulle bli
ungefar lika stark som under fjarde kvartalet forra aret, drygt 4 procent, men den blev
alltsa klart svagare an indikerat, 2,2 procent. Det kan delvis forklaras av att efterfragan
okat svagare an foretagen forvantat, men ocksa av en svagare tillvéxt i vissa branscher
trots att efterfragan for dem ar fortsatt stark. Dar forklaras den svagare tillvéaxten snarare
av brist pa personal. Det liknar utvecklingen i slutet av férra hdgkonjunkturen 2007 da
tjansteindikatorn pekade pa fortsatt stark tillvéxt, men den faktiska utvecklingen blev
betydligt svagare av samma anledning, se diagram 1.

Diagram 1: Almegas tjansteindikator for produktionstillvaxten i privat tjanstesektor
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Kalla: Almega, Konjunkturinstitutet (KI-barometern), SCB, Macrobond.



I Almegas forra tjansteindikator i mars var det for tidigt att avgéra om tjansteforetagens
forvantningar pa efterfragan under forsta halvaret 2016 var for optimistiska i
forhallande till den faktiska utvecklingen. Nu kan vi dra slutsatsen att optimismen varit
for stor med hjalp av tjansteforetagens svar i Kl-barometern till och med maj. Hittills i
ar har efterfragan utvecklats svagare an foretagen forvantat, se diagram 2. De fortsatter
anda att vara ungefar lika optimistiska som tidigare, da 38 procent av foretagen i maj
raknade med Okad efterfragan under de narmaste manaderna. Men en nagot storre andel
an tidigare i ar raknade i maj med minskad efterfragan under de narmaste manaderna,
vilket ger ett svagare nettotal till och med augusti, se diagram 2.

Diagram 2: Privata tjanstenaringar, forvantningar och utfall for efterfrdgan pa foretagens
tjanster, nettotal, sdsongsrensat?
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Killa: KI-barometern, Macrobond.

Det rader for narvarande stor osakerhet om utvecklingen i omvérlden och prognoser
Over den globala tillvaxten 2016 har reviderats ned av flertalet prognosmakare.
Utsikterna for Sveriges export ser harmed svagare ut d4n vad manga prognosmakare
tidigare raknat med, och en lagre internationell efterfragan kommer att paverka
efterfragan aven for tjansteforetag som har direkt eller indirekt exponering mot

! Med nettotal menas andelen foretag som, i det har fallet, svarat att efterfrédgan dkat minus andelen som
svarat att den minskat. Nettotalet for vad foretagen forvantar sig for utveckling av efterfragan under de
narmast kommande méanaderna beraknas pa motsvarande satt, dvs. hur stor andel som raknar med 6kad
efterfragan minus andelen som raknar med att efterfrdgan kommer att minska.



exportmarknaden, det vill sdga antingen som leverantorer till exporterande foretag eller
som forsaljare av tjanster direkt till kunder utomlands.

Efterfragan pa foretagstjanster under forsta halvaret i ar forvantas komma framst fran
tjanstesektorn samt byggindustrin, enligt Almegas egen enkatundersdkning bland
medlemsféretag inom foretagstjanster. 2 Efterfragan fran byggindustrin och offentlig
sektor forvantas ta mer fart under forsta halvaret i ar jamfort med foregaende halvar.
Inom den privata tjanstesektorn forvantas efterfragan pa foretagstjanster ta annu mer
fart under forsta halvaret i ar, framst fran vard och omsorgsbranschen. Efterfragan fran
tillverkningsindustrin vantas oka ungefar som under féregaende halvar, alltsa for cirka
en tredjedel av foretagen inom foretagstjanster.

2.2 Tecken pa svagare efterfrdgan, men aven flaskhalsar

De branscher som bidrog mest till den starka tillvéxten i den privata tjanstesektorn
under forra aret var olika typer av foretagstjanster®. Eftersom dessa tungt vigande
branscher har bromsat in i ar har de bidragit i mindre grad jamfort med forra aret, men
utgor alltjamt den huvudsakliga tillvaxtmotorn inom privat tjanstesektor. Forra aret
bidrog foretagstjanster med Over halften av tillvaxten i den privata tjanstesektorn.
Hittills i ar har foretagstjansterna totalt bidragit med en tredjedel.

Foretagstjansterna som finns med i tjansteproduktionsindex svarar sammantaget for 31
procent av den privata tjanstesektorns produktion, enligt SCB:s berékning av
branschernas “vikter” i tjdnsteproduktionsindex, se tabell 1.

Den svagare tillvaxten inom foretagstjanster hittills i ar speglar det alltmer anstrangda
resursutnyttjandet inom denna typ av tjansteproduktion, da flaskhalsarna i produktionen
framst bestar av brist pa personal, se vidare avsnitt 3. Inbromsningen forklaras inte av
svagare efterfragan. Flertalet branscher inom foretagstjanster forvantar sig dessutom
fortsatt stark efterfragan under andra kvartalet i ar, sasom datakonsulter, juridiska och
ekonomiska konsultbyraer, konsulttjanster till huvudkontor, arkitekter och tekniska
konsulter samt bemanningsfdretag. Den sistnamnda branschen ser nu ljust pa andra
kvartalet, efter en svagare efterfragan an vantat under arets forsta kvartal. Under april
och maj har efterfragan tagit fart och i stort sett motsvarat bemanningsforetagens
forvantningar. Ungefar halften av bemanningsforetagen raknar med ¢kad efterfragan
under andra kvartalet, enligt KI-barometern.

2 Se Almegas Tjansteindikator for forsta kvartalet 2016, 14 mars 2016.

3 Till foretagstjanster raknar Almega branscherna telekomforetag, datakonsulter och
programvaruproducenter, féretag inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik, uthyrning,
bemanningsforetag, fastighetsservice, resetjanster och andra stodtjanster enligt SCB:s indelning i tabell 1.



Tabell 1: Bidrag till den privata tjanstesektorns* tillvaxt under férsta kvartalet 2016,
procentenheter

Vikt| Januari-april 2016 Heldret 2015
100 3,0 3,7 Tjanstendringar exklusive kreditinstitut och férsakringsbolag m.m.
Varav:

4 0,5 0,4 Handel med och serviceverkstidder fér motorfordon och motorcyklar

12 0,5 0,2 Parti - och provisionshandel utom med motorfordon
8 0,3 0,5 Detaljhandel utom med motorfordon och motorcyklar
9 -0,1 0,0 Transport- och magasineringsforetag
4 0,3 0,1 Hotell och restauranger
3 0,0 0,2 Telekommunikationsbolag
6 -0,1 0,4 Programvaruproducenter, datakonsulter o.d.

18 -0,1 0,1 Fastighetsbolag och fastighetsforvaltare

14 0,6 0,9 Foretag inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik
8 0,4 0,4 Féretag inom uthyrning, fastighetsservice, resetjanster och andra stédtjanster
2 -0,1 -0,1 Utbildningsvasendet
6 0,2 0,3 Enheter for vard och omsorg, socialtjanst
3 0,2 0,2 Kultur, noje och fritid samt annan serviceverksmahet
3 0,3 0,1 Ovriga branscher

*Tjanstendringar exkl. kreditinstitut och férsékringsbolag.

Kélla: SCB, Almega.

Sammanfattningsvis marks en inbromsning for branscherna telekommunikation,
datakonsulter samt foretagstjanster inom ekonomi, juridik, vetenskap och teknik, medan
ovriga foretagstjanster, sisom bemannings- och sékerhets- och resetjanster m.m. hittills
uppratthallit tillvaxttakten fran forra aret, se diagram 3 samt tabell 2 pa sidan 12.

Diagram 3: Produktionstillvaxt, fasta priser, kalenderkorrigerat, trend, procentuell
forandring 6ver 12 manader
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| borjan av 2016 finns tecken pa att hushallen blivit forsiktigare med sin konsumtion.
Det marks bland annat av svagare tillvaxt for detaljhandeln, som véxlat ned under de
senaste manaderna. Hittills i ar har detaljhandeln enligt tjansteproduktionsindex okat
med 3,2 procent i fasta priser, jamfort med januari-april forra aret, se diagram 5 samt
tabell 2. Det &r en nedvaxling jamfort med forra arets starka 6kning med 6,4 procent.
Daremot toppar handeln med motorfordon fortfarande tillvaxtligan inom den privata
tjanstesektorn. Hittills i ar Gvertraffar dess tillvaxt till och med forra arets, da den i
genomsnitt 1ag pa 8,9 procent och hittills i ar har varit 11,4 procent, se tabell 2.

Hushallens konsumtion ¢kar annu fran en hog niva, men ékad forsiktighet bland
hushallen marks pa flera sétt. Detaljhandelns forsaljning under februari till april i ar
minskade med 0,3 procent jamfort med narmast féregdende tremanadersperiod.* En
svagare forsaljning avspeglas ocksa i Kl-barometerns konfidensindikator for
detaljhandeln, som i ar forsvagats efter de senaste arens gradvisa uppgang, se diagram 4.
Konfidensindikatorn aven for livsmedelshandeln har fallit fran en topp i slutet av forra
aret.

Diagram 4: Konfidensindikator for livsmedels- samt detaljhandeln, sdasongsrensat
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Killa: Konjunkturinstitutet (KI-barometern), Macrobond.

4 Rédknat i fasta priser, kalenderkorrigerat och sasongsrensat. Se SCB och HUI Research, detaljhandelns
forsaljning, 27 maj 2016.

10



Diagram 5: Produktionstillvaxt, fasta priser, kalenderkorrigerat, trend, procentuell
forandring 6ver 12 manader®
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Killa: Tjénsteproduktionsindex, SCB, Macrobond.

For fastighetsbolag och fastighetsforvaltare, transportféretag och utbildningsverksamhet
ser det fortsatt svagt ut, liksom under forra aret, se tabell 2.

Vad géller den starkare tillvaxten for hotell och restaurang i ar jamfort med forra aret
hor det sannolikt samman med ett uppsving for hotellverksamhet genom den kraftigt
okade invandringen forra aret da manga asylsokande ges boende aven pa hotell.

5| diagram 3 och 5 4r ménadsstatistiken trendskattad av SCB, det vill saga rensad for tillfalliga
variationer. Detta gor det lattare att folja den langsiktiga trenden for produktionens utveckling.
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Tabell 2: Produktionstillvaxt i den privata tjanstesektorn

Procentuell férandring jamfort med motsvarande period foregaende ar

2015 Januari-

april

2016

Motorhandel 8,9 11,4
Telekommunikation 7,8 1,1
Datakonsultverksamhet o.d. 7,2 -1,3
Kultur, néje och fritid 7,0 7,7
Detaljhandel (utom med motorfordon och motorcyklar) 6,4 3,2
Foretagstjanster inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik 6,1 4,2
Ovriga foretagstjanster (bemanning, fastighetsservice, resetjinster m.m.) 5,4 5,2
Halso- och sjukvard, omsorg 47 3,2
Hotell och restaurangverksamhet 3,6 7,3
Parti - och provisionshandel utom med motorfordon 1,6 4,5
Fastighetsbolag och fastighetsforvaltare 0,4 -0,4
Transport- och magasineringsféretag -0,1 -1,4
Utbildningsverksamhet -3,2 -3,3
Privat tjanstesektor (exkl. kreditinstitut och forsakringsbolag) 3,7 3,0

Anm. Fasta priser och kalenderkorrigerade siffror.
Kalla: SCB, tjansteproduktionsindex, 3 juni 2016.
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2.3 Tjanstesektorns bidrag till Sveriges BNP-tillvaxt

Sveriges BNP-tillvaxt accelererade under forra aret och for heldret steg BNP® med
starka 4,2 procent. Men mellan fjarde kvartalet 2015 och forsta kvartalet i ar bromsade
BNP-tillvaxten. Da steg BNP, sasongsrensat, med 0,5 procent fran foregaende kvartal,
efter en uppgang pa hela 1,6 procent under fjarde kvartalet 2015 jamfort med kvartalet
dessforinnan. For den privata tjanstesektorn bromsade kvartalstillvéaxten fran 1,4
procent fjarde kvartalet forra aret till 0,7 procent under forsta kvartalet i ar’.

Under fjarde kvartalet i fjol steg BNP med hela 4,9 procent jamfért med motsvarande
kvartal 2014.8 Under forsta kvartalet i ar 1ag &rstakten pé 4,2 procent.

Det var framst den privata tjanstesektorn som drog upp tillvaxten for Sveriges BNP
under forsta kvartalet i ar. Eftersom den utgor cirka halften av Sveriges totala
produktion slar forandringar i tjanstesektorns tillvaxt igenom starkt pa BNP-
forandringen. Under forsta kvartalet forklarar den privata tjanstesektorn 56 procent av
BNP-tillvaxten, se tabell 3. Byggverksamhet bidrog nagot mindre jamfort med forra
aret, medan offentlig verksamhet bidrog nagot mer.

Tabell 3: Bidrag till Sveriges BNP-tillvaxt raknat i procent?®

Helaret 1:a kvartalet
2015 2016
Jordbruk, skogsbruk, fiske 1,2 1,1
Gruv- och tillverkningsindustri 17,3 16,6
Forsorjning av el., gas, varme 2,4 5,3
och kyla, vatten, aviopp, avall,
sanering
Byggverksamhet 15,2 11,9
Privat tjanstesektor 57,1 56,0
Offentliga myndigheter 6,5 8,6
Sammanlagt 100,0 100,0

Kélla: SCB, nationalrékenskaperna, 30 maj 2016.

¢ Bruttonationalprodukten.

7 Sasongsrensat.

8 Enligt SCB, nationalrakenskaperna, 30 maj 2016. Tillvaxttalet avser har kalenderkorrigerade tal.
% Raknat pa foradlingsvardet for hela ekonomin, faktiska (ej kalenderkorrigerade) tal i fasta priser.
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3 Anstallningsbehoven ar hogre an utbudet

3.1 De senaste trenderna for jobben inom tjanstesektorn

Almegas arbetsmarknadsindikator pekar pa att sysselsattningen inom den privata
tjanstesektorn kommer att 6ka annu nagot mer under arets andra kvartal jamfort med
under det forsta kvartalet, se diagram 6. Da lag 6kningstakten pa 1,9 procent, enligt
SCB.1° Almegas indikator har emellertid pekat pa en klart battre utveckling av
sysselsattningen an den faktiska under det senaste dret. Indikatorn speglar att féretagen
fortfarande har mycket expansiva anstéllningsplaner, men sedan forra aret har de inte
kunnat infrias fullt ut. Forklaringen ar framst den 6kade bristen pa den kompetens som
foretagen efterfragar for sin tjansteproduktion.

Diagram 6: Arbetsmarknadsindikatorn!! (index) och den faktiska
sysselsattningstillvaxten i den privata tjanstesektorn

Forandring jamfort med motsvarande kvartal foregaende ar

6- 140
5- 130
4 120
3 - 110

- _

§ 2 -100 %
1 ~ 90
0 ~ 80
1 - 70
-2- - 60

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Almegas arbetsmarknadsindikator, (hdger skala)
Sysselsattningen i den privata tjanstesektorn, férandring, (vanster skala)

Kailla: Almega, Konjunkturinstitutet (KI-barometern), SCB (nationalrikenskaperna), Macrobond.

10 Enligt nationalrakenskaperna till och med forsta kvartalet 2016, 30 maj 2016.

11 Almegas arbetsmarknadsindikator bygger pa uppgifter om foretagens anstéllningsplaner samt uppgifter
om brist pa arbetskraft, som hamtats fran Konjunkturinstitutets Konjunkturbarometer. Almegas indikator

baseras pé en skattning mot utfallet for sysselsattningens tillvaxt inom den privata tjanstesektorn enligt de
svenska nationalridkenskaperna frdn SCB. Véardet 100 enligt arbetsmarknadsindikatorn anger genomsnittet
for hela den observerade period som den tacker (startéret ar 2003).
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Andelen foretag som ckat antalet anstallda har i ar varit mindre &n forvantat, se diagram
7. Det ar bade en mindre andel &n forvéantat som okat antalet anstéllda och en storre
andel an forvantat som dragit ner pa personal.

Foretagen har alltsa varit for optimistiska om att 6ka personalstyrkan hittills i ar, men nu
har andelen foretag som raknar med att 6ka antalet anstallda under de ndrmaste
manaderna ocksa krympt. En storre andel an tidigare, nara 20 procent, raknade i maj
med att dra ner pa antalet anstéllda under de narmaste manaderna till och med augusti.

Diagram 7: Privata tjanstenaringar, antalet anstéllda, férvantningar och utfall, nettotal,
sasongsrensat?
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Kailla: Konjunkturinstitutet (KI-barometern), Macrobond.

Inom den privata tjanstesektorn 6kade antalet sysselsatta med 42 000 under forsta
kvartalet i &r. Ett par tjanstebranscher star bakom huvuddelen av 6kningen.!? Den storsta
Okningen stod foretagstjanster'4 for, dar antalet sysselsatta 6kade med 21 000 personer.
Foretagstjansterna forklarar ddrmed hélften av hela sysselsattningsokningen i den
privata tjanstesektorn under forsta kvartalet i ar. | 6vrigt bidrog framst vard och

12 Med nettotal menas andelen foretag som, i det har fallet, svarat att antalet anstéllda 6kat minus andelen
som svarat att det minskat. Nettotalet for vad foretagen forvéntar sig for utveckling av antalet anstéllda
under de narmast kommande manaderna berdknas pa motsvarande sétt.

13 Raknat i antal sysselsatta personer enligt nationalrakenskaperna for forsta kvartalet 2016, 30 maj 2016.
14 Till foretagstjanster i tabellen raknas telekomforetag, datakonsulter och programvaruproducenter,
foretag inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik, uthyrning, bemanningsféretag, fastighetsservice,
resetjanster och andra stodtjanster.
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omsorgsbranschen till den 6kade sysselsattningen, med 9 000 fler sysselsatta. Ovriga
tjanstebranscher bidrog var och en i mindre grad. Handeln samt hotell och restaurang
bidrog relativt starkt till sysselsattningsokningen forra aret men har hittills i ar inte
fortsatt att anstalla i samma takt.

Mot bakgrund av att det ar foretagstjanster som bidragit sa starkt till den 6kade
sysselséttningen ar det ett vaxande bekymmer att denna tillvéxtbransch bromsas av 6kad
personalbrist. For manga tungt vagande branscher inom foretagstjanster har bristen pa
personal stigit under de senaste arens konjunkturuppgang. Nagra exempel ar
datakonsulter, tekniska konsulter och arkitekter samt konsulttjanster till huvudkontor, se
diagram 8. Inom dessa branscher har en stigande andel av foretagen uppgett att brist pa
personal &r det framsta hindret for verksamheten. For datakonsulter och
programvaruproducenter steg denna andel kraftigt under forsta kvartalet i ar, till 61
procent fran 40 procent under det foregaende kvartalet. For teknikkonsulter och
arkitekter steg andelen till 51 procent. For enbart arkitekter naddde andelen upp till hela
82 procent och for teknikkonsulter till 47 procent forsta kvartalet.

Diagram 8: Framsta hindret for foretagens verksamhet: brist pa personal, t.o.m. forsta
kvartalet 2016
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Konsulttjanster, verksamhet huvudkontor Arkitekter och tekniska konsulter

Datakonsulter, programvaruproducenter o.d.

Killa: KI-barometern, Konjunkturinstitutet.

Antalet lediga jobb 6kade under forsta kvartalet 2016 med 21 procent jamfort med
samma kvartal féregaende ar, enligt SCB;s statistik. Totalt fanns det 111 800 lediga
jobb pé arbetsmarknaden. Okningen var stor inom bade naringslivet och den offentliga
forvaltningen. Den fortsatta uppgangen i antalet lediga platser tyder pa en stark
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efterfragan i ekonomin. Problemet &r att allt farre soker de lediga jobben och att det tar
allt 1angre tid for foretagen att lyckas rekrytera,®® vilket tyder pa véixande
matchningsproblem.

Ytterligare tecken pa matchningsproblemen é&r att arbetslosheten har minskat mycket
langsamt i forhallande till 6kningen av antalet lediga platser. Under forsta kvartalet i ar
lag arbetslésheten pa 7,1 procent av arbetskraften, samma niva som under fjarde
kvartalet 2015. Under hela forra aret 13g den i genomsnitt pa 7,4 procent.'® Almegas
prognos ar att arbetslosheten for hela 2016 kommer att ligga pa 6,9 procent i
genomsnitt.

Bakom den fallande arbetslosheten ligger en nedgang for inrikes fodda, medan den
pendlat kring en hogre niva pa 16 procent for utrikes fodda (15-74 ar) under de senaste
aren. For inrikes fodda har andelen arbetslosa natt en mycket Iag niva, 5,5 procent under
forsta kvartalet i ar, vilket ar nara den Iaga niva som naddes under den forra
hogkonjunkturen ar 2007. Fragan ar hur lagt arbetslosheten kan sjunka for inrikes fodda
denna gang, ocksa mot bakgrund av de senaste arens pensionsavgangar. Skillnaden i
arbetsloshet bland in- och utrikes fodda kan véntas 6ka under de narmaste aren nar det
stora antalet asylsokande fran forra aret borjar synas i AKU-statistiken. | denna finns en
lang efterslapning innan nytillkomna pa arbetsmarknaden raknas in, upp till ett par ar.
Arbetsformedlingen har noterat att dver halften av de arbetsldsa nu &r utrikes fodda,
medan AKU annu visar en lagre andel, 43 procent.’

Almega raknar med att Sveriges jobbtillvaxt kommer att bromsa in i ar och néasta ar,
delvis till foljd av de 6kade matchningsproblemen.*® Sveriges totala sysselséttning
okade starkt under forra aret, med 1,5 procent, men Almega raknar alltsd med en
inbromsning i 6kningstakten i ar till 1,4 procent och till 1,1 procent nésta ar,
motsvarande sammanlagt drygt 120 000 fler sysselsatta.

Det ar sérskilt inom foretagstjanster och andra kunskapsintensiva tjanstebranscher som
Almega bedomer att sysselsattningstillvaxten kommer att bromsa in i ar. Daremot
vantas den 6ka kraftigt inom offentlig sektor, totalt cirka 50 000 fler sysselsatta under
2016-2017, i samband med den véxande invandringen och dkade personalbehov inom
bland annat skola, vard och omsorg. En kraftig 6kning mérks redan under forsta
kvartalet i ar, da antalet sysselsatta personer inom kommunala myndigheter 6kade med
hela 37 000 att jamfora med forra aret da okningen for helaret var 25 000 personer
jamfort med helaret 2014. Det ar emellertid historiskt hog brist pa personal inom
offentlig sektor, exempelvis larare, sjukskéterskor och lakare. Enligt en undersékning
av Arbetsférmedlingen uppgav 57 procent av de offentliga arbetsgivarna hosten 2015
att de upplevt brist pa arbetskraft under det senaste halvaret. Bristen hade 6kat med hela

15 Se vidare Rikshankens penningpolitiska rapport, april 2016. Férdjupning — Resursutnyttjandet pa
arbetsmarknaden &r ungeféar normalt, men bedémningen ar oséker.

16 Enligt SCB, AKU. Se dven Almegas konjunkturrapport Svensk ekonomi tappar tempo, 9 maj 2016.
17 Se Swedbanks makrofokus Délig integration dilemma for Riksbanken, 27 maj 2016.

18 Se Almegas konjunkturrapport, 9 maj 2016.
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10 procentenheter jamfort med hosten 2014 och slar historiskt rekord inom offentliga
verksamheter.®

19 Se Arbetsformedlingen, Var finns jobben? Bedomning for 2016 och en langsiktig utblick, februari
2016.
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4 Inbromsning av tjanstepriserna

4.1 Fortsatt fallande andel foretag planerar prishéjningar inom
handeln

Almegas prisindikator?® indikerar att tjansteprisernas 6kningstakt ligger still under andra
kvartalet i ar jamfort med forsta kvartalet, se diagram 9. Fér handeln ar daremot
indikationen att foretagen for fjarde kvartalet i rad i allt mindre utstrackning planerar att
hoja priserna, se diagram 9. Det &r stor skillnad jamfort med de mycket optimistiska
prisokningsplanerna inom handeln som indikatorn pekade pa under mitten av 2015.
Indikatorn for 6vriga tjanstepriser tyder pa en fortsatt forstarkning, om an klart
beskedlig under arets andra kvartal.

Diagram 9: Almegas prisindikator t.0.m. andra kvartalet 2016
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Totala tjanstesektorn = Ovriga Tjanster —Handel

Kailla: Almega, KI-barometern.

20 Prisindikatorn visar prisférandringar mellan innevarande och kommande kvartal. Den ar inget matt pa
prisnivan utan visar om priserna véntas 6ka, minska eller vara oférandrade. Ar index 6ver 50 indikerar det
en okning av priserna och under 50 innebér det en nedgang. Ett indexvarde pé 50 innebar ungefar
ofdrandrade priser, alltsa att andelen som planerar hoja priserna ar lika stor som andelen som planerar
prissankningar, eller att samtliga angett oférandrade priser. Prisindikatorn ligger for andra kvartalet 2016
pa 56,1, vilket &r samma indextal som for forsta kvartalet 2016.
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Det stora importinnehallet i handeln gor att prisforandringarna i branschen &r relativt tatt
kopplade till utvecklingen av kronans vaxelkurs, vilket Almega har kommenterat
utforligare i tidigare utgavor av tjansteindikatorn. Den forsvagade kronan fran 2014
drog upp priserna inom handeln med viss efterslapning i samband med stigande
importpriser. Att farre foretag nu planerar prishdjningar kan delvis hanforas till en
starkare krona fran mitten av 2015 och en svagare utveckling fér importpriserna.

Enligt Konjunkturinstitutets konjunkturbarometer &r det bland annat inom partihandeln,
livsmedelshandeln och butiker for informations- och kommunikationsutrustning som
farre foretag an tidigare planerar prishojningar under andra kvartalet i ar. Sett till den
ovriga tjanstesektorn tillhor foretradarna for hotell och restauranger och
personaluthyrningsféretag optimisterna vad géller prisutvecklingen inom sina
branscher, se diagram 10. Med andra ord &r det en stdrre andel av foretagen i dessa
branscher som réaknar med hégre forsaljningspriser under andra kvartalet i ar jamfort
med forsta kvartalet.

Diagram 10: Férvantningar om forsaljningspriser, utvalda branscher
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== = Reklam/marknadsundersdkningsbyraer (73) Hotell och restauranger (55-56)

Killa: KI-barometern, Macrobond

Till tjanstenaringar med en for narvarande mer pessimistisk syn pa framtida
forsaljningspriser hor arkitekter och teknikkonsulter, kontors- och andra
foretagstjanster, reklambyraer samt finans och forsakring. Samtliga dessa branscher har
redovisat nettotal kring noll vilket ska lasas som att andelen som pa
Konjunkturinstitutets barometerfragor svarat att man planerar att héja priserna ar lika
stor jamfort med andelen som angett motsatsen. Ett nettotal kring noll indikerar ungefar
ofdréndrad prisutveckling.
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Generellt tycks tjansteforetagen ha reviderat ned sin syn pa prisutvecklingen under det
narmaste kvartalet. Tecknen pa dveroptimism som belystes i den forra utgavan av
Almegas tjansteindikator ar nu mindre, men kvarstar i viss man, se diagram 11.
Tjanstepriserna utvecklades klart svagare under forsta kvartalet i ar an foretagen
forvantat, vilket sannolikt fatt dem att skruva ned sina forvantningar om att kunna hoja
priserna under andra kvartalet.

Diagram 11: Foretagens forvantningar om prisutvecklingen
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Kaélla: Konjunkturinstitutet (KI-barometern), Macrobond

Almegas prisindikator bygger pa foretagens forvantningar och indikerar vilken riktning
tjanstepriserna forvantas ta pa kort sikt. Indikatorn kvantifierar inte storleken pa
prisforandringar. For det andamalet lampar sig SCB:s tjansteprisindex (TPI) béattre. TPI
foljer utvecklingen av producenternas pris pa tjanster producerade i Sverige.

Enligt TPI var 6kningen for tjanstepriserna endast 0,4 procent under forsta kvartalet i ar
jamfort med motsvarande period forra aret. Det ar den lagsta 6kningstakten av
producentpriser for tjanster sedan TPI borjade méatas 2005 och &r en fortséttning av den
inbromsning som synts i statistiken efter andra kvartalet 2015, da tjanstepriserna enligt
TPI 6kade med 1,3 procent i arstakt, se diagram 12.
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Diagram 12: Utvecklingen av producentpriser pé tjanster, jamfort med motsvarande
kvartal foregaende ar
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Kalla: Almega, SCB.

Man kan frestas att jamfora forandringen av TPI — producentpriserna pa tjanster — och
forandringen av priset pa de tjanster som ingar i konsumentprisindex (KPI). TPI
uppvisar enligt ovan en inbromsning samtidigt som tjanstepriserna i KPI har okat, se
vidare under avsnitt 4.2 om inflationen. Det &r dock inte tva helt jamforbara index.

Dels ingar skatter i KP1 men inte i producentpriserna. Tjanstepriserna i KPI har enligt
SCB okat relativt kraftigt sedan arsskiftet, men stora delar av 6kningen kan hanforas till
bland annat sankt ROT-avdrag och 6kade skatter pa drivmedel.?! Aven 6kade
trangselskatter drar upp KPI. Vidare mater KPI prisnivan pa konsumtionsvaror medan
tjansteprisindex aven mater prisnivan pa exempelvis en insatstjanst till produktionen av
en annan tjanst eller vara. Med andra ord, den korg med tjanster som konsumeras enligt
KPI &r inte samma korg med tjanster som séljs av foretagen enligt TPI.

Under arets forsta kvartal minskade priset pa Transport- och magasineringstjanster (-1,5
procent), vilket drog ned arstakten for TPI med 0,3 procentenheter. Med ovan
resonemang i atanke ar det sannolikt att Transport- och magasineringstjanster utgor en
storre tyngd i TPI jamfort med i KP1 da manga av dessa tjanster saljs till andra foretag.
Inom tjanstegruppen ér det dessutom “Tjéanster avseende havs- och kustsjofart,
godstrafik” som har backat mest, med 6,1 procent jamfort med motsvarande period

21 Se vidare Almegas konjunkturrapport, 9 maj 2016, for ett langre resonemang om utvecklingen av
tjanstepriserna i KPI.
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foregaende ar. Bland tjanstepriserna i KPI ser vi istallet ett positivt bidrag fran arsskiftet
I den del som ror transporter.

En tjanstegrupp som drog upp TPI under forsta kvartalet var Hotell- och
restaurangtjanster. Okningen i arstakt var 2,6 procent och bidraget till hela TPI lag pa
0,2 procentenheter. Aven bland tjanstepriserna i KPI har priset pa restaurang- och
hotellbesdk 6kat under forsta kvartalet. Rimligen &r det en tjanstegrupp dar TP1 och KPI
Overlappar i storre utstrackning, vilket kan forklara ett mer likt monster i
prisutvecklingen.

Diagram 13: Undergrupper inom informations- och kommunikationstjanster med storst
prisfall jamfort med motsvarande kvartal féregéende ar
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Kailla: Almega, SCB.

Bland resterande tjanstegrupper i TPI ar det fortfarande Informations- och
kommunikationstjanster som faller i pris, 0,5 procent forsta kvartalet i ar jamfort med
priset ett ar tidigare. Det drog ned hela TPI under forsta kvartalet med sammanlagt 0,1
procentenhet. Inom gruppen utmarkte sig datordriftstjanster, databehandlingstjénster,
webbhotell och dylikt samt telekommunikationstjanster med storst fall i pris. Priset pa
dessa tjanster har fallit jamfort med basaret 2005 med 8,4 respektive 15,3 procent, se
diagram 13. Telekommunikationstjanster har fallit med hela 24,5 procent sedan 2005,
men SCB redovisar kvartalsvisa index forst fran forsta kvartalet 2014.

Det mest positiva bidraget till TPI under forsta kvartalet i ar kom fran den tjanstegrupp
som bestar av en rad tjanster inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik samt finans-
och forsékringsverksamhet. Priserna i gruppen som helhet 6kade med 1,5 procent vilket
bidrog med 0,3 procentenheter till 6kningen av TPI. Framforallt ar det konsulttjanster

23



inom juridik samt redovisning, bokféring och revision som drar upp priserna. Priserna
har 6kat med 3,7 respektive 2,6 procent jamfort med ett ar tidigare. Tekniska
konsulttjanster samt PR och kommunikationstjanster visar daremot upp en allt svagare
prisutveckling, se diagram 14.

Diagram 14: Prisutveckling for nagra utvalda branscher inom juridik, ekonomi, vetenskap
och teknik samt finans- och forsakringsverksamhet
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Kalla: Almega, SCB.

4.2 Inflationen och tjansteprisernai KPI

Inflationen, matt med KPI, landade pa 0,6 procent i maj i ar jamfért med motsvarande
manad foregaende ar. Jamfort med april i ar &r det en 0,2 procentenheter lagre
okningstakt. For maj manad var det prisokningar pa klader, diverse varor och tjanster
samt livsmedel som bidrog till att h6ja inflationstakten, med 0,2 procentenheter vardera.

Lagre priser pa post och telekommunikation bidrar fortsatt negativt till inflationen och
drog ned den med 0,2 procentenheter i maj. Aven lagre rantekostnader och lagre priser
pa drivmedel holl igen inflationen i maj, med 0,3 respektive 0,2 procentenheter. |
genomsnitt har KP1 6kat med 0,7 procent under de fem forsta manaderna 2016, vilket ar
en tydligt hogre 6kningstakt d4n 2015 da inflationen i genomsnitt var oforandrad fran
2014, det vill saga noll procent.

Att konsumentprisernas 6kningstakt borjat rora sig upp mot Riksbhankens inflationsmal
pa tva procent blir nagot tydligare med matten KPIF eller KPIF exklusive energi. Dessa
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matt har uppvisat en accelererande dkningstakt, om &n ojamn, sedan mitten av 2014, se

diagram 15. | maj uppmattes KPIF till 1,1 procent och KPIF exklusive energi till 1,4
procent.

Diagram 15: KPI och underliggande inflation till och med maj 2016
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Killa: SCB, Macrobond.

De stigande priserna ar en effekt av flera faktorer déar bland annat en férsvagad krona
fran mitten av 2014, och darigenom hogre importpriser, ar en betydelsefull sédan. Aven
ett starkare resursutnyttjande har bidragit till en snabbare prisdkningstakt.?? Sedan
arsskiftet har kronan dock borjat starkas nagot. Det ar den huvudsakliga anledningen till
att Riksbanken vid sitt senaste rantemote i april valde att utdka képen av vardepapper i
syfte att forsvaga véxelkursen och dérigenom motverka en forsvagning av importpriser
som drar ned inflationen. Almega raknar med att KP1 i arsgenomsnitt 6kar med 0,9
procent 2016 och med 1,3 procent 2017.%

Sett till tjanstepriserna i KPI var 6kningstakten for maj i ar 1,8 procent jamfort med
motsvarande period foregaende ar, se diagram 16. Det &r en avmattning i forhallande till
mars och april da 12-manaderstakten var 2,3 respektive 2,1 procent. Den genomsnittliga
utvecklingen hittills under 2016 — 1,9 procent — &r dock starkare i jamforelse med
helaret 2015 da 6kningstakten i genomsnitt var 1,3 procent.

22 Se till exempel Rikshankens penningpolitiska rapport fran april i ar.
23 Se Almegas konjunkturrapport, 9 maj 2016, for ett langre resonemang kring prognosen.
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Diagram 16: Tjanstepriserna som ingar i KPI, 12-manaderstakt
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Kailla: Almega, SCB.

Den starkare utvecklingen av tjanstepriserna i KPI i ar &r dock delvis en féljd av olika
politiskt styrda férandringar. Sankningen av ROT-avdraget har sedan arsskiftet gjort
priset pa ROT-tjanster dyrare vilket har bidragit till att driva upp tjanstepriserna i KPI.
Aven den vid arsskiftet hojda trangselskatten bidrar till okade tjanstepriser. Vidare har
SCB placerat om mobiltelefoner fran att inga i tjanstepriserna till att sedan februari i ar
tillhora varupriserna i KPI. Priset pa mobiltelefoner har kontinuerligt minskat under
manga ar och darmed hallit igen utvecklingen av tjanstepriserna. Att det fallande priset
pa mobiltelefoner nu inte langre ingar i tjanstepriserna innebdr ett trendbrott i serien
Over tjanstepriser och en till synes hogre 6kningstakt for tjanstepriserna i KPI.

I maj var det i framst avskrivningar for egna hem som drog upp tjanstepriserna, se
diagram 17. Bidraget om 0,3 procentenheter forklaras av det sdnkta ROT-avdraget.
Aven priset pa tjanster inom begravning, hemférsakring, bank och utbildning bidrog
positivt till tjansteprisutvecklingen i maj, med sammantaget 0,2 procentenheter. Det &r
framst priset pa banktjanster som skiftat upp.

Vidare fortsétter priset pa restaurangbesok att mattas av nagot sedan en topp i december
2015, da bidraget uppmattes till 0,4 procentenheter. Priserna pa restaurangtjanster bidrar
anda annu klart positivt till utvecklingen av tjanstepriserna (med 0,2 procentenheter i
maj). Priset pa utrikes resor och post-tjanster var de delkomponenter som bidrog nedat
till utvecklingen av tjanstepriserna i maj. Priset pa utrikes resor svanger relativt kraftigt
mellan matningarna sedan SCB justerat sin matmetod for att fanga in just att dessa
priser &r snabbrorliga. 1 april bidrog utrikes resor positivt till tjansteprisutvecklingen
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med 0,1 procentenhet, jamfort med att i maj bidra nedat med 0,1 procentenhet. Utover
de lagre priserna pa resor i maj visar dvriga tjanstepriser som ingar i KPI totalt sett en
svagare utveckling jamfort med april, vilket forklarar avmattningen i tjanstepriser totalt
fran 2,1 procent i april till 1,8 procent i maj.

Diagram 17: Olika tjansters bidrag till tjansteprisernas utveckling i KPI, maj 2016,
procentenheter

Total tjanstepriser 1,80
EGNAHEM: AVSKRIVNINGAR s 0,30
BEGRAVN, HEMFORSAKR, BANK, UTBILDNING ~ =ssssm 0,24
HYRESLAGENHET, BOSTADSRATT, GARAGE ~ mmmmm 0,22
FORTARING UTOM HEMMET  mmmmm 0,21
NOJEN O REKR. EXKL TV-LICENSO SPEL ~ mmmm 0,16
KONTROLLBES, KORSKOLEUTB, BILFORSAKR ~ mmm 0,15
PERSONLIG HYGIEN, TJANSTER ~ mmm 0,12
LAKARVARD == 0,09
TANDLAKARARVODE == 0,08
TV-LICENS == 0,07
EGNAHEM: VATTEN, AVLOPP, RENH, SOTN = 0,05
VIN, SPRIT, OL: RESTAURANG = 0,04
EGNAHEM: FORSAKRINGSAVGIFTER = 0,04
LOGI = 0,04
EGNAHEM: TOMTRATT, FASTIGHETSSKATT 1 0,02
INRIKES RESOR EXKL BATRESOR, FLYTTN 1 0,02
REPARATION O UNDERHALL AV BILAR 1 0,02
1
1
1

TELE 0,02
LOTTERI, TIPS O TOTO 0,02
REPARATION, HUSHALLSTJANSTER 0,01

.0,02 POST &
-0,09UTRIKES RESOR mm
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Kélla: SCB, Almega
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aLmeca

Banar vig for tjansteforetagen
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