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Tjansteindikatorn pekar pa nolltillvaxt i
tjansteproduktionen under fjarde kvartalet



Almegas tjansteindikator &ar en kvartalsbaserad konjunkturindikator som belyser den
sammantagna utvecklingen i den privata tjanstesektorn. Den ar val lampad for att pa ett
tidigt stadium pricka in vandpunkterna i konjunkturen. Exempelvis forutspadde Almega
redan i juni 2009 med hjalp av tjansteindikatorn att produktionsnedgangen for
tjanstesektorn under finanskrisen skulle komma att bli relativt kortvarig, vilket ocksa
visade sig stdmma.

Tjansteindikatorn har ett hogt prognosvarde for den faktiska utvecklingen av saval
produktion som priser och arbetsmarknad och ligger cirka ett kvartal fore publiceringen
av det faktiska utfallet fran SCB:s nationalrdkenskaper. Den ar en snabb och tillforlitlig
signal pa konjunkturforandringar i branscher som tillsammans véger tungt i Sveriges
totala produktion. Tjansteproducenterna inom néringslivet svarar for cirka halften av
BNP, och 45 procent av den totala sysselséttningen.
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har cirka 10 000 medlemsfoéretag i sju forbund, som tillsammans representerar ett 60-tal
branscher inom tjanstesektorn. Medlemsfdretagen har sammanlagt cirka 500 000
anstéllda. Forbunden arbetar med de fragor som ror respektive bransch.
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Fakta om tjansteindikatorn

Sedan tredje kvartalet 2010 baseras tjansteindikatorn pa den nya svenska narings-
grensindelningen SNI 2007. Den kvartalsvisa konjunkturbarometern fran
Konjunkturinstitutet 6vergick till SN1 2007 i juli 2010. Urvalet av foretag har
forandrats, nya branscher tillkommit och nagra fallit bort. Tjansteindikatorn bygger
sedan forsta kvartalet 2011 pa en ny skattning utifran de nya tidsserierna i Kl-
barometern i férhallande till utfallet enligt de svenska nationalrakenskaperna, se
faktarutan nedan. For mer information om 6vergangen till SNI 2007, se www.konj.se.

Almegas tjansteindikator togs fram 2001 av Owe Danemar, davarande chefekonom for Almega. Indika-
torn bygger pa Konjunkturbarometern fran Konjunkturinstitutet och tacker in ndra 90 procent av den
privata tjanstesektorn. De branscher som saknas ar utbildning, halso- och sjukvard samt samhalleliga
och personliga tjanster inom naringslivet. Tjansteindikatorn ar ett instrument for kortsiktiga
konjunkturanalyser och for att tidigt forutspa vandpunkter i konjunkturen for tjanstesektorn.

Tjansteindikatorn bygger pa langa tidsserier for den privata tjanstesektorn, som uppdateras varje
kvartal. Tidsserierna har skattats mot utfallet for produktionstillvaxten i den privata tjanstesektorn for
det ndarmast kommande kvartalet. Skattningen utgar fran sambandet mellan bland annat féretagens
forvantningar om det kommande kvartalets efterfrage- och produktionsutveckling och den faktiska
utvecklingen av tjansteproduktionen enligt de svenska nationalrdkenskaperna.

Tjansteindikatorn kan anta varden mellan 0 och 100, dar varden 6ver 50 anger 6kad produktion och
under 50 féljaktligen minskad produktion.

Aven Almegas arbetsmarknads- samt prisindikator bygger p& historiska tidsserier frdn Konjunkturbaro-
metern. Samtliga tre namnda indikatorer har visat ett hogt prognosvarde.

Forutom att ange riktningen for produktion, sysselsattning och priser under det kommande kvartalet,
analyseras barometerindikatorerna i relation till den faktiska utvecklingen i kvantitativa termer enligt

annan statistik, exempelvis de svenska nationalrdkenskaperna samt prisstatistik.




1 Sammanfattning

Almegas tjansteindikator tyder pa omkring nolltillvéxt for tjansteproduktionen inom
naringslivet under fjarde kvartalet i ar. Med andra ord pekar tjansteindikatorn pa
narmast tvarstopp for tjansteproduktionen under fjarde kvartalet. Almega réknade redan
i sin senaste konjunkturbedémning fran oktober med en markant inbromsning for
tjansteproduktionen under andra halvaret i ar. Nu talar den senaste statistiken for en
annu svagare utveckling an vantat.

Efter sommaren har det kommit fler tecken pa att produktionen mattats av eller borjat
minska i allt fler tjanstebranscher. Den senaste manadsstatistiken, for
tjansteproduktionen i oktober, visar &nnu fler minustecken for olika tjanstebranscher &n
tidigare i ar. Aven de fatal branscher som tidigare visat motstandskraft mot
konjunkturnedgangen i svensk ekonomi har visat tecken pa férsvagning under hosten.
Inte minst oroande ar att produktionen bdrjat falla for olika foretagstjanster, som varit
den storsta jobbmotorn inom tjanstesektorn under de senaste aren. Den enda del av
tjanstesektorn som &n sa lange statt emot konjunkturnedgangen &r halso- och sjukvard
samt omsorg, men nu méarks tendenser till avmattning dven dar.

Almegas arbetsmarknadsindikator visar att jobbtillvéxten i den privata tjanstesektorn
vantas bli marginell under fjarde kvartalet. Jamfort med forra aret har det skett en
markant inbromsning av jobbokningen inom tjanstesektorn. Under tredje kvartalet i ar
Okade sysselsattningen svagt inom i stort sett samtliga tjanstebranscher. Storsta bidraget
kom fran foretagstjanster, men flera branscher som ingar dér, sasom reklam och
marknadsundersdkning, uthyrning, arbetsformedling, resetjanster och andra stddtjanster,
drog ned pa personal. Jobbdkningen var dessutom relativt liten inom foretagstjanster
totalt jamfort med tidigare. Inbromsningen i efterfragan, produktionen och
jobbtillvaxten inom foretagstjanster i ar ar oroande. Almega raknar med att
sysselsattningen i hela den privata tjanstesektorn kommer att minska under néasta ar,
som ett led i en langdragen lagkonjunktur. Tjanstesektorn kommer da inte vara den
jobbmotor som den varit under lang tid.

Almegas prisindikator pekar pa en markant inbromsning av foretagens prishéjningar.
Priserna véntas stiga dven under fjarde kvartalet, men i en betydligt 14gre takt &n under
borjan av aret. Prisindikatorn ligger nu pa indexvéardet 53,5, vilket inte &r jattelangt ifran
50, den punkt dar priserna ar ungefar oférandrade. Om prisindikatorn faller under 50-
strecket indikerar det fallande priser.

For forsta gangen sedan 2007 haller de privata tjanstendringarna uppe prisnivan i hogre

grad an parti- och detaljhandeln inom tjanstesektorn. Men totalt sett mattas alltsa
prisokningarna av rejéalt inom hela den privata tjanstesektorn.

Lena Hagman och Linnea Kvist, 17 december 2012



2 Tillvaxten i tjanstesektorn gar ned mot noll

Under tredje kvartalet 6kade tjansteproduktionen med endast 0,8 procent, enligt SCB,
och Almegas tjansteindikator tyder nu p& narmast nolltillvaxt under fjarde kvartalet®.
Inbromsningen i tjanstesektorn har blivit alltmer markant under andra halvaret i ar.
Under 2011 Iag tillvéaxten i den privata tjanstesektorn pa starka 5 procent.

Diagram 1: Almegas tjansteindikator for produktionstillvaxten i privat tjanstesektor,
index
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Kélla: Almega, Kl-barometern, Macrobond.

Almegas tjansteindikator &r ett index som visar 6kad tjansteproduktion om index ligger
Over 50, och minskad produktion om det ligger under 50-strecket. Nu ligger
tjansteindikatorn pa 50,4 for fjarde kvartalet, vilket alltsa tyder pa narmast oférandrad
produktion jamfort med fjarde kvartalet 2011.

1 Utfallet for fjarde kvartalet enligt SCB:s nationalriakenskaper kommer den 1 mars 2013.



Trenden for tjansteproduktionen har varit en allt svagare tillvéxt sedan andra halvaret
2011. Almega presenterar normalt tjansteindikatorn med tre kvartals glidande
medelvérde, se diagram 1, for att just fanga trenden for produktionens utveckling. En
utjamnad tidsserie ar ocksa lattare att tolka, da den normalt rensar bort tillfalliga upp-
eller nedgangar, sasom den tillfalliga uppgang som indikatorn visar for andra kvartalet i
ar. Uppgangen drar upp medelvardet for 2-4 kvartalet, vilket ger en missvisande bild av
utvecklingen for fjarde kvartalet, eftersom uppgangen andra kvartalet var tillfallig.
Tjansteindikatorn pekar for ovrigt nedat for bade tredje och fjarde kvartalet. Darfor
redovisar Almega denna gang bade originalserien och den utjamnade serien for
indikatorn, se diagram 1.

Hittills i ar, det vill séga under 1-3 kvartalet, har tjansteproduktionen 6kat med 2
procent jamfért med motsvarande period forra ret, enligt nationalrakenskaperna?. Nu
tyder bade tjansteindikatorn och SCB:s manadsstatistik pa en betydligt svagare
utveckling under fjarde kvartalet. Almega raknade redan i sin senaste
konjunkturbedémning fran oktober med en markant inbromsning for
tjansteproduktionen under andra halvaret. Nu ser utvecklingen &nnu svagare ut an
Almega réknade med i oktober.

Manadsstatistiken for tjansteproduktionen, det vill sdga tjansteproduktionsindex, har
oftast samvarierat ganska val med det kvartalsvisa utfallet for tjanstesektorns
foradlingsvarde raknat i fasta priser enligt nationalrdkenskaperna, se diagram 2.
Manadsstatistiken ger oftast en fingervisning om riktningen for tjansteproduktionen
enligt nationalrdkenskaperna, aven om enstaka kvartal kan skilja sig at. Hittills finns
manadssiffror till och med oktober, och trenden for produktionstillvéxten har fortsatt att
peka nedat. | oktober minskade tjansteproduktionen for forsta gangen sedan 2009.
Almegas tjansteindikator tyder som tidigare namnts pa att produktionen kommer att
ligga kring nolltillvaxt fiarde kvartalet 20123,

2 Korrigerat for olika antal arbetsdagar mellan &ren.
3 Utfallet kommer den 1 mars 2013 i de kvartalsvisa nationalrakenskaperna fran SCB.



Diagram 2: Produktionsvolymen i den privata tjanstesektorn, kalenderkorrigerat
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Kalla: SCB, Macrobond.

Andelen optimister bland tjansteforetagen avseende den narmaste tidens efterfragan har
krympt avsevart pa kort tid under hosten. Nu raknar knappt 25 procent av
tjansteforetagen med 6kad efterfragan till och med februari, och en lika stor andel med
minskad efterfragan. Det talar sammantaget for ungefar oforandrad efterfragan under de
narmaste manaderna, men det &r mojligt att foretagen fortfarande Gverskattar
utvecklingen.



Diagram 3: Privata tjanstenaringar, forvantningar och utfall for efterfragan pa foretagens
tjanster, (ej sdsongsrensat)
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Kalla: KI-barometern, Macrobond.

Efterfragan pa tjanster inom naringslivet har under 2012 utvecklats betydligt svagare an
vad foretagen forvantat, se diagram 3. Foretagens optimism har anda hallits uppe
forvanansvart lange, trots det samre utfallet. Den senaste noteringen fran november &r
att efterfrdgan minskat i nara 30 procent av tjansteforetagen under de senaste tre
manaderna, medan den 6kat for endast en femtedel av foretagen.

Alltfler minustecken for produktionen i tjanstebranscher

Efter sommaren har det kommit fler tecken pa att produktionen mattats av eller borjat
minska i allt fler tjanstebranscher. Den senaste manadsstatistiken, for
tjansteproduktionen i oktober, visar a&nnu fler minustecken for olika tjanstebranscher &n
tidigare i ar, se tabell 1. Aven de fatal branscher som tidigare visat motstandskraft mot
konjunkturnedgangen i svensk ekonomi har visat tecken pa férsvagning under hosten,
exempelvis datakonsulterna. Den enda del av den privata tjanstesektorn som dn sa lange
ser ut att statt emot nedgangen ar halso- och sjukvard samt omsorg, som hittills i ar visar
en betydligt starkare tillvéxt &n 6vriga tjanstebranscher; drygt 8 procent — att jamfora
med endast en procent for den privata tjanstesektorn totalt. Mot slutet av aret marks



emellertid tendenser till avmattning aven for vardforetagen. Trots fortsatt stark
efterfradgan har den politiska osakerheten kring vinster i varden lett till aterhallsamhet
med nyanstallningar, enligt Vardforetagarnas analys. Sysselsattningen har hittills i ar
okat klart langsammare inom branschen vard och omsorg med boende &n under de
senaste &ren.* Det hor sannolikt samman med att kommuner blivit mer forsiktiga i sin
upphandling av aldreomsorg, mot bakgrund av den infekterade debatten kring
aldreomsorgen.

Inom den omfattande branschen foretagstjanster, som sysselsatter omkring en halv
miljon personer, borjade produktionen minska i september — och fortsatte att falla, &n
kraftigare, i oktober. I tabell 1 omfattar “foretagstjanster” inte alla foretagstjénster, da
uthyrning, arbetsférmedling, resetjanster och andra stodtjanster redovisas separat’.
Produktionsfallet i oktober var storst for denna typ av foretagstjanster, som nu drabbats
relativt sent av konjunkturnedgangen i svensk ekonomi.

En bransch som i borjan av aret gick mot strommen och visade relativt stark tillvéaxt var
hotell och restaurang, men nu méarks en avmattning aven dar, se tabell 1. Det ar mojligt
att hushallens dkade pessimism om utvecklingen i svensk ekonomi och pa
arbetsmarknaden® nu dampar efterfragan pa branschens tjanster. Den starkare svenska
kronan sedan sommaren kan ocksa ha dampat utlandska besokares efterfragan pa dessa
tjanster.

* Enligt SCB, nationalrakenskaperna till och med tredje kvartalet 2012.
> Dessa ingar normalt i definitionen av foretagstjanster, och sysselsatter cirka 240 000 personer.
® Enligt KI-barometern, november 2012.



Tabell 1: Produktionstillvaxt, fasta priser kalenderkorrigerat, procentuell férandring

Rankning efter tillvaxttakt hittills i ar Oktober 2012/ Januari-

oktober 2011 oktober 2012
Halso- och sjukvard, omsorg 8,7 8,2
Datakonsultverksamhet o.d. -7,1 5,0
Utbildningsvasendet 2,6 4,2
Foretagstjanster -1,6 3,8
Hotell- och restaurangverksamhet 1,4 3,1
Telekommunikation 0,9 2,2
Kultur, néje och fritid 3,4 2,1
Uthyrnings-, samt resetjanster -3,7 2,0
Detaljhandel 0,6 1,7
Partihandel -0,8 0,6
Fastighetsverksamhet -4,7 -0,5
Transport och magasinering -3,9 -2,2
Motorhandel -4,4 -2,9
Privat tjanstesektor totalt -2,0 1,0

Anm. Fasta priser och kalenderkorrigerade siffror.
Kalla: SCB, tjansteproduktionsindex, 5 december 2012.

Innan sommaren var det framst datakonsulter samt bemanningsféretag som var de mest
optimistiska foretagen inom tjanstesektorn vad galler efterfragan det narmaste kvartalet
och aven narmaste halvaret. Foretagen inom dessa branscher ser nu ut att ha dverraskats
av en snabb omsvéngning till klart svagare efterfragan efter sommaren.

Efterfragan pa datakonsulternas tjanster har utvecklats betydligt samre &n véntat under
storre delen av 2012, se diagram 5. F6r dem har produktionen efter sommaren svangt
snabbt nedat. Branschen hade en stark tillvaxt under forsta halvaret, pa cirka 7 procent,
men produktionen borjade falla i oktober, med cirka 7 procent jamfort med oktober
forra aret. Darmed har tillvaxttakten hittills i ar dragits ned till 5 procent.

Foretagens optimism har anda hallits uppe forvanansvart lange, vilket mojligen kan
forklaras av fortsatt relativt hog efterfragan fran offentlig sektor samt trenden mot 6kad
outsourcing av IT-tjanster i lagkonjunktur. Den utdragna lagkonjunkturen for industrin
samt den allmant svagare konjunkturen inom naringslivet, ser nu trots allt ut att fa en
negativ effekt pa efterfragan aven for datakonsultbranschen.
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Diagram 4: Efterfragan for datakonsulter, programvaruproducenter o.d., nettotal
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Kalla: Kl-barometern, Macrobond.

Att efterfragan gradvis forsamrats under 2012 marks dven av att en allt storre andel av
foretagen inom datakonsultbranschen har rapporterat att uppdragsvolymen i nuldget ar
for liten. | oktober ansag hela tva tredjedelar av foretagen att uppdragsvolymen var for
liten, en nastan lika stor andel som under krisaret 2009, da datakonsulternas produktion
ocksa minskade. En period med 6kad andel foretag som ar missnojda med
uppdragsvolymen brukar fa effekt pa produktionstillvaxten, om an med viss
fordrojning.

Datakonsultforetagens optimism om det narmaste halvarets utveckling av efterfragan
har ocksa minskat. Senast i oktober raknade knappt halften av féretagen med 6kad
efterfragan sex manader framat, till skillnad fran 65 procent av foretagen i juli.
Samtidigt ar det mojligt att datakonsulterna fortfarande ar for optimistiska om
efterfrageutvecklingen.

Optimismen inom bemanningsbranschen har ocksa minskat radikalt, efter att
efterfragan utvecklats klart svagare an vantat under tredje kvartalet, se diagram 5. Under
de senaste tre manaderna minskade efterfragan for nara 60 procent av foretagen och
Okade for knappt 20 procent. Nu réknar cirka en tredjedel av féretagen med minskad
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efterfragan under de narmaste tre manaderna, vilket dr en nagot stérre andel &n dem som
raknar med okad efterfragan, vilket ger ett negativt nettotal, se diagram 5.

Diagram 5: Efterfragan for bemannings- och arbetsformedlingsforetag, nettotal
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Kalla: Kl-barometern, Macrobond.

En del av tjanstesektorn som ocksa visat motstandskraft mot konjunkturnedgangen ar
teknikkonsulter och arkitekter. Dessa branscher ligger normalt sent i
konjunkturcykeln, och forst under tredje kvartalet i ar marks en forsamring i efterfragan
for arkitekter och tekniska konsulter. For forsta gangen sedan 2009 pekar K-
barometern nu pa fallande efterfragan for branschen, se diagram 6. Med andra ord ar
andelen foretag som raknar med minskad efterfragan under de narmaste manaderna
storre an andelen som raknar med Okad efterfragan.
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Diagram 6: Efterfragan for teknikkonsulter och arkitekter, nettotal
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Kalla: Kl-barometern, Macrobond.

Notera att teknikkonsulternas och arkitekternas forvantningar normalt legat néra utfallet,
men att foretagen brukar 6verskatta utvecklingen nagot da efterfragan vander snabbt
och kraftigt nedat, som exempelvis i slutet av 2008. Aven under den senaste tiden
verkar foretagen ha blivit dverraskade av en snabb forsamring av efterfragan, da de
forvantat sig en klart battre utveckling an vad som blivit fallet.

Foretagen inom branschen ser nu ut att anpassa sina forvantningar nedat for att hamna
narmare den faktiska utvecklingen av efterfragan. Foretagens forvantningar om det
narmaste halvarets utveckling ar ocksa nedskruvade, sarskilt bland arkitekter. Endast
omkring en tredjedel av foretagen inom hela branschen teknikkonsulter och arkitekter
raknar med 6kad efterfragan under det narmaste halvaret, men framfor allt ar det en
storre andel an tidigare, nu 20 procent, som raknar med minskad efterfragan.
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3 Nara nolltillvaxt for jobben i tjanstesektorn

Almegas arbetsmarknadsindikator visar att jobbtillvéxten i den privata tjanstesektorn
kan vantas 6ka marginellt under fjarde kvartalet. Under tredje kvartalet i ar 6kade
sysselsattningen med 0,8 procent, vilket motsvarar en 6kning med 16 000 fler
sysselsatta jamfort med tredje kvartalet 2011°. Under heldret 2011 6kade
sysselsattningen i tjanstesektorn med 3,3 procent, alltsa med 68 000 fler sysselsatta
personer.

Arbetsmarknadsindikatorn bygger pa uppgifter om foretagens anstallningsplaner och
brist pa arbetskraft. For denna indikator anger vardet 100 genomsnittet for hela den
observerade period som indikatorn tacker (startaret ar 2003). Indikatorn ligger for fjarde
kvartalet i ar pa indexvardet 101,7, alltsa nara det historiska genomsnittet. Jamfort med
forra aret har det skett en markant inbromsning, se diagram 7.

Diagram 7: Arbetsmarknadsindikatorn och den faktiska sysselsattningstillvéxten i den
privata tjanstesektorn, forandring jamfért med motsvarande kvartal foregéende ar
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Kalla: Almega, Kl-barometern, SCB, Macrobond.

" Enligt utfallet fr&n nationalrakenskaperna, 29 november 2012.
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Almega réknade i sin senaste prognos for svensk ekonomi i oktober med att den totala
arbetslosheten i ar okar till i genomsnitt 7,7 procent, fran forra arets siffra pa 7,5
procent. Till och med november i ar uppgar arbetslosheten i aldrarna 16-64 ar till i
genomsnitt 7,7 procent av arbetskraften sasongsrensat, enligt SCB:s
arbetskraftsundersokning, se diagram 8. Trenden for arbetslosheten har varit
uppatgaende fran borjan av 2012. | november lag arbetslosheten pa 8,2 procent,
sasongsrensat, for aldrarna 16-64 ar.

Diagram 8: Andel arbetslésa i procent av arbetskraften till och med oktober 2012,
sasongsrensat samt trend
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Kalla: SCB (AKU).

Den totala sysselsattningen inom den privata tjanstesektorn uppgick forra aret till 2,1
miljoner®. Under 2011 &versteg sysselsattningen inom den privata tjanstesektorn
hogkonjunkturaret 2007 med 157 000 fler sysselsatta.

Under tredje kvartalet i ar 6kade sysselsattningen svagt inom i stort sett samtliga
tjanstebranscher. Storsta bidraget kom fran foretagstjanster totalt sett, som ckade med
cirka 5 000 fler sysselsatta, men flera branscher som ingar i foretagstjanster, sasom

8 Sveriges totala sysselsattning uppgick 2011 till 4,6 miljoner sysselsatta personer.

15



reklam och marknadsundersokning, uthyrning, arbetsférmedling, resetjanster och andra
stodtjanster, drog ned pa personal.

Enligt KI-barometern var det framst datakonsultféretag som drog ned pa personal efter
sommaren i nara halften av foretagen. Aven inom reklam- och
marknadsundersokningsbyraer samt uthyrningsfirmor (ej personaluthyrning) drog
foretagen ned, men inte i en lika stor andel av féretagen som inom
datakonsultbranschen. Utvecklingen av antalet anstallda i dessa branscher under tredje
kvartalet blev klart samre &n vantat eftersom foretagen sa sent som i juli planerade for
personalokningar under tredje kvartalet. Med undantag for uthyrningsfirmorna, dar 37
procent av foretagen drog ned pa personal under kvartalet, en dubbelt s& stor andel an
uthyrningsforetagen forvantat.

Hotell- och restaurangbranschen, som i borjan av aret fick ett uppsving i samband med
sénkningen av restaurangmomsen, gick tillbaka under tredje kvartalet med en
minskning av sysselsattningen. Hittills i ar har branschens sysselséattning 6kat med
omkring 2 000 personer, enligt nationalrdkenskaperna.

Flertalet foretagstjanstbranscher behdvde emellertid under tredje kvartalet 6ka antalet
anstallda. Efterfragan pa deras tjanster har hallits uppe relativt lange, exempelvis for
tekniska konsulter, men sedan oktober marks en forsamring dven for dem och fler
foretagstjanstbranscher. Exempelvis har efterfragan svangt ned aven for
bemanningsforetag och arbetsférmedling (se sid. 10-11), som nu planerar for
neddragningar under fjarde kvartalet.

Foretagstjanster har under de senaste aren bidragit till jobbtillvaxten mest av alla delar
av tjanstesektorn, med hela 55 000 fler sysselsatta jamfort med 2007, aret innan
finanskrisen brot ut. Inbromsningen i efterfragan, produktionen och jobbtillvaxten inom
foretagstjanster i ar, ar darfor oroande. Almega raknar med att foretagstjanster i stallet
kommer att dra ned sysselsattningen, och att sysselsattningen i hela den privata
tjanstesektorn kommer att minska under nasta ar. Tjanstesektorn kommer alltsa under
nasta ar inte vara den jobbmotor som den varit under lang tid.
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Datakonsultbranschen — brist pa kompetenser hammar sysselsattningstillvaxten i
Sverige

Det &r inte enbart den svagare konjunkturen som nu haller tillbaka jobbtillvaxten i
tjanstesektorn, utan dven bristen pa arbetskraft med de kompetenser som foretagen
behdver fOr att kunna 6ka sin tjansteproduktion. Ett typexempel ar
datakonsultbranschen, som &r en av de branscher som haft stora svarigheter att hitta
tillrackligt med ratt kompetens pa den svenska arbetsmarknaden.

Datakonsultbranschen har vuxit under det senaste decenniet med drygt 18 000
anstallda®. For att mota efterfragan har foretagen behdvt dka antalet anstéllda, men
under de senaste aren har de alltsa fatt allt svarare att hitta tillrackligt med
hogkvalificerad arbetskraft med sarskild kompetens pa den svenska arbetsmarknaden.
Andelen hogutbildad arbetskraft inom datakonsultbranschen, med minst trearig
hogskoleutbildning, har okat kraftigt; fran cirka 30 procent i borjan av 1990-talet till
cirka 44 procent ar 2010. Genomsnittet for tjanstesektorn totalt uppgick till drygt 27
procent &r 2010%.

IT-branschens okade efterfragan pa hogutbildad arbetskraft har inte matchats med
tillrackligt utbud pa arbetsmarknaden. Det har resulterat i att alltfler foretag inom
branschen rapporterat 6kad brist pa personal under den senaste konjunkturuppgangen
2010-2011. Under forsta halvaret 2011 hade omkring 80 procent av datakonsulterna
brist pa personal. Under 2011 minskade emellertid sysselsattningen inom branschen i
Sverige (enligt SCB:s nationalrakenskaper), trots att foretagen alltsa hade behov av att
anstalla mer personal. Bristen i Sverige pa den hogkvalificerade arbetskraft branschen
sOker medfor att foretagen i stéllet soker arbetskraft utomlands for att kunna dka
produktionen och mota 6kad efterfragan. Foretagen har ocksa lockat utlandsk
arbetskraft till sin verksamhet i Sverige for att 16sa en del av flaskhalsarna.

Okad rekrytering och produktion utomlands beror dessutom pa relativt lagre kostnader
utomlands for de kompetenser som foretagen behdver, samt pa stark prispress i
samband med internationellt konkurrenstryck. Under senare ar har det blivit en
tilltagande trend att lagga ut IT-tjanster, s.k. offshore, till Indien, Kina och Osteuropa.

IT&Telekomforetagen har i egna enkatundersokningar bland sina medlemsforetag fatt
fram vilken typ av kompetens som foretagen framst har brist pa. Under senare ar har det
varit brist pa personal inom samtliga kompetenser. Storst har bristen varit pa produkt-
eller systemutvecklare, men det ar ocksa brist pa affarsutvecklare, IT-arkitekter,
projektledare samt teknikspecialister.

For att anda kunna mota efterfragan har foretagen alltsa i allt hogre grad forsokt 16sa
arbetskraftsbristen i Sverige med 6kad outsourcing av produktion till utlandet. Det har
exempelvis aterspeglats av att bristen pa arbetskraft gradvis minskat inom

% Enligt SCB:s kortperiodiska sysselsattningsstatistik.
19 Uppgifter fran SCB (RAMS). Se Almegas konjunkturrapport, 25 april 2012.
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datakonsultforetagen sedan andra halvaret 2011, trots fortsatt stigande efterfragan pa
deras tjanster. Under tredje kvartalet i ar hade endast knappt en tredjedel av féretagen
brist pa personal, att jamfora med 80 procent for drygt ett ar sedan.

Att foretagen under det senaste decenniet arbetat med att I6sa bristen pa arbetskraft i
Sverige avspeglas ocksa i att en betydligt storre andel av datakonsulterna rapporterade
brist pa arbetskraft som framsta hindret for verksamheten under hogkonjunkturen i
slutet av 1990-talet, jamfort med under de senaste hogkonjunkturerna, se diagram 9.
Under toppen av hdgkonjunkturen i slutet pa 1990-talet rapporterade nara 90 procent av
foretagen att brist pa arbetskraft var den framsta faktorn som hall tillbaka verksamheten,
medan motsvarande andel andra kvartalet i ar var mindre an halften sa stor, det vill siga
40 procent, trots att efterfragan da var stark.

Datakonsultforetagen drog ned pa antalet anstallda i september i ar, vilket sannolikt hor
samman med den svagare efterfragan, men kan alltsa dven bero pa fortsatt outsourcing
till utlandet. Néara halften av foretagen drog ned pa personal under tredje kvartalet i ar,
enligt KI-barometern. Under fjarde kvartalet véntas ungeféar oférandrad personalstyrka,
men det &r mojligt att foretagen ater ar for optimistiska om utvecklingen. Sedan 2011
har datakonsultforetagen 6verskattat utvecklingen av antalet anstéllda.

Diagram 9: Framsta hindret for foretagens verksamhet: Brist p& personal respektive
otillracklig efterfragan, datakonsulter o0.d., andel av féretagen i procent
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Kalla: Kl-barometern, Macrobond.
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4 Kraftigt minskad prisékningstakt

Almegas prisindikator™* pekar p& en markant inbromsning av féretagens prishéjningar.
Priserna vantas stiga &ven under fjarde kvartalet, men i en betydligt lagre takt an under
borjan av aret. Prisindikatorn ligger nu pa 53,5 — vilket inte &r jattelangt ifran 50, den
punkt dar priserna ar ungeféar oforandrade. Om prisindikatorn faller under 50-strecket
indikerar det fallande priser.

For forsta gangen sedan 2007 &r det inte framst handeln som haller uppe prisnivan inom
tjanstesektorn. Inom handeln véntas en kraftig avmattning av prisokningarna under
fjarde kvartalet och prisindikatorn pekar nu istéllet pa att det &r de dvriga privata
tjanstenaringarna som haller uppe prisnivan i hdgre grad an handeln. Totalt sett mattas
prisokningarna anda av inom hela den privata tjanstesektorn, se diagram 10.

Diagram 10: Tjansteforetagens forvantade prisforandringar fjarde kvartalet 2012

Almegas prisindikator

70
68 -
65 -
63
60 -
>
© 58
£
55
53
50_...,5
48
45

' 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Totala tjanstsektorn —Ovriga tjinster = —Handel

Kalla: KI-barometern, Almega, Kl-barometern.

1 prisindikatorn visar férandringar mellan innevarande och kommande kvartal, det vill sdga den &r inget
matt pa& prisnivan utan visar om priserna vintas 6ka, minska eller vara oforandrade. Ar index 6ver 50
indikerar det en 6kning av priserna och under 50 innebér en nedgang. Ett indexvarde pé& 50 innebar
ungefar oférandrade priser, alltsa att andelen som planerar héja priserna ar lika stor som andelen som
planerar prisséankningar, eller att samtliga angett oférandrade priser.

19



Inom de privata tjanstendringarna har foretagen fortsatt att 6verskatta mojligheten att
hdja priserna. 15 procent av foretagen hade forvéntat sig genomfora héjningar under
tredje kvartalet medan enbart 10 procent gjorde det. Inom handeln var det daremot en
nagot storre andel an vantat som genomforde prishdjningar, 18 procent jamfért med
forvantade 12 procent. Samtidigt var det nastan en dubbelt sa stor andel som séankte sina
priser under tredje kvartalet jamfort med hur manga som forvantat sig det; 15 procent
jamfort med forvantade 9 procent. Detta pekar pa att det ar stora skillnader mellan olika
branscher. Siffrorna tyder anda sammantaget pa en svagare prisutveckling an véntat
aven inom handeln.

Inom handeln ar det framforallt partihandel for maskiner och utrustning samt butiker for
heminredningsartiklar som sankt sina priser. Partihandel for livsmedel samt
jordbruksravaror ar de branscher dér storst andel foretag hjt sina priser. Inom 6vriga
privata tjanstendringar ar det framst féretag inom juridiska och ekonomiska
konsultbyraer samt datakonsulter och programvaruproducenter som séankt sina priser,
medan foretag som hajt sina priser huvudsakligen aterfinns bland researrangérer och
resebyraer. Under november manad minskade dock andelen som hdjt sina priser inom
den senare branschen.

SCB:s tjansteprisindex (TPI) sjonk med 0,4 procent fran andra till tredje kvartalet 2012.
Till den nedgangen bidrog framst prissankningar inom transport- och
magasineringstjanster, informations- och kommunikationstjanster samt reklamtjanster,
med 0,2 procentenheter vardera. Nedgangen motverkades av en uppgang inom hotell-
och restaurangtjanster samt fastighetstjanster.

Sedan tredjekvartalet 2011 har TPI 6kat med 1,6 procent. Till 6kningen fran tredje
kvartalet forra aret har framforallt prisokningar inom fastighetstjanster samt tjanster
inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik bidragit.

Endast fem procent av datakonsulterna och programvaruproducenterna genomférde
under tredje kvartalet i ar prishojningar, att jamfora med att hela 28 procent hade
forvantat sig gora det. Daremot sénkte nara en tredjedel av foretagen priserna under
tredje kvartalet, vilket sammantaget alltsa tyder pa att priserna foll under kvartalet.
Aven arkitekter och tekniska konsulter hade dverskattat prisutvecklingen, da endast 11
procent av dessa foretag genomforde prishéjningar under tredje kvartalet jamfért med
forvantade 34 procent, se diagram 11. Denna utveckling hor sannolikt, atminstone
delvis, samman med den omsvangning mot svagare efterfragan som bada branscherna
mott under tredje kvartalet, se vidare sid. 8-10. For dvrigt haller aven fortsatt hogt
konkurrenstryck priserna nere.

SCB:s tjansteprisindex (TPI) visar att priserna for dataprogrammering och
datakonsulttjanster sjonk under tredje kvartalet, med 0,5 procent jamfort med andra
kvartalet i ar. Jamfort med tredje kvartalet forra aret ar priserna i princip oférandrade.
Prislaget var redan da mycket pressat.
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Diagram 11: Forsaljningspriserna, utfall, nettotal, glidande medelvéarde, 2002 — oktober
2012
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Kalla: Kl-barometern, Macrobond.

Stadbranschen upplever ocksa en 6kande prispress. Deras kostnader har de senaste tre
&ren 6kat mer 4n vad de kunnat héja sina priser'?. SCB:s tjansteprisindex for rengdring
och lokalvard sjonk med 0,3 procent fran andra till tredje kvartalet i ar, vilket starker
bilden av den 6kade prispressen inom branschen.

Inflationstakten, det vill siga forandringen i KPI under de senaste tolv manaderna, var
minus 0,1 procent i november — vilket ar en nedgang jamfort med foregaende manad da
den lag pa 0,4 procent. Till nedgangen bidrog lagre rantekostnader fér boende med 0,7
procentenheter. Lagre priser pa el och hemelektronik bidrog vardera nedat med 0,3
procentenheter. Nedgangen motverkades bland annat av hogre priser pa livsmedel och
tobak, vilka bidrog uppat med 0,3 respektive 0,2 procentenheter.

Som Almega papekat tidigare har rantehéjningarnas uppdragande effekt pa KPI nu fallit
bort. Réntornas uppdragande effekt pa KPI har minskat sedan januari i ar, i takt med att
arets rantenivaer for bolan narmat sig de som radde forra aret, och nu ligger de alltsa pa
en lagre niva jamfort med samma period 2011 — vilket gor att rantekostnaderna for egna
hem nu istallet har en neddragande effekt pa KPI. Inflationstakten enligt KPIF (KPI

12 Almega Serviceentreprenérerna, branschrapport augusti 2012, sid. 22.

21



med fast ranta) ar saledes hogre an enligt KPI. KPIF lag i november pa en arstakt pa 0,8
procent.

Okningen av livsmedelspriserna hinger delvis samman med den extrema torka som ratt
de senaste aren i bland annat USA, Ryssland och Ukraina. De misslyckade skordarna
driver upp spannmalspriserna och paverkar aven priset pa kott, eftersom en stor del av
spannmalsproduktionen anvands till djurfoder. FAO:s (FN-organisationen Food and
Agriculture Organisation) matprisindex har sedan 2009 stigit med 15 procent (och
sedan &r 2000 med mer &n 130 procent), se diagram 12*.

Fran oktober till november sjonk KPI med 0,2 procent. Till den nedgangen bidrog lagre
rantekostnader, lagre drivmedelspriser, sankta priser pa utrikes flygresor och flygcharter
med vardera 0,1 procentenhet.

Diagram 12: Matprisindex, 2000-2012
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Kalla: FAO, Food and Agriculture Organisation of the United Nations.

Oljeprisutvecklingen har paverkan pa priser inom manga olika omraden, till exempel
transportbranschen, resebranschen samt kostnader fér uppvarmning. Det har varit stora

¥ EAO Food Price Index, www.fao.org, visar den manatliga prisékningen for en varukorg bestdende av
spannmal, kott, mjolk, olja och socker. Varukorgen bestar av fem olika prisindex vilka ar vagda efter
respektives varugrupps genomsnittliga exportmarknadsandel 2002-2004. Totalt inkluderas 55 olika
ravarupriser i indexet.
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svangningar av oljepriset under sommaren och hésten. Brentoljan var i juni nere pa 90
dollar fatet och i slutet av augusti var den uppe pa 118 dollar. | mitten av december Iag
priset pa cirka 108 dollar fatet. Oljepriset paverkas av den svaga konjunkturen i
omvaérlden (pressar ner priset) samt den osékra geopolitiska utvecklingen i Mellandstern
(pressar upp priset). | oktober sjonk den globala oljekonsumtionen. Mest minskade
konsumtionen i Europa, men aven i Kina avtog den.

Priserna pa transport- och magasineringstjanster 6kade enligt SCB:s tjansteprisindex
med 1,5 procent tredje kvartalet i ar jamfort med samma period forra aret, men
minskade med 0,9 procent fran andra till tredje kvartalet, se diagram 13.

Diagram 13: Raoljepris samt producentprisindex for transport- och
magasineringstjanster 2005-2012, rullande medelvarde 12 manader
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Kalla: Macrobond

14 Brentolja 4r den rdolja som utvinns ur Nordsjon.
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aLmeca

Banar vig tor tjansteforetagen
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