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Forord

Nar Dagens Industri 2007 fragade Almega hur stor hemservicebranschen kunde
bli var var bedémning att den hade mdjlighet att omsatta 5 miljarder kronor arligen.
Ar 2014 uppgick omsattningen till drygt 6 miljarder kronor och antalet sysselsatta har nu
natt 20 000 — detta utan att visa ndgra som helst tecken pa avtrappning. Alla bedémare,
Almega inkluderat, hade underskattat RUT-avdragets fulla potential.

Men att RUT-avdraget &r en succé kanske inte ar sa konstigt anda — liknande system har
fungerat mycket bra i flera andra europeiska lénder; hjemmeserviceordningen, titres-
services, dienstencheques och kotitalousvahennys ar bara nagra exempel pa den
svenska skattereduktionens utlandska motsvarigheter.

| denna rapport presenterar Almega den senaste statistiken for den svenska hemservice-
branschen. Vi kan konstatera att den fortsatter véxa och att den langt ifran natt sin fulla
potential.

Med anledning av héstens valresultat och regeringens ambition att gora ingrepp i RUT-
avdraget ser vi dven Gver det politiska laget och visar hur branschen paverkas negativt
om regeringens tankta férandringar blir verklighet.

UIf Lindberg
Naringspolitisk chef Almega

Almega ar Sveriges storsta arbetsgivar- och branschorganisation for
tjansteforetag. Vara medlemsforetag representerar ett 60-tal branscher
inom den svenska tjdnstendringen. Almega ar den stdrsta férbundsgrup-
pen inom Svenskt Naringsliv.

Almega Hemserviceféretagen ar bransch- och arbetsgivarorganisationen
for foretag som tillhandahaller hushallsnara tjanster och tecknar géllande
kollektivavtal fér hemserviceféretag med Kommunal.




Kalla: Skatteverket

Hemservicebranschen fortsatter att vaxa

Stad- och lokalvardsbranschen var fram till 2007
nastan uteslutet riktad mot féretag. Prisnivan for sa
pass arbetsintensiva tjanster innebar att efterfragan
fran privatpersoner var snudd pa obefintlig och att
den verksamhet som fanns till stor del var svart. Med
anledning av detta foljde regeringen i fotsparen av
det lyckade finska systemet dar man reducerat skat-
ten for just servicetjanster i hemmet.

| kolvattnet av det nyinférda RUT-avdraget kom en
helt ny bransch att véxa fram, och &n idag fortsat-
ter branschen att vaxa utan tecken pa avtrappning.
De fem senaste aren har omsattningen 6kat med i
genomsnitt 20 procent arligen, for att under 2014
gora den storsta 6kningen i absoluta tal sedan 2010
— en 6kning pa drygt en miljard kronor.
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Nya kunder i hela landet

Under 2014 har antalet hemservicekunder dkat fran
549 000 till 608 000. En av forklaringarna till bran-
schens fortsatt starka tillvaxt ar att RUT-féretagen,
som till en borjan ofta fanns i eller nara storstaderna,
blir allt vanligare i hela landet. Hemservice erbjuds
nu pa orter dar det tidigare fanns en efterfragan men
fa eller inga foretag som erbjod tjansterna.

Regionalt kom de storsta tillskotten av kunder 2010
- 2015 i Kronoberg, Norrbotten och Skane lan. Pa
lokal niva ar det framférallt de norrbottniska kom-
munerna som toppar listan under samma period.
Gallivare 6kade mest av alla Sveriges kommuner da
antalet kunder steg fran blygsamma 63 till hela 452.

Lan Nya képare 2010-2015
1. Kronoberg + 130 %
2. Norrbotten + 118 %
3. Skane + 111 %
4. Ostergdtland + 103 %
5. Halland + 100 %
6. Vastra Gotaland +91%
7. Stockholm + 89 %
8. Gotland + 86 %
9. Blekinge + 86 %
10. J6nképing +85%

Kommun Nya képare 2010-2015

1. Gallivare + 617 %
2. Jokkmokk +379 %
3. Harjedalen + 289 %
4. Arjeplog + 267 %
5. Pajala + 255 %
6. Farjelanda + 241 %
7. Robertsfors + 237 %
8. Finspang + 227 %
9. Odeshdg +221 %
10. Lessebo +221 %

Kalla: Skatteverket

Fler kunder ger fler jobb

Till foljd av den starkt 6kande efterfragan pa hemser-
vice skapas det fortfarande manga nya jobb i bran-
schen. Under 2014 dkade antalet sysselsatta med ca
3 000 personer till totalt 19 937 anstéllda. Av dessa
var 3 av 4 arbetsl6sa eller uppsagda vid anstéllning-
stillfallet.

Hemservicebranschen utmaérker sig positivt genom
att i stor utstrackning anstélla de som star langt ifran
arbetsmarknaden. Hela 25 procent av de sysselsatta
i branschen ar under 26 ar och ser i manga fall hem-
service som en sprangbrada till ndsta jobb.

Utover de unga bestar arbetskraften i hemservice-



foretagen i mangt och mycket av ytterligare tva
grupper som ofta star langt ifran arbetsmarknaden.
47 procent ar utlandsfédda, som pa grund av kort
utbildning eller sprakforbistringar har svart att fa an-
stallning i andra sektorer. Hela 60 procent av bran-
schens anstallda saknar gymnasieutbildning.

Regionala sysselsattningstal

Antalet sysselsatta i RUT-sektorn kan raknas ut med
hjalo av Skatteverkets statistik over beviljad skat-
tereduktion. Almega har sedan flera ar anvant en
modell dar branschens omsattning raknas fram uti-
fran utbetald skattereduktion och sedan delas med
mediankostnaden fér anstallda i branschen (arbet-
skraftskostnad/omsattning fran hemserviceforeta-
gens arsbokslut) for att fa fram antalet arsanstallda i
branschen. Utifrdn uppgifter fran féretagen om antal
deltidsanstallda réknas sedan arsanstallda om till to-
talt antal sysselsatta individer i branschen.

Lan Sysselsatta
Blekinge 188
Dalarna 343
Gotland 72
Gavleborg 339
Halland 693
Jamtland 121
Jénkéoping 464
Kalmar 286
Kronoberg 236
Norrbotten 220
Skane 2 896
Stockholm 7 809
Sédermanland 446
Uppsala 638
Varmland 366
Vasterbotten 204
Vasternorrland 244
Vastmanland 423
Vastra Goétaland 2761
Orebro 376
Ostergétland 782
Uppgift saknas 31
Riket totalt 19 937

RUT-féretagen och kollektivavtal

| augusti 2014 gick Kommunalarbetaren, fackfor-
bundet Kommunals medlemstidning, till angrepp
mot hemservicebranschen och menade att endast
en procent av féretagen hade kollektivavtal. For
att komma till denna slutsats hade Kommunalarbe-
taren tittat pa antalet utférare som fanns registre-
rade i Skatteverkets statistik och sedan jamfort med
antalet féretag anslutna till Kommunal via Hemser-
viceavtalet. Problemet med denna granskning ar
att den ar baserad pa en grund forstaelse av RUT-
statistiken, och saledes formedlar en felaktig bild av
verkligheten.

For att fa en battre forstaelse for vad “utférare”
betyder gjorde Skatteverket ar 2010 en granskning
av féretagen bakom siffran. Denna visade att hela
58 procent av utférarna var egenféretagare, som av
naturliga skal inte ar fackligt anslutna.

Juridisk form Andel

Enskild naringsverksamhet 58 %
Aktiebolag 31 %
Handelsbolag/Kommanditbolag 8 %
Ekonomiska féreningar 1%
Ovriga 1%

Men bakom utforarbegreppet déljer sig ytterligare
information. Nar Skatteverket undersokte vari foreta-
gen hade sin huvudsakliga verksamhet visade det sig
att endast 19 procent av utférarna var arbetsgivare
med hemservice som huvudsaklig sysselsattning.
Den overvéldigande majoriteten av foretag som
beviljats RUT-avdrag utforde alltsa tjansten vid ensta-
ka tillféllen. Det kan handla om en malare som blivit
ombedd att putsa fonsterna efter att ha malat dessa,
eller en snickare som stadat efter renovering.

N&r Kommunalarbetaren menade att endast en pro-
cent av RUT-féretagen hade kollektivavtal har de
alltsa réknat med tusentals egenféretagare och tuse-
ntals féretag med huvudsaklig sysselséttning i an-
nan bransch — det vill sdga foretag for vilka det finns
mer lampliga kollektivavtal an just Hemserviceavta-
let. Vad de inte hade réknat var alla relevanta fack-
forbund som sluter avtal med hemserviceféretag.
Utéver Kommunal har bdde SEKO och Fastighetsan-
stalldas Forbund avtal med féretag som utfér RUT-
tjanster.

Men istéllet for att tala om foéretagens anslutnings-
grad ar det faktiskt relevanta i denna situation att 60
procent av hemservicebranschens anstallda omfattas
av kollektivavtal.



RUT-avdraget och politiken

Skattereduktionen fér hushallsnéra tjanster inférdes ar 2007 och har sedan féréndringen
till nuvarande fakturamodell ar 2009 legat orérd. Det politiska hotet mot branschen
blev dock patagligt under valrérelsen 2014 nar Socialdemokraterna, Vansterpartiet och
Feministiskt initiativ alla gick till val med ambitionen att antingen féréndra eller ta bort
skattereduktionen.

Efter turer om budget och nyvalsambitioner slutade eftervalsspelet i en éverenskom-
melse som innebar att den socialdemokratiska och miljopartistiska regeringen i och
med arets varproposition kan ha mdjlighet att exkludera laxlasning ur avdraget. Fran
den férsta januari 2016 kan man férvanta sig att de genomfér de kvarstaende féréandrin-
garna i enlighet med sin budget.

De férandringar som den socialdemokratiska och miljopartistiska regeringen férordar
ar forst och framst slopat RUT-avdrag for laxhjalp, halverat avdrag for kunder under 65
ar samt borttagen avdragsméjlighet fér poolrengéring inomhus, bartenders och kockar.
Just de tjanster som regeringen vill ta bort utgor en relativt liten del av RUT-avdraget
och av statistiken att déma kan man spekulera i att dessa ingrepp i avdraget skulle fa
relativt sma effekter f6r branschens omséttning. Vid narmare granskning blir det dock
tydligt att dessa féréndringar av skattereduktionen skulle fa stora konsekvenser for bran-
schens utveckling och framtid.

| detta avsnitt presenteras hur erfarenheter fran Danmarks hemservicebransch kan ge en
fingervisning om vad som kan héanda i det fall ovan namnda ingrepp i RUT-avdraget blir
verklighet. Darefter féljer en granskning av Danmarks och Finlands respektive utvarder-
ingar av skattereduktionen och dess samhallsekonomiska effekter. Enligt Skatteverkets
RUT och ROT-rapport fran 2011 &r de svenska forhallandena snarlika de danska och de
finska — darav lampar sig dessa val for jamforelser.



“De to store eendringer af ordningen i 1997 og 2000 har
betydet et lavere niveau for hjemmeservice pa langt sigt”
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Branschutveckling fér det danska hemserviceavdraget 1994 — 2001

Staplade systemférandringar
forodande for branschen

Trots att forandringar i RUT-avdraget innebar direkta
inkomstbortfall fran det omrade som paverkas ar det
i sjalva verket systemférandringar i sig som far storst
foljder for branschens utveckling. Har finns viktiga
lardomar att dra fran Danmark och rapporten forfat-
tad av erhvervsministeriet, den danska motsvarig-
heten till néringsdepartementet.

Det danska hemserviceavdraget inférdes pa prov
1994. Efter tre ar av kontinuerlig tillvaxt gjordes sys-
temet 1997 permanent. Samtidigt andrades avdra-
get fran ett tillskott pa 85 danska kronor per timme
(motsvarande en prisreduktion om 60 procent) till en
50-procentig reduktion pa fakturan.

Miljoner DK/manad

Som en foljd av férandringarna i hemserviceavdra-
get sjonk efterfrégan i borjan av 1997 kraftigt. Aven
om branschen snabbt visade tecken pa aterhamt-
ning skulle det drdja nastan ett och ett halvt ar innan
den natt tillbaka till tidigare nivaer.

Ar 2000 var det aterigen aktuellt med férandringar i
Danmarks hemserviceavdrag, men nu var ingreppen
riktade mot specifika tjanster. Reduktionsgraden for
tradgardsarbete sanktes till 35 procent. Barnhamt-
ning tillkom samtidigt som djurrastning, fonster-
putsning och flyttpackning inte langre raknades till
de avdragsgilla tjansterna. Da stadning i detta skede
utgjorde 70 procent av de utférda tjdnsterna kan
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Branschutveckling fér det danska hemserviceavdraget 2000 — 2006

Miljoner DK per ar

forandringarna i viss man betraktas som ett mindre
ingrepp, anda kom branschens omséttning att min-
ska med en kvarts miljard danska kronor det foljande
aret.

Erhvervsministeriet bedémde i sin rapport att
systemforandringar likt de 1997 innebar lagre om-
sattning pa lang sikt. Vad de inte visste var att bran-
schen aldrig skulle komma att aterhdmta sig efter
den andra vagen av féréandringar. Fran ar 2000 sjonk
branschomsattningen avsevart. Ar 2002 sénktes
reduktionen pa stadning fran 50 till 40 procent och
mindre tjanster exkluderades ur hemserviceavdra-
get. Branschen hade snart minskat till 1994 ars niva.

Som synes far mindre systemforandringar stora kon-
sekvenser for efterfragan och branschutveckling. Det
tog ett och ett halvt ar innan hemservicebranschen
aterhamtat sig efter forandringarna 1997. Ar 2000
var férandringarna borjan pa slutet.

Precis som i exemplet med Danmark kan den sven-
ska regeringens planerade ingrepp i RUT-avdraget
beddmas som sma i férhallande till branschens stor-
lek. Det ar dock féréandringar i sig, snarare an vad de
faktiskt innebar, som far stora konsekvenser for bran-
schen. Med staplade foréndringar uppfattas bran-
schen som tillfallig och féranderlig. Foretagens vilja
att nyanstélla, investera och expandera laggs pa is.
Kunderna vet inte vilka tjanster som inkluderas, vad
en halvering innebar for priset eller om avdragsrat-
ten géller dem.

Med anledning av detta ar det extra problema-
tiskt att den svenska regeringens tankta atgarder ar
uppdelade i en trestegsraket. Forst ar det mojli-
gheten att gora avdrag for laxlasning som ska tas
bort, nésta ar vantar halverat avdragstak for kunder
under 65 ar. Sist men inte minst vill regeringen under
2015 se 6ver vilka ytterligare tjanster de kan exklud-
era ur RUT-reduktionen.



Samhallsekonomiska effekter

Maénga politiker och samhallsdebattorer havdar att
RUT-avdraget ar en dyr historia. Kritikerna menar
ofta att reduktionen — 3 miljarder kronor ar 2014 -
ar en orimlig prislapp fér de jobb som skapats.
Men om man ska tro att skattereduktionen fér RUT
innebar en miljardkostnad har man bara raknat pa
kostnadssidan och inte pa intaktssidan.

Saval Konjunkturinstitutet som danska erhvervs-
ministeriet, Finlands finansministerium och arbets-
marknadsministerium har konstaterat att skatter-
eduktionen for hushallsndra tjénster innebér en
plusaffar for statskassan. Dessa undersokningar tar
hansyn till bland annat utbetald skattereduktion (-),
okade momsintakter fran nya hemserviceforetag (+),
Okade skatteintakter fran sysselsatta i branschen (+),
undantréangning av jobb i andra branscher (-), lagre
omkostnader for arbetsldsa (+) samt okade skat-
teintakter fran kundernas forvarvsarbete (+).

Den europeiska organisationen for hemservice-
foretag, EFSI, sammanstallde 2013 olika europei-
ska utvarderingskalkyler till en modell av samhallse-
konomiska effekter av att reducera skattesatsen pa
hushallsnéra tjanster. Med denna visar de hur det
kommer sig att avdragen i sjélva verket genererar
mer intakter for staten &n de kostar.

DIREKTA

EFFEKTER - nya jobb skapas

- svarta jobb blir vita

INDIREKTA
EFFEKTER

- nya foretag skapas

KATEGORI 1 - nya stodfunktioner i foretag, t.ex.

administration och ekonomi

INDIREKTA

EFFEKTER - nyanstallda konsumerar mer

- kunderna dkar sin konsumtion

KATEGORI 2

- kunderna forvarvsarbetar mer

Kélla: EFSI - minskad arbetsloshet

- minskade omsorgskostnader

Konjunkturinstitutet berdknade 2005 att det svenska
RUT-avdraget blir en plusaffar for staten nar bran-
schen sysselsatter 10 000 personer — i dagslaget
jobbar 19 937 svenskar med hemservice. Ar 2001
gjorde det danska erhvervsministeriet en studie jam-
forbar med den fran Konjunkturinstituet, till skillnad
fran den svenska studien gjordes dock inte denna
som underlag infér en reform utan som uppféljning
och utvardering av det danska hemserviceavdraget.

Erhvervsministeriets bakgrundsrapport visade att
sysselsattningseffekten var den helt avgérande vari-
abeln for det samhallsekonomiska utfallet. Liksom
undersdkningar fran Almega konstaterar aven er-
hvervsministeriet att hemservice i stor utstrackning
anstaller dem som star langt ifran arbetsmarknaden,
och att det ar hari den samhéllsekonomiska vinsten
ligger. | Sverige var 3 av 4 anstéllda arbetslosa eller
uppsagda vid anstéllningstillfallet.

Ar 2000 hade den danska hemservicebranschen
230 000 kunder och sysselsatte 4 800 personer. Erh-
vervsministeriet konstaterar att skattereduktionen da
innebar en samhallsvinst — utbetalningarna fér avdra-
get inkluderat — om 900 miljoner danska kronor.

Den danska rapporten kunde aven visa en indirekt
sysselsattningseffekt — hela 400 jobb tillkom i andra
sektorer tack vare de manga nya jobb som skapats
i hemservicebranschen. Dartill frigjorde hemservice-
kunderna hela 3 miljoner timmar obetalt hemarbete
arligen — av dessa lade de 500 000 timmar pa okat
forvarvsarbete.

| Finland har finansministeriet och arbets-
marknadsministeriet latit Helsingfors handelshog-
skola utvardera hushallsavdraget. Den finska model-
len gar att jamforas med ett kombinerat RUT- och
ROT-avdrag, men utvarderingen visar att avdraget in-
neburit en ny efterfragan pa hemservicetjanster och
att en helt ny marknad for stadtjanster har tillkommit.

Utvarderingen konstaterar att de jobb som skapats
tack vare skattereduktionen har varit samhéllsekono-
miskt gynnsamma da svartarbetet minskat, samhal-
lets arbetsfordelning effektiviserats samt att kunder-
na frigjort tid for fritid och forvarvsarbete. Slutsatsen
ar att hushallsavdraget innebar ett tillskott i den
finska statskassan.

“Erhvervsministeriet konstaterar att skattereduktionen
innebar en samhallsvinst om 900 miljoner DK arligen”



Det har ar RUT-avdraget

Kort om RUT

RUT star for Rengdring, Underhall och Tvatt, och
ar samlingsnamnet for skattereducerade tjanster
i anslutning till hemmet. Avdraget inférdes 2007,
och ger privatpersoner ratt att fa en skattereduktion
for de tjanster som omfattas av RUT upp till 50 000
kronor arligen. Denna grans kan dock komma att
halveras den forsta januari 2016. Bland tjansterna
som innefattas utgdr hemstadning den allra storsta
delen.

Vilka tjanster ingar i RUT idag?

Det arbete som koéparen soker RUT-avdrag for ska
tillhdra hushallsarbetets kdrnomrade och utféras i en
bostad som han eller hon bor i eller anvander som
fritidsbostad

Foljande tjanster ger ratt till Skattereduktion:

- Altanrengdring

- Barnpassning

- Flyttstéddning

- Fonsterputsning

- Gardiner: uppsattning, nedtagning och tvatt
- Grasklippning

- Laxhjalp

- Matlagning

- Matsilver: putsning

- Mossbekdmpning

- Poolrengéring inomhus
- Snéskottning

- Stadning

- Tvatt

Vem har ratt till skattereduktion?

Grundkravet for att din kopare ska kunna utnyttja
RUT-avdraget ar att arbetet maste vara utfort i képa-
rens bostad.

Din kopare kan fa RUT-avdrag for arbete som utfors
i hans eller hennes féralders bostad forutsatt att
koparen har betalat for arbetet. En foralder kan
inte fa skattereduktion nar han eller hon képer RUT-
tjanster i en bostad som kdparens barn bor i.

Nya regler fér uppgiftslamnande

Riksdagen har beslutat om nya regler avseende
ansdkan om skattereduktion till Skatteverket for de
foretag som utfor RUT- och/eller ROT-tjanster. Den
nya lagtexten tradde i kraft vid arsskiftet, men forst
den 31 mars 2015 tillampas de férandringar som far
direkta foljder for foretagen:

begdran om skattereduktion ska ldmnas

elektroniskt

For att ta del av skattereduktionen kravs det framover
att féretagen lamnar uppgifter till Skatteverket 6ver
internet och att foretaget innehar e-legitimation. Det
kommer framledes alltsa inte ga att posta begéaran
om skattereduktion till Skatteverket.

begdran om skattereduktion ska innehalla
uppgifter om debiterad erséttning fér hushallsar-
bete, debiterad ersdttning fér material, debiterad
ersattning fér annat dn hushallsarbete och material
samt betalt belopp fér hushallsarbete.

Utbver det nya séttet att lamna uppgifter kravs nu
mer detaljerade uppgifter for det debiterade belop-
pet. | den tidigare lagtexten efterfragades debiterad
ersattning och betalt belopp. Efter den 31 mars
delas den debiterade ersattningen upp i tre delar;
hushallsarbete, material och arbete utdver det som
omfattas av RUT-avdraget ska alla redovisas separat.

... begdran om skattereduktion ska innehélla vad
hushallsarbetet avsett och antalet arbetade timmar.

De nya reglerna kraver ocksa en inventering av de
avdragsgilla tjanster som utforts — dessa behdver
dock inte anges pa minuten. 45 minuter stadning
och 15 minuter sndskottning ar att betrakta som en
timme stédning.

befrielse fran skyldighet att ldmna begéran
elektroniskt under 6 manader

Om ett foretag har sarskilda skal finns mojlighet att
fa 6 manaders dispens innan kravet pa elektronisk
reduktionsbegaran blir gallande. Ansékan om befri-
else ska goras senast den 30 april 2015 och det ar
Skatteverket som avgor huruvida skalen ar tilltackliga
for att dispens ska ges.
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