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Almegas tjansteindikator &r en kvartalsbaserad konjunkturindikator som belyser utvecklingen
i den privata tjanstesektorn. Den ligger cirka tva manader fore SCB:s publicering av den
faktiska tjansteproduktionen och ar en aktuell spegel av konjunkturléget i den privata
tjanstesektorn som svarar for 52 procent av Sveriges BNP och 47 procent av sysselséttningen.
Almega har publicerat tjansteindikatorn varje kvartal sedan 2001.

Denna upplaga av tjansteindikatorn har arbetats fram pa Almega av Patrick Joyce och Staffan
Johansson. Insamlingen av data avslutades den 9 december 2021. For ytterligare upplysningar
om det ekonomiska l&get i den privata tjanstesektorn kontakta:

Patrick Joyce
Chefekonom Almega
Tel. 08-762 69 67, patrick.joyce@almega.se

Staffan Johansson
Analytiker Almega
Tel. 070 799 12 26, staffan.johansson@almega.se

Almega ar de svenska tjansteforetagarnas arbetsgivar- och intresseorganisation. Almega har
cirka 11 000 medlemsforetag i nio forbund, som tillsammans representerar ett sextiotal
branscher inom tjanstesektorn. Medlemsforetagen har drygt 550 000 anstéllda.
Arbetsgivarforbunden arbetar med de fragor som ror respektive bransch. Férbunden bildar
tillsammans Almega och ingar i Svenskt Naringsliv.
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1 Sammanfattning

Tjansteproduktionen

Efter en langre aterhdamtning tog sig den privata tjanstesektorn pa senvaren till slut tillbaka till
nivan fore Coronautbrottet. Darefter har uppgangen fortsatt i langsam takt men med stora
skillnader mellan branscher. Produktionen inom foretagstjanster som saljer till industri och pa
export ar betydligt hdgre an fore pandemin dven om en viss avmattning syns i vissa branscher.
Inom tjanstebranscher som saljer till hushall har produktionen under storre delen av aret legat
langt under nivan fore pandemin men har tagit mer fart efter sommaren. | oktober i ar var
tjansteproduktionen — i sdsongjusterade fasta priser — 1,9 procent hégre an i januari 2020.

Produktionen av foretagstjanster inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik var i oktober i
ar 10,5 procent hogre an i januari 2020. Produktionen inom branscherna nadde en topp pa
forsommaren och har sedan dess fallit tillbaka nagot. Det ar sannolikt att leveransstorningarna
och avmattningen av tillvaxten inom industrin har paverkat efterfragan pa dessa
foretagstjanster.

Informations- och kommunikationsforetagen har utvecklats starkt under senaste tva aren men
bara en kort nedgang under borjan av pandemin. | oktober i ar var produktionen 13,2 procent
hogre &n i januari 2020. En bidragande orsak till den starka utvecklingen &r att exporten av
dessa tjanster aterhdmtat sig starkt och ar nu betydligt hogre &n fore pandemin. Aven har har
dock tillvaxten mattats av sedan férsommaren.

Andra foretagstjanster som personaluthyrning, fastighetsservice, resor och andra stodtjanster
till foretag har aterhamtat sig bra. I oktober i ar var den sammantagna produktionen inom
branschen 3,1 procent hogre an i januari 2020. Bemanningsbranschen har utvecklats sérskilt
bra. Det tredje kvartalet var omsattningen i branschen 33 procent hdgre an for ett ar sedan och
sex procent hogre an for tva ar sedan.

Inom kultur, noje och fritid — museer, teatrar, idrottsanlaggningar, gym med mera — har végen
tillbaka var langsammare. | september var omséttningen 13,8 procent lagre an i januari 2020.
Slopandet av en stor del av Coronarestriktionerna den 29 september har med sakerhet hjalpt
branschen. Den 6kande smittspridningen kan dock innebara ett bakslag.

Tjanstejobben tillbaka — allt svarare att rekrytera

Sysselsattningen i tjanstesektorn ar nu hogre an fore pandemin och foretagen bérjar fa svart
allt svarare att rekrytera den kompetens de behover.

Det tredje kvartalet i ar var sysselsattningen i tjanstesektorn 86 000 personer hogre &n under
samma kvartal 2020 och 5 400 hogre dn samma kvartal 2019. Almegas arbetsmarknads-
indikator tyder pa att jobbtillvéaxten kommer att fortsatta dven under det fjarde kvartalet i ar.

Bland de kunskapsintensiva konsulttjansterna inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik
har sysselsattningen i princip statt stilla under de senaste tva aren. Daremot har antalet
anstéllda inom information och kommunikation fortsatt att 6ka och var det tredje kvartalet i ar
3800 fler an for ett ar sedan och 12 600 fler &n for tva ar sedan.
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Inom bemanningsbranschen har laget ljusnat rejalt. Antalet anstéllda de tredje kvartalet i ar
var 15 500 fler &n samma kvartal 2020 sedan men fortfarande 2 700 farre &n for tva ar sedan.

Inom kultur, n6je och fritid var antalet anstéllda under det tredje kvartalet i ar 7 900 fler &n
samma kvartal 2020. Trots uppgangen var antalet anstallda var fortfarande 2 000 farre &n for
tva ar sedan.

Inom privat vard och omsorg har jobben kommit tillbaka efter nedgangen under inledningen
av pandemin. Antalet anstallda det tredje kvartalet i ar var 13 600 fler &n samma kvartal 2020
men fortfarande 6 500 personer farre an samma kvartal ar 2019. Nedgangen beror pa farre
anstallda inom aldreomsorg och &ldreboenden. Antalet anstéllda inom privat halso- och
sjukvard har daremot okat.

Inom samtliga tjanstebranscher forvéntar sig foretagen att 6ka personalstyrkan framéver.
Mest positiva ar tekniska konsulter, arkitekter och bemanningsforetag dar en majoritet av
foretagen forvéntar sig att nyanstélla framover. Tekniska konsulter och arkitekter har dock
raknat med att nyanstalla aven tidigare under aret men antalet anstallda i branschen har hittills
inte Okat.

Bristen pa arbetskraft har dkat och aterigen &r det storsta hindret for tjansteforetagens verk-
samhet. Fyra av tio tjansteforetag har brist pa arbetskraft och i de varst utsatta branscherna har
tva av tre foretag svart att rekrytera den personal de behdver. Rekryteringsproblemen ar storst
i kunskapsintensiva branscher men den 6kar aven i andra tjanstebranscher, bland annat
besoksnaringen.

Hogsta prisokningen pa tjanster sedan 2008

Under 2020 dampades forséljningspriserna pa tjanster avsevart. Nu stiger dock tjanstepriserna
igen och 6kningen ar betydande. Under arets tredje kvartal 6kade de privata tjansteforetagens
forsaljningspriser med 1,6 procent jamfoért med kvartalet innan och med 3,3 procent pa
arshasis vilket var den storsta prisokningen sedan 2008.

Okningen av tjanstepriserna pa arsbasis med 3,3 procent berodde till allra stérsta delen pa
Okade priser pa transporttjanster som okade med 9,5 procent pa arshasis. Stigande priser pa
konsulttjanster inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik samt inom information och
kommunikation bidrog ocksa till prisékningen.

Almegas prisindikator for det fjarde kvartalet tyder pa att prisuppgangen kommer att fortsétta
i nartid. Den bedomningen styrks av att priserna pa insatsvaror i tjanstesektorn — sannolikt
drivmedel och el — har stigit under aret och fortsatter att stiga. Aven om priserna pa el
kommer att sjunka under nasta ar, vilket mycket talar for, sa kan féljderna av arets
prishdjningar bli ytterligare stigande tjanstepriser under inledningen av 2022. Dérefter kan
prisokningstakten avta.
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2 Tjanstesektorn tillbaka igen

2.1 Langsam aterhamtning fortsatter

Efter en langre aterhamtning tog sig den privata tjanstesektorn pa senvaren till slut tillbaka till
nivan fore Coronautbrottet. Darefter har uppgangen fortsatt i langsam men stadig takt.
Tjansteproduktionen var under det tredje kvartalet i ar 4,2 procent hogre dn under samma
kvartal 2019 och 6,8 procent hgre &n samma kvartal 2020.! Almegas tjansteindikator tyder
pa att produktionen i tjanstesektorn kommer att fortsatta att vaxa aven under det fjarde
kvartalet 2021.

Diagram 1: Almegas tjansteindikator for produktionstillvaxten i den privata tjanstesektorn
kvartal fyra 2021
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Anm: Fran 2015 raknas Ericsson som tjansteforetag, vilket innebar ett tidsseriebrott mellan 2014 och 2015.
Kalla: Almega, Konjunkturinstitutet, SCB, Macrobond.

Den dramatiska nedgangen for bade tjanstesektor och industri under bérjan av Coronakrisen
avlostes redan under sommaren 2020 av en aterhamtning. Industrin aterhamtade sig betydligt
snabbare an tjanstesektorn men under 2021 har industrins aterhdamtning nagot kommit av sig
och produktionen har till och med fallit sedan sommaren (se diagram 2). Nedgangen &r storst
bland teknikforetagen och beror pa bristen pa insatsvaror, framst halvledare. Bristen pa
insatsvaror har dven spridit sig till resten av industrin. 2 I oktober i &r var industriproduktionen

1 SCB, Nationalrakenskaperna. BNP fran produktionssidan (ENS2010) efter naringsgren SNI 2007. Kvartal
1980K1 - 2021K3. PxWeb (scb.se) Privat tjanstesektor (G45-T98 exkl. finansiell sektor) i fasta priser.

2 Teknikforetagen, konjunkturprognos, november 2021. Microsoft Word - Konjunkturprognos november
2021.docx (teknikforetagen.se)
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— i sdsongjusterade fasta priser — 2,4 procent hogre an strax fore pandemins utbrott i januari
2020 men 1,8 procent lagre an i juli i ar.

Produktionen i tjanstesektorn har stigit langsamt, men stadigt, under hela aret fast med stora
skillnader mellan branscher. Produktionen inom foretagstjanster som saljer till industri och pa
export ar betydligt hogre an fore pandemin dven om en viss avmattning syns i vissa branscher.
Inom tjanstebranscher som saljer till hushall har produktionen under storre delen av aret legat
langt under nivan fore pandemin men har tagit mer fart efter sommaren. | oktober i ar var
tjansteproduktionen — i sdsongjusterade fasta priser — 1,9 procent hogre an i januari 2020.

Diagram 2: Produktionen i industrin och privata tjanstesektorn jan 2020 till oktober 2021
Sasongs- och kalenderjusterat, fasta priser
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Kalla: SCB Produktionsvardeindex
Anm: Tillverkningsindustri (B+C) samt privat tjanstesektor (G45-T98) exklusive finansiell sektor.

Den sammantagna produktionen i naringslivet i oktober — i sdsongjusterade fasta priser — var
1,2 procent hogre an i januari 2020 (se diagram 3). Den laga tillvaxten beror pa att
produktionen i byggsektorn minskade med 1,5 procent under perioden.
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Diagram 3: Produktionen i néringslivet, januari 2018 till oktober 2021
Sasongs- och kalenderjusterat, fasta priser

120,0 - -120,0
115,0 - | | -115,0
w 112,5- | 5 , - 112,5 5

(] :

2 | S
T A, - ..,.,....v.v._110,0><
107,5 - -107,5
2018 2019 2020 2021

Kalla: SCB Produktionsvardesindex
Anm: Naringslivet exklusive finansiell sektor.

Foretagen inom tjanstesektorn har varit relativt optimistiska om framtiden édnda sedan
sommaren 2020 dven om den andra och tredje vagen av smittspridning under hésten och
vintern gjorde att en del av férhoppningarna kom pa skam.

Inkopschefsindex (PMI) for privata tjanster — som mater foretagens forvantningar pa
framtiden — har legat i tillvaxtzonen (6ver 50) i Sverige varje manad sedan juli 2020. Under
senvaren 2021 var framtidsforvantningarna extra starka. | maj 2021 uppnadde PMI for
tjanstesektorn det hogsta varde som noterats under de 15 ar som indexet funnits. Sedan dess
forvantningarna dampats en aning men anda forblivit hoga. Orderingangen é&r stadigt hog
vilket talar for en fortsatt tillvixt i tjanstesektorn under vintern. Okade priser pa insatsvaror
och brist pa arbetskraft riskerar dock leda till fortsatta stigande priser pa tjanster (se kapitel 3).
Forvantningarna pa framtiden &r hdgre i den svenska tjanstesektorn &n i 6vriga Europa.’

3 Silf och Swedbank, Inkopschefsindex tjanster 3 december 2021, Inkdpschefsindex avseende november manad

2010 (silf.se)
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Diagram 4: Inkdpschefsindex for privata tjanster och industri, nov 2019 till nov 2021
Sésongsrensat
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Kalla: Swedbank/Silf

Enligt Svenskt Né&ringslivs foretagarpanel forvantar sig 58 procent av tjansteforetagen
stigande produktionen det narmaste halvaret. 46 procent av tjansteforetagen raknar ocksa med
att Oka antalet anstallda. Tjansteforetagen &r mer optimistiska dn 6vriga delar av naringslivet.*

2.2 Avmattning inom vissa foretagstjanster

Konjunkturavmattningen under 2019 innebar att efterfragan pa de flesta foretagstjanster
forsvagades. Forsvagningen var tydligast for personaluthyrningsforetag.> Under den forsta
Coronavagen varen 2020 foll produktionen inom foretagstjanster snabbt. Nedgangen blev
dock tillfallig. Botten naddes under forsommaren och redan under hésten 2020 bérjade
aterhamtningen. Fram till sommaren 2021 var utvecklingen mycket god. Déarefter har
tillvaxten mattats av nagot for vissa konsulttjanster. 8

| oktober i ar var produktionen av foretagstjanster inom juridik, ekonomi, vetenskap och
teknik 10,5 procent hogre &n i januari 2020 (se tabell 1). Produktionen inom branscherna
nadde en topp pa forsommaren och har sedan fallit tillbaka nagot. Det ar sannolikt att
leveransstorningarna och avmattningen av tillvéxten inom industrin har paverkat efterfragan
pé foretagstjanster.’

4 Svenskt Naringsliv, foretagarpanel, kvartal fyra 2021.

5 Till foretagstjanster raknar Almega férutom bolag inom ekonomi, juridik, vetenskap och teknik (SNI 69-75)
aven datakonsulter och telekombolag (SNI 61-63) samt bemanningsforetag, resetjanster med mera (SNI 77-82).
® SCB, tjansteproduktionsindex, 8 september 2021 Tjansteproduktionsindex (TPI) (sch.se)

7 SCB, Nationalrakenskaper BNP fran produktionssidan (ENS2010) efter naringsgren SNI 2007. Kvartal
1980K1 - 2021K3. PxWeb (scb.se)
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Exporten av affarstjanster har fortsatt att aterhamta sig efter fallet under 2020. Det tredje
kvartalet i ar var exporten 4,5 procent hogre an det tredje kvartalet 2020 men 16,8 procent
lagre an samma kvartal 2019. Exporten av affarstjanster var dock ovanligt hog 2019. Det
tredje kvartalet i ar var exporten hogre 4n under samma kvartal 2018 och 2017.8

Sektorn ser fortfarande optimistiskt pa framtiden. Halften av arkitekterna och de tekniska
konsulterna vantar sig att efterfragan pa deras tjanster kommer att 6ka de narmste tre
manaderna. Optimismen bland arkitekter och tekniska konsulter har 6kat sedan i somras.
Bland konsulter inom foretagsledning raknar fyra av tio med 6kad efterfragan framéver
medan juridiska och ekonomiska konsulter &r ndgot mindre optimistiska om framtiden (se
tabell 2).

Tabell 1: Produktionen i tjanstebranscher som framst séljer till féretag
Forandring jamfort med januari 2020, fasta priser sasong- och kalenderjusterat, procent

2020 2021

Juni Sept Dec Mars Juni Sept Okt
Juridik, ekonomi, vetenskap och teknik -7,6 -25 0,2 48 12,1 8,0 10,5
Information & kommunikation -2,6 0,1 1,6 89 11,9 10,1 13,2
- Varav datakonsulter -2,6 09 18 11,9 19,4 18,9 i.u
Uthyrning, fastighetsservice, -13,4 -11,0 -59 -6,0 -0,8 2,9 3,1
resetjanster, andra stodtjanster
Transport och magasinering -17,4 -14,0 -11,1 -10,9 -55 -58 -55
- Varav flygbolag -88,0 -80,1 -68,8 -81,2 -71,8 -56,1 i.u
Partihandel utom motor -5,5 0,7 -04 6,4 03 -11 0,8

Kélla: SCB, tjansteproduktionsindex

Produktionen av foretagstjanster inom personaluthyrning, fastighetsservice, resor och andra
stodtjanster till foretag, som bland annat stadning och service, rasade under varen 2020 men
aterhamtade sig ndgot under vintern och véren i ar. Aterhdmtningen har fortsatt under
sommaren och hosten. | oktober var den sammantagna produktionen inom branschen 3,1
procent hogre januari 2020 (se tabell 1).

Siffror fran Kompetensforetagen, dar framfor allt bemanningsforetag ingar, visade att
utvecklingen vande uppat under slutet av 2020 och att uppgangen har stérkts i ar. Det tredje
kvartalet i ar var omsattningen — i [6pande priser — inom foretagen 33 procent hogre an under
samma kvartal 2020 och sex procent hogre an samma kvartal 2019.°

Uthyrningen av personal 6kade inom alla branscher under det tredje kvartalet jamfort med ett
ar tidigare. Den storsta 6kningen inom bemanning skedde inom uthyrning av personal till
industri och tillverkning — verkstadsarbetare, montdrer och arbetare inom bygg och

8 Det tredje kvartalet i &r var exporten av affarstjanster 19,6 procent hogre an samma kvartal 2018. SCB,
tjanstehandel, Utrikeshandeln med tjanster i fortsatt aterhdmtning (sch.se)

® Omsittningen var dock fortfarande tre procent lagre an under det tredje kvartalet 2018. Almega
Kompetensforetagen (2021). Kompetensforetagens Kvartalsrapport 2021 Q3 (almega.se)
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anlaggning. Uthyrningen 6kade med 57 procent jamfort med samma kvartal 2020.
Uthyrningen av personal inom vard- och omsorg 6kade med 38 procent pa arshasis medan
uthyrningen av personal for lager och logistik — chaufférer och lagerpersonal — 6kade med 35
procent. Dessa tre omraden star for tva tredjedelar av Kompetensforetagens uthyrning. Aven
omsattningen inom rekryteringstjanster 6kar kraftigt pa arsbasis. Omsattningen det tredje
kvartalet i ar var 64 procent hogre an ett ar tidigare och 23 procent hogre an samma kvartal
2019 vilket bekraftar att laget pa arbetsmarknaden blir allt battre.°

Bemanningsforetagen drabbas tidigt av en nedgang i ekonomin. Deras omsattning borjade
minska redan i mitten av 2018. Bemanningsforetagen gynnas ocksa tidigt av en konjunktur-
uppgang. Foretagen inom personaluthyrning och arbetsformedling ser optimistiskt pa
framtiden och hélften av dem véntar stigande efterfragan den narmaste framtiden (se tabell 2).

Sakerhetsforetagen drabbades av en tydligt minskad efterfragan under den forsta delen av
Coronakrisen nar event stalldes in och verksamheten pa flygplatser minskade kraftigt. Laget
stabiliserades dock under slutet av 2020. | Sakerhetsforetagens konjunkturbarometer for det
tredje kvartalet svarade 60 procent av foretagen i branschen att efterfragan okat de senaste tre
manaderna och 86 procent av foretagen vantade sig 6kad efterfragan pa sina tjanster aven de
narmaste tre manaderna.!

Tabell 2: Efterfragan i tjanstebranscher som framst saljer till féretag. Utfall tre manader bakét
och forvantningar tre manader framéat, november 2021
Nettotal, sdsongsrensat

Utfall Utfall Foérvantningar

aug nov fran nov

Landtransporter 24 39 33
Juridiska och ekonomiska konsulter 38 34 23
Konsulter foretagsledning 26 24 37
Arkitekter & tekniska konsulter 26 20 50
Datakonsulter 58 42 46
Arbetsformedling, bemanning mm 73 53 47
Ovriga foretagstjanster 9 11 54

Kélla: Konjunkturinstitutet

Informations- och kommunikationsforetagen var den tjanstebransch som klarade nedgangen
under den forsta Coronavagen bast. Produktionen foll nagot under krisens forsta manader men
aterhamtade sig snabbt. | oktober i ar var produktionen 13,2 procent hdgre an i januari 2020
(se tabell 1). Aven delbranschen datakonsulter har utvecklats starkt efter en kort nedgang i
borjan pandemin. | september i ar var produktionen 18,9 procent hogre an i januari 2020.

10 1bid
11 Almega Sakerhetsforetagen (2021) Konjunkturbarometer, tredje kvartalet 2021. konjunkturbarometer-g3-
2021 .pdf (almega.se)
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Tillvéxten inom information och kommunikation har dock mattats av sedan borjan av
sommaren.

Exporten av tele-, data- och informationstjanster foll under borjan av 2020 men aterhamtade
sig mot slutet av aret. Under det tredje kvartalet 2021 var exporten av dessa tjanster 9,9
procent higre an samma kvartal 2020 och 11,1 procent hogre 4n samma kvartal 2019.2

Framtidsforvantningarna ar goda inom branschen. | november férvantade sig Over halften av
datakonsulterna okad efterfragan framover (se tabell 2).

Bland Ovriga tjanstebranscher som framst séljer till foretag finns partihandeln till féretag och
transport- och magasineringsforetagen. Forséljningen i partihandeln foll i borjan av
Coronakrisen kraftigt men aterhamtade sig senare. | oktober i ar var forsaljningen pa samma
niva som i januari 2020 (se tabell 1). Inom transporter ar krisen fortfarande pataglig &ven om
en markbar forbattring skett sedan i varas. | oktober i ar var produktionen 5,5 procent lagre &n
i januari 2020. Bland flygbolagen var omsattningen i september 56,1 procent lagre &n i januari
2020 (se tabell 1).

Efterfragan pa godstransporter pa tag ar starkt knuten till aktiviteten i basindustrin.
Godstransporterna har fortsatt att 6ka under aret och var det tredje kvartalet i ar markbart
hogre an samma kvartal 2020. Detta beror framforallt pa 6kande stalvolymer samt 6kade
volymer gods som transporteras bade pa landsvig och jarnvag.™

2.3 Langsam aterhamtning bland tjanster till hushall

Tjanstebranscher som séljer till hushall drabbades hérdast av restriktionerna mot spridningen
och forandrade beteenden hos konsumenterna. For vissa av branscherna blev nedgangen
mycket kraftig och bestod daven under hdsten och vintern 2020/2021.

Hushallens konsumtion foll med nastan tio procent pa arsbasis det andra kvartalet 2020. Mot
slutet av 2020 aterhamtade sig konsumtionen nagot men var fortfarande lagre &n ett ar
tidigare. Under 2021 har aterhamtningen fortsatt och hushallens konsumtion var det tredje
kvartalet 6,7 procent hogre &n under det tredje kvartalet 2020 och 2,1 procent hégre &n samma
kvartal 2019.%

Hushallens konsumtionsménster ser dock nagot annorlunda ut &n fore pandemin. Det tredje
kvartalet i ar var konsumtionen av klader och skor sex procent lagre &n samma kvartal 2019
och konsumtionen av transporter och fordon fyra procent lagre. Konsumtionen av maébler och
inredning har 6kat med nio procent under perioden och konsumtionen av post- och
telekommunikationstjanster med sju procent. Under det tredje kvartalet i ar var hushallens

12.5CB, Utrikeshandeln med tjanster i fortsatt aterhamtning (sch.se)
13 Almega, Tagforetagen.
14 SCB, hushallens konsumtionsutgifter i fasta priser efter andamal. Statistikdatabasen (sch.se)
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konsumtionen av hotell- och restaurangtjanster en knapp procent hogre &n samma kvartal
2019.%°

Tabell 3: Produktionen i tjanstebranscher som framst saljer till hushall
Forandring jamfort med januari 2020, fasta priser sasong- och kalenderjusterat, procent

2020 2021
Juni Sept Dec Mars Juni Sept Okt

Hotell och restaurang -43,1 -24,0 -44,3 -35,3 -23,6 -7,8 3,2
Kultur, ndje och fritid -27,2 -25,3 -24,1 -21,1 -16,9 -13,8 i.u
Annan service -3,9 -13,3 -14,2 -15,8 -8,3 -7,4 i.u
Detaljhandel utom motor -5,6 -2,5 -5,6 1,0 4,1 3,1 4,1
Motorhandel -9,1 2,4 2,7 22,9 1,6 -6,6 -6,0
Fastighetsbolag och -4,1 -4,2  -2,7 -1,2 -2,9 -2,4 -2,0

fastighetsforvaltare

Kalla: SCB, tjansteproduktionsindex
Anm: Till annan service réknas bland annat reparationer, tvatterier och frisdrer. Fastighetsbolag och
fastighetsforvaltare saljer tjanster bade till hushall och foretag

Hotell och restaurangbranschen drabbades hardast av pandemin efter resenaringen.
Branschens omséttning foll till halften under de forsta manaderna efter Coronautbrottet.
Under 2021 har laget gradvis forbattrats och branschen upplevde en tillfallig uppgang under
juli da produktionen &ven efter sasongsjusteringar var 12 procent hogre an i januari 2020. En
viktig orsak till detta var sannolikt att svenskar valde att semestra i Sverige pa grund av
fortsatta restriktioner for utlandsresor. | oktober var produktionen inom hotell och
restaurangbranschen — med hansyn till s&songskillnader — 3,2 procent hdgre &n i januari 2020.

Hotell-och restaurangbranschen ser optimistiskt pa framtiden och halften av foretagen
forvantar sig 6kad efterfragan den narmaste framtiden. Branschen var dock branschen annu
mer optimistisk om framtiden tidigare under hosten. (se tabell 4).

Inom kultur, n6je och fritid — som rymmer museiverksamhet, teaterverksamhet, sport-
anlaggningar, gym och dylikt — har krisen bestatt d&ven om laget forbattrades nagot under
2021. | september var omsattningen 13,8 procent lagre an i januari 2020. Slopandet av en stor
del av Coronarestriktionerna den 29 september har dock med sakerhet hjélpt branschen.

Motorhandeln drabbades hart under borjan av krisen men darefter har laget forbattrats
betydligt. I mars i ar 6kade férsaljningen tillfalligt infor hjningen av skatten pa nya bensin-
och dieselbilar den 1 april. Leveransproblem har dock hallit nere forséljningen av nya bilar

158CB, hushallens konsumtionsutgifter i fasta priser efter andamal. Statistikdatabasen (scb.se)

13|Almegas Tjansteindikator, kvartal 4 2021


https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__NR__NR0103__NR0103A/NR0103ENS2010T02Kv/

under framforallt andra halvaret i ar.° I oktober var omsattningen — med hansyn till
sasongskillnader — 6,0 procent lagre &n i januari 2020.

Detaljhandelns foérsaljning foll kraftigt i borjan av krisen men har aterhamtat sig under denna
var. | oktober i ar var forsaljningen — med hansyn till sasongskillnader — fyra procent hogre an
I januari 2020. I borjan av krisen minskade forsaljningen i sallankdpshandeln kraftigt med
forséljningen av dagligvaror 6kade. Under 2021 har dock forséljningen i séllankdpshandeln
utvecklats bra. | bade september och oktober var forsaljningen i sallank6pshandeln sju
procent hogre 4n samma manad 2020.%7

Tabell 4: Efterfragan i tjanstebranscher som framst saljer till hushall. Utfall tre manader bakat
och férvantningar tre manader framat, november 2021
Nettotal, sésongsrensat

Utfall Utfall Foérvantningar

aug nov fran nov

Researrangorer och resebyraer 48 85 78
Hotell och restaurang 55 58 45
Fastighetsforvaltare 3 22 11

Kélla: Konjunkturinstitutet
Anm: Fastighetsforvaltning saljer tjanster bade till hushall och foretag.

Produktionen av tjanster inom fastighetsbolag och fastighetsforvaltare har i princip legat stilla
under pandemin. Branschens omsittning var visserligen 2,0 procent lagre i oktober i ar an i
januari 2020 men omsattningen i alldeles i borjan av 2020 var kraftigt hogre an manaderna
innan.*®

For reseforetag ar laget fortsatt svart &ven om det varsta kan vara 6ver. | november hade
efterfragan okat de senaste tre manaderna for 85 procent av reseforetagen och en nastan lika
stor andel raknade med att efterfragan skulle fortsatta att 6ka framover (se tabell 4). Den
Okade smittspridningen i Europa riskerar dock att bryta denna positiva utveckling.

Persontransporterna pa tag okade det tredje kvartalet i ar jamfort med samma period forra
aret. Under sommaren semestrade manga pa hemmaplan och valde jarnvéagen. Trots detta har
inte resandet inte atergatt till nivaerna fére pandemin utan pandemin har fortsatt paverkat
tagforetagens finansiella utfall negativt. Sedan den 15 juli far foretagen ater sélja alla platser
pa tagen vilket ar viktigt for att kunna uppna rimlig I6nsamhet.*°

Hemservicefdretagen har haft en god utveckling under hela pandemin. Under de forsta nio
manaderna 2021 var forsaljningen av hemservice som omfattas av RUT-avdrag — framst

16 | november registrerades 21 056 nya personbilar. Det var 21 procent farre &n samma ménad 2020.
Leveransproblem bromsar marknaden dven i november BilSweden

17 SCB, Detaljhandelns forséljning, forandring fran foregéende period. Ménad 2001MO01 - 2021M10. PxWeb
(sch.se)

18 Produktionen inom fastighetsholag och fastighetsforvaltare (L68) det tredje kvartalet i ar var 0,1 procent hogre
&n samma kvartal 2019.

19 Almega, Tagforetagen
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stadning och tradgardsskétsel — 16 procent hdgre an under samma period 2020 och 23 procent
hdgre 4n samma period 2019.2°

2.4 Privat vard och omsorg véaxer igen

Den privata utbildningsbranschen paverkades negativt av Corona under de forsta manaderna.
Darefter har dock branschen aterhamtat sig. | oktober i ar var omséattningen — efter hansyn till
sésongeffekter — 2,1 procent hogre an i januari 2020.

Tabell 5: Produktionen i tjanstebranscher som framst saljer till offentliga sektorn
Forandring jamfort med januari 2020, fasta priser sasong- och kalenderjusterat, procent

2020 2021
Juni Sept Dec Mars Juni Sept Okt
Vard och omsorg -6,5 -2,4 1,4 2,8 4,8 6,2 6,0
Utbildning 26 -16 -1,1 08 07 11 2.1

Kalla: SCB, tjansteproduktionsindex

De privata utforarna av vard- och omsorgstjanster paverkades kraftigt negativt i borjan
Coronakrisen nar efterfragan pa inflyttningar pa aldreboenden och icke akuta behandlingar
skots pa framtiden.?:

Under vintern och varen har den privata varden aterhamtat sig mycket beroende pa att det
finns ett uppdamt vardbehov som behdver arbetas bort. | oktober i ar var omsattningen inom
vard och omsorg — med hansyn till sasongeffekter — 6,0 procent hogre an i januari 2020. Inom
den privata dldreomsorgen ar daremot fortfarande aktiviteten lagre an fore krisen. Siffror dver
antalet anstallda inom privat driven vard och omsorg tyder pa att omsorgsverksamheterna —
sannolikt for aldre — har minskat i omfattning medan privat driven vard expanderat nagot
under det senaste aret (se avsnitt 3.1).

2.5 Inte fler konkurser an fére pandemin

Under Coronakrisens forsta skede 6kade konkurserna inom tjanstesektorn tillfalligt. Sedan
hosten 2020 &r antalet konkurser tillbaka pa samma niva som fére krisen (se diagram 5).

20 Almega Hemserviceforetagen (2021) Rutindikatorn: Hemstadning upp 12 procent - Serviceforetagen
(serviceforetagen.se)
2L Almega Vardforetagarna. Effekter av pandemin. Medlemsenkat oktober 2020.
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Diagram 5: Konkurser i tjanstebranscher, januari 2019 till november 2021
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Kalla: UC via Macrobond

De statliga erséttningarna till drabbade foretag — bland annat stod till korttidsarbete,
omsattningsstod och anstand med skatteinbetalningar — har varit avgorande for att undvika en
stor konkursvag. Ersattningarna upphorde den 30 september. De foretag som utnyttjade
mojligheten till anstand med fyra manaders skatteinbetalningar under 2020 har &nnu inte
behovt betala tillbaka dem. Totalt beviljades 54,2 miljarder kronor i skatteanstand. Av dem
hade 24,1 miljarder kronor betalats tillbaka i slutet av augusti.??

Sannolikt ar skatteanstanden storst inom de branscher som drabbats hardast och langst av
pandemins effekter. Bland dem finns reseforetagen. Skatteanstanden skulle ha betalats
tillbaka i februari 2022 men aterbetalningstiden kommer att forlangas med ytterligare 15
manader for foretag som upprittar en avbetalningsplan for uppskoven.?® Detta var en
nodvandig forandring sarskilt med tanke pa att den 6kade smittspridningen riskerar att avbryta
aterhamtningen for vissa branscher.

22 Skatteverket, pressmeddelande 1 september. Méjlighet till avbetalningsplan for féretag som beviljats anstand
med skatt under krisen - Regeringen.se
23 En vytterligare forlangning av anstandstiden for att mojliggora avbetalning av tillfalliga anstand - Regeringen.se
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3 Jobben har kommit tillbaka

3.1 Nagot fler tjanstejobb &n fore pandemin

Coronapandemin kostade en stor méngd jobb i den privata tjanstesektorn men effekten var
kortvarig. Ett drygt ar efter att krisen kulminerade &r nu sysselsattningen i tjanstesektorn
tillbaka pa nivan som radde innan pandemin, fast bara nétt och jamnt. Det tredje kvartalet i ar
var de anstéllda i tjanstesektorn 5 400 fler &n samma kvartal 2019 (se tabell 6). Under det
senaste aret har de anstéllda blivit 86 000 fler. Almegas arbetsmarknadsindikator tyder pa att
jobbtillvaxten kommer att fortsatta dven under det fjarde kvartalet i ar.

Diagram 6: Almegas arbetsmarknadsindikator for sysselsattningstillvaxten i privat
tjanstesektor, kvartal tre 2021

10,0- ' -104
-103
7,5-
-102
5,0 -
-101
: .
O - : - Q.
g 25 1002
o
99
0,0-
98
25-
- 97
-5,0 - - 96

2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022

Sysselsattningen i den privata tjanstesektorn exkl SNI P-S, arstakt, (vanster skala)
Almegas arbetsmarknadsindikator, (héger skala)

Kélla: Almega, SCB, Macrobond

Aterhamtningen i tjanstesektorn sker pa bred front &ven om vissa branscher sticker ut.

Information och kommunikationsbranschen drabbades mycket kort av pandemin och jobben
har stadigt blivit fler. Det tredje kvartalet i ar var antalet anstéllda 3 800 fler an for ett ar sedan
och 12 600 fler an samma kvartal 2019. Okningen forklaras nastan helt av att antalet
datakonsulter blivit fler under perioden.

Bland de kunskapsintensiva konsulttjansterna inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik var
antalet anstallda det tredje kvartalet i ar inte fler an samma kvartal forra aret eller samma
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kvartal 2019 trots att produktionen 6kat markbart under perioden.?* Vissa forandringar har
dock skett inom branschen. Antalet anstéllda inom juridik och ekonomi har blivit 3 800 farre
under aret medan foretagskonsulterna har blivit 1 100 fler.

Inom uthyrning, fastighetsservice, resetjnster och andra stodtjanster har antalet anstallda
okat med 11 600 det senaste aret. Okningen forklaras helt och hallet av att personaluthyrning
och rekrytering har utvecklats mycket bra. Det tredje kvartalet i ar var antalet anstallda i
branschen 15 500 fler &n ett ar tidigare — en uppgang med 19 procent. Branschen har gynnats
av den snabba aterhamtningen inom industrin i slutet av forra aret och borjan av detta ar.
Aven 6kad efterfrdgan inom lager och logistik som delvis drivs av 6kad internethandel har
bidragit. Antalet anstéllda inom personaluthyrning var dock fortfarande 2 700 lagre &n samma
kvartal 2019.

Bland 6vriga stodtjanster har antalet anstallda inom fastighetsservice minskat med 500
personer det senaste aret men okat med 6 000 personer jamfort med tredje kvartalet 2019.
Inom resetjanster var dock antalet anstéllda det tredje kvartalet i ar 1 400 lagre an samma
kvartal forra aret och 3 200 lagre &n samma kvartal 2019. Inom bevakning och sakerhets-
tjanst har antalet anstallda blivit 1 200 farre det senaste aret och 1 300 farre jamfért med
samma kvartal 2019. Efterfragan har dock vant upp inom bade reseservice och
sékerhetsbranschen. | Sakerhetsféretagens senaste konjunkturbarometer uppgav halften av
foretagen att de 6kat sin personalstyrka de senaste tre ménaderna.?®

Den storsta relativa 0kningen av antalet anstéllda har skett inom kultur, néje och
fritidstjanster — museiverksamhet, teaterverksamhet, sportanlaggningar, gym och dylikt. Det
tredje kvartalet i ar var antalet anstéllda i sektorn 22 procent, eller 7 900 personer, fler an
samma kvartal 2020. Det &r nagot Gverraskande eftersom restriktionerna som kraftigt
hammade branschen avskaffades forst den 29 september. Det verkar som att foretagen tkade
sin personalstyrka i vantan pa att restriktionerna skulle tas bort. De anstallda i sektorn var
dock fortfarande 2 000 farre &n det tredje kvartalet 2019.

Bland transportforetagen var antalet anstallda det tredje kvartalet 2021 8 000 personer, eller
3,6 procent, fler &n for ett ar sedan och 1 900 personer fler &n samma kvartal 2019.
Skillnaderna &r stora inom branschen. Bland landtransportforetag, flygbolag och rederier har
antalet anstallda minskat med 4 900 personer de senaste tva aren. Bland post- och kurirforetag
som gynnats av den 6kande internethandeln har istallet de anstallda blivit 2 800 fler under
samma period, en 6kning med nio procent.

Jobben har till stor del kommit tillbaka till hotell och restaurangbranschen som drabbades
hardast av pandemin efter resebranschen. Det tredje kvartalet i ar var antalet anstéllda 13 700,
eller 9,3 procent, fler &n ett ar tidigare. Jamfort med det tredje kvartalet 2019, ar dock antalet
anstéllda fortfarande 21 500 farre vilket visar pa att branschen dnnu inte har aterhamtat sig.

24 Produktionen i branschen var det tredje kvartalet 2021 10,2 procent hogre d4n samma kvartal 2020 och 6,4
procent hogre &n samma kvartal 2019.

25 Almega Sakerhetsforetagen (2021) Konjunkturbarometer, tredje kvartalet 2021 konjunkturbarometer-g3-
2021.pdf (almega.se)
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Tabell 6: Anstallda inom den privata tjanstesektorn tredje kvartalet 2021 jamfort med tredje
kvartalet 2020 och 2019
Forandring i antal och procent

2021/2020 2021/2019
Bransch Antal  Procent Antal Procent
Privat tjanstesektor, darav: 86 000 3,8 5400 0,2
G Handel -300 0,0 3 800 0,6
H Transport och magasinering 8 000 3,6 - 1900 -0,8
| Hotell- och restaurang 13 700 9,3 - 21500 -11,8
J Information och kommunikation 3800 1,8 12 600 6,2
K Kreditinstitut och férsakring 3700 3,8 4 200 4,3
L Fastighetsverksamhet 11 500 15,5 12 400 16,9
M Juridik, ekonomi, vetenskap och teknik 200 0,1 100 0,0
N Uthyrning, fastighetsservice, resetjanster
och andra stodtjanster 11 600 4,4 - 2900 -1,0
- Varav personaluthyrning, rekrytering 15 500 19,2 - 2700 -2,7
P Utbildning 7 900 9,3 7 100 8,3
Q Vard och omsorg samt sociala tjanster 13 600 6,0 - 6500 -2,6
- Varav vardhem och bostader med
omsorg 12 900 8,6 - 10900 -6,3
R Kultur, néje och fritid 7900 22,2 - 2000 -4.5
S Annan service 4 400 12,1 200 0,5

Kélla: SCB kortperiodisk sysselsattningsstatistik

Inom privat vard och omsorg dar antalet anstallda minskade under borjan av pandemin har
jobben ocksa borjat atervanda. Det tredje kvartalet i ar var antalet anstéllda 13 600, eller sex
procent, fler an for ett ar sedan. De anstéllda var dock 6 500 farre &n samma kvartal 2019.
Nedgangen beror pa en kraftig minskning av antalet anstallda inom vard- och omsorgsboen-
den for aldre. Nedgangen skedde under kulmen av pandemin 2020 nar éldre undvek att flytta
in pa aldreboenden. Det senaste aret har dock antalet anstéallda inom aldreboenden borjat 6ka
igen. De anstéllda inom privat halso- och sjukvard var 4 400 fler det tredje kvartalet i ar an
samma kvartal 2019.

3.2 Tjanstefdretagen vill anstalla annu fler

Tjansteforetagen tappade helt intresset for att anstalla under varen 2020 (se diagram 7).
Dérefter har dock laget stadigt blivit allt ljusare. Andelen foretag som réknar med att minska
personalstyrkan har sjunkit betydligt medan allt fler raknar med att 6ka antalet anstallda
framover. | november i ar raknade 42 procent av tjansteforetagen med att 6ka personalstyrkan
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de kommande tre manaderna och sju procent med att minska den. Resten raknade med att
halla personalstyrkan oférandrad.®

Diagram 7: Tjansteforetagens anstallningsplaner. Forvantningar tre manader framat, januari
2018 till november 2021
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Kaélla: Konjunkturinstitutet, Macrobond.

Anm: Nettotalet &r andelen foretag som planerar att 6ka sin personalstyrka minus andelen som
planerar att minska den.

| november i ar var tjanstesektorn optimistisk om sin framtida personalsituation. Inom de
flesta branscher planerade betydligt fler foretag att 6ka sin personalstyrka an att minska den.
Bland arkitekter, tekniska konsulter och inom arbetsformedling och bemanning réaknade 6ver
halften av foretagen med att anstélla fler inom den ndrmaste framtiden. Antalet anstallda
bland arkitekter och tekniska konsulter har dock inte dkat det senaste aret trots att foretagen
velat nyanstalla dven tidigare i ar. Bland datakonsulter och konsulter inom foretagsledning
raknade narmare halften av féretagen med att anstéalla fler i nartid. En allt storre andel av
foretagen inom hotell och restaurang raknar ocksa med att nyanstalla. Aven inom
resebranschen dar antalet anstéllda minskat kraftigt de senaste tva aren borjar raknar allt fler
foretag med att 6ka sin personalstyrka framover.

Enligt Sakerhetsforetagens senaste konjunkturbarometer raknar narmare 90 procent av
foretagen med att 6ka antalet anstéllda de narmaste tre manaderna.?’

Ett annat tecken pa att foretagens intresse for att nyanstélla har okat ar att omsattningen bland
foretag som saljer rekryteringstjanster har stigit kraftigt det senaste aret. Det tredje kvartalet i

% Normalt svarar halften av foretag att de planerar att halla en oférandrad personalstyrka. Konjunkturinstitutets
manadsbarometrar. https://www.konj.se/publikationer/konjunkturbarometern/indikatorer-i-
konjunkturbarometern.html

27 Almega Sakerhetsforetagen (2021) konjunkturbarometer tredje kvartalet 2021 konjunkturbarometer-g3-
2021.pdf (almega.se)
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ar var omsattningen pa rekryteringstjanster 64 procent hégre an for ett ar sedan och 23 procent
hogre 4n samma kvartal 2019.28

Tabell 7: Antalet anstallda i olika tjanstebranscher. Férvantningar tre man framét, augusti och
november 2021
Nettotal sédsongsrensat

Bransch Augusti November
Tjanstesektorn 25 35
Landtransport 17 15
Hotell och restauranger 27 41
Datakonsulter 51 45
Finans- och forsakringsverksamhet 14 44
Fastighetsforvaltning 1 3
Juridiska och ekonomiska konsulter 8 19
Konsulter foretagsledning 39 43
Arkitekter 24 55
Tekniska konsulter 66 57
Arbetsformedling, bemanning 59 51
Researrangorer 16 22

Anm: Nettotalet ar andelen foretag som planerar att 6ka sin personalstyrka minus andelen som
planerar att minska den.

Kalla: Konjunkturinstitutet

3.3 Bristen pa arbetskraft ar ater ett stort problem

Nar tjansteforetagen vill borja nyanstélla aterkommer det problem som var storst fore
pandemin — bristen pa kompetens. Bristen pa arbetskraft har 6kat markant inom tjanstesektorn
under aret. Mellan kvartal ett och kvartal tre har andelen tjansteféretag som uppger att de har
brist pa personal nastan férdubblats (se tabell 8). Bristen pa arbetskraft ar storst i
kunskapsintensiva tjanstebranscher men borjar 6ka dven i andra branscher.

Bland tekniska konsulter och inom arbetsformedling och bemanning har bristen pa kompetens
okat markant under aret och &r nu mycket hdg. 1 vissa branscher som datakonsulter, arkitekter
och konsulter inom juridik och ekonomi dér bristen redan tidigare var hog har férandringarna
varit sma. Inom hotell och restaurangbranschen dar jobben minskade kraftigt under pandemin
har nu narmare 40 procent av foretagen brist pa personal. Bland researrangtrerna dar ingen
hade brist pa arbetskraft i borjan pa aret har nu tre av tio foretag svart att rekrytera.

28 Almega Kompetensforetagen (2021). Kompetensforetagens Kvartalsrapport 2021 Q3 (almega.se)
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Tabell 8: Andel foretag som uppgav att de hade brist p& personal under kvartal 1 och kvartal 3
ar 2021 samt skillnaden mellan perioderna
Nettotal, sdsongsrensat

Bransch Kvartal ett Kvartal tre Skillnad
Tjanstesektorn 22 40 18
Tekniska konsulter 49 69 20
Datakonsulter 60 61 1
Arbetsformedling, bemanning 24 59 35
Arkitekter 42 47 5
Juridiska och ekonomiska konsulter 46 43 -3
Hotell och restauranger 10 38 28
Konsulter foretagsledning 36 37 1
Researrangorer 0 31 31
Landtransport 19 25 6
Finans- och forsakringsverksamhet 5 16 11
Fastighetsforvaltning 11 3 -8

Kaélla: Konjunkturinstitutet

Bristen pa arbetskraft var det storsta hindret for tjansteforetagen mellan 2016 och 2019 och ar
nu ater det. Under det tredje kvartalet i ar uppgav 32 procent av tjansteforetagen att brist pa
personal var det storsta hindret for deras verksamhet. Det &r en tydlig 6kning jamfért med
foregaende kvartal (se diagram 8).

Diagram 8: Det storsta hindret for tjansteféretagens verksamhet férsta kvartalet 2016 till andra
kvartalet 2021
Procent sasongsrensat
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Kalla: Konjunkturinstitutet

Skillnaderna mellan tjanstesektorns branscher ar dock stora. Bland datakonsulter, konsulter
inom juridik och ekonomi och bland arbetsformedling och bemanning var bristen pa
arbetskraft det storsta problemet for 6ver halften av foretagen. Inom resebranschen var brist
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pa arbetskraft fortfarande ett litet problem. Inom hotell och restaurang &r bristen pa arbetskraft
inte det storsta problemet men ett véxande problem. (se tabell 8).

Tabell 8: Andel tjansteforetag som anger att trangsta sektorn ar brist pa arbetskraft, tredje
kvartalet 2021

Procent

Bransch Andel
Tjanstesektorn 32
Datakonsulter 59
Arbetsformedling, bemanning 57
Juridiska och ekonomiska konsulter 53
Tekniska konsulter 49
Arkitekter 46
Konsulter foretagsledning 43
Landtransport 25
Hotell och restauranger 20
Fastighetsforvaltning 15
Finans- och forsakringsverksamhet 12
Researrangorer 6

Kalla: Konjunkturinstitutet

Ett annat satt att mata bristen pa arbetskraft ar att titta pa antalet vakanser — antalet lediga jobb
som kan tilltrddas omedelbart men som annu ej blivit tillsatta. Under det tredje kvartalet 2021
uppgick antalet vakanser i Sverige till nastan 40 000. Det var mycket nara toppvardet pa

44 000 vakanser under andra kvartalet 2018. Nastan 25 000 av dessa vakanser fanns inom den
privata tjanstesektorn.

Inom samtliga branscher inom tjanstesektorn har antalet vakanser stigit markant under senaste
aret. Mest utmarkande &r foretag inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik dar vakanserna
bade ar manga till antalet och har stigit med néstan 170 procent pa ett ar. Det ar ocksa en
bransch dar de flesta yrkena staller krav pa hogre utbildning varfor bristen kan ta lang tid att
komma tillratta med. Av atta redovisade branscher har vakanserna mer an fordubblats i fem
av dessa under det senaste aret.
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Tabell 11: Vakanser i tjanstesektorn kvartal tre 2021
Antal samt 6kning i procent senaste aret

Okning senaste aret

Bransch Antal procent
Tjanstesektorn 24 780 120
H transport- och magasineringsforetag 1665 139
| hotell och restauranger 3612 151
Jinformations- och kommunikationsforetag 6 348 60
K+L kreditinstitut, forsakringsbolag, fastighetsbolag 1556 25
M foretag inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik 6 384 166

N foretag inom uthyrning, fastighetsservice, resetjanster

2992 101
och andra stodtjanster 99 0
P+Q enheter inom utbildning, vard och omsorg 1454 23
R+S personliga och kulturella tjanster 769 166

Kélla: SCB, AKU

Stockholmsregionen stod for 44 procent av samtliga vakanser i riket, vilket ar patagligt mer
an regionens andel av befolkningen och sysselsattningen i riket. Antalet vakanser i Stockholm
ar ocksa pa en historiskt hég niva. Aven Mellersta Norrland och Ovre Norrland har under
tredje kvartalet 2021 haft historiska toppnoteringar i antalet vakanser, 1 531 respektive 1 752
for samtliga sektorer.?®

3.4 Arbetslésheten sjunker

Under 2020 varslades i genomsnitt pa 10 300 personer i manaden om uppséagning. Av dem
arbetade fyra av fem i tjanstesektorn.*° Sedan dess har varslen minskat kraftigt. Under 2021
har 2 400 personer varslats om uppséagning varje manad vilket inte &r fler &n normalt och farre
an under 2019. Drygt 40 procent av de som varslats under 2021 arbetar inom handeln,
transportbranschen samt uthyrning, fastighetsservice, resetjanster och andra stodtjanster.3!

Istallet blir de lediga platserna fler. Antalet anmélda lediga platser pa Arbetsformedlingen var
i oktober i &r 108 000, vilket var 42 000 fler &n ett ar tidigare.®? Antalet lediga platser borjade

oka hosten 2020 och har fortsatt gora det sedan dess fransett en normal sdsongsnedgang under
sommaren. Under hosten 2021 har antalet lediga platser okat manad for manad.*®

Redan under 2019 hade arbetslosheten bérjat 6ka pa grund av konjunkturnedgangen som
inféll redan fore pandemin. Atgarderna for att hindra smittspridningen av Coronaviruset ledde
till en kraftigt 6kad arbetsléshet under varen och sommaren 2020. Darefter stabiliserade sig
arbetslésheten pa en hég niva men borjar nu sjunka. Nedgangen ar dock langsam. | oktober

29 https://stockholmshandelskammare.se/sites/default/files/2021-11/Vakanser%202021%20kvartal%203.pdf
30 Mer an halften av varslen lades i mars och april.

31 Arbetsformedlingen, veckostatistik. Varsel - Arbetsférmedlingen (arbetsformedlingen.se)

32 Arbetsformedlingens manadsstatistik, SoA - Manadsstatistik (arbetsformedlingen.se)

33 Arbetsformedlingens, manadsstatistik.
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var arbetslosheten enligt SCB:s AKU 418 000 personer, eller 7,6 procent. Rensat for
sésongvariationer var arbetslosheten 8,5 procent vilket var 0,3 procent lagre &n i september.
AKU-statistiken lades om i januari i ar vilket for tillfallet forsvarar jamforelser med tidigare
ar.3* Enligt Arbetsformedlingens statistik var arbetslosheten (16-64 ar) i oktober i ar 7,3
procent jamfort med 8,8 procent i oktober 2020.%

Diagram 9: Arbetslésheten bland ungdomar, utrikes fédda och totalt januari 2019 till oktober
2021
Procent av arbetskraften (15-74 ar), sasongsrensat
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Kalla: SCB, AKU och Macrobond.

Arbetslosheten 6kade tidigare sérskilt snabbt bland ungdomar men har borjat stabilisera sig de
senaste manaderna. | oktober 2021 var 120 200 ungdomar arbetsldsa. Aven arbetslosheten
bland utrikes fodda 6kade betydligt under 2020 men har stabiliserat sig under 2021 (se
diagram 9).%¢ Den privata tjanstesektorn — inte minst besdksnaringen, transportbranschen och
serviceféretag — stér for de flesta ingéngsjobben fér unga och utrikes fodda. Aterhdmtningen i
dessa branscher &r viktig for att minska arbetsldsheten bland unga och utrikes fodda.3’

Andelen langtidsarbetslosa — utan arbete i minst sex manader — nadde sin hogsta punkt i mars
2021 da de utgjorde 3,7 procent av arbetskraften. | oktober hade langtidsarbetslosheten

3% SCB, AKU oktober 2021

% Arbetsformedlingen, manadsstatistik Arbetslshet - Arbetsformedlingen (arbetsformedlingen.se)

% 1bid.

37 Almega har studerat ingangsjobben for utrikes fodda i utsatta omréaden. Studierna visar att jobb inom
restaurang och transporttjanster ar vanligast bland och jobb inom stadning, hemservice och vard ar vanligast
bland kvinnor. Se bland annat https://www.almega.se/2019/06/tjanstesektorn-ar-en-integrationsmotor-i-
jarvaomradet/
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minskat till 2,8 procent. Av de arbetsldsa i oktober var en dryg tredjedel — 37 procent —
langtidsarbetslosa.®

Mellan ar 2010 och ar 2019 sjonk langtidsarbetslosheten kraftigt for att sedan borja oka strax
innan pandemins utbrott. Det finns en risk att en hdg langtidsarbetsloshet biter sig kvar langre
eftersom den drabbar de som star langst ifran arbetsmarknaden (bland annat &ldre och
utomeuropeiskt fodda). En lagkonjunktur snabbar ofta pa strukturomvandlingen i ekonomin.
Né&r konjunkturen vander och jobben kommer tillbaka &r det inte alltid samma jobb som
forsvann. Detta gor det svarare for personer som forlorat sina jobb att komma tillbaka till
arbetsmarknaden.®

38 SCB, AKU oktober 2021
nhttps://arbetsformedlingen.se/download/18.45f2840b17863cf8a233152/1618311657678/langtidsarbetslosheten
s-utveckling-i-sparen-av-pandemin.pdf samt SCB AKU
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4 Tjanstepriserna 6kar allt mer

4.1 Hogsta producentprisékningen pa 13 ar

Under 2020 dampades forséljningspriserna pa tjanster avsevart. Prisokningstakten minskade
fran drygt tva procent om aret fore pandemin ner under noll. Under det fjarde kvartalet 2020
foll priserna pa tjanster pa arsbasis vilket var forsta gangen sedan Tjansteprisindex borjade
matas 2005. Nu stiger dock tjanstepriserna igen och okningen ar betydande. Under arets tredje
kvartal 6kade de privata tjansteforetagens forsaljningspriser med 1,6 procent jamfort med
kvartalet innan. Prisokningen under det tredje kvartalet var 3,3 procent pa arsbasis vilket var
den storsta prisdkningen sedan 2008.4

Diagram 10: Almegas prisindikator for forandringen i tjanstepriser, kvartal fyra 2021
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Kélla: Almega, Konjunkturinstitutet (KI-barometern), SCB
Anm. Almegas prisindikator bygger pa ett skattat samband mellan svar fran tjansteforetagen i Konjunktur-
institutets konjunkturbarometer och férandringen av férsaljningspriserna enligt SCB:s tjansteprisindex.

Almegas prisindikator for det fjarde kvartalet tyder ocksa pa att prisuppgangen kommer att
fortsatta. Den bedémningen styrks av att priserna pa insatsvaror i tjanstesektorn — sannolikt
drivmedel och andra energipriser— har stigit under &ret och fortsatter att stiga.**

Okningen av tjanstepriserna under det tredje kvartalet i &r berodde framst pa transportpriserna
som okade med 3,9 procent jamfort med kvartalet innan och priserna pa personaluthyrning
och andra stodtjanster som 6kade med 2,6 procent jamfort med kvartalet innan. Aven Gkade

40 SCB, tjanstepriser tredje kvartalet 2021. Producentprisindex for tjanster, kvartalsfrandring (scb.se)
41 Silf och Swedbank, Inkdpschefsindex tjanster november 2021, Inkdpschefsindex avseende november méanad

2010 (silf.se)
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priser pa hotell- och restaurangtjanster bidrog till den totala prisokningen det senaste
kvartalet.*?

Tabell 12: Den arliga prisokningstakten inom tjanstebranscherna samt deras bidrag till
forandringen i Tjansteprisindex (TPI) det tredje kvartalet 2021

Forandring arstakt, Bidrag till TPI,

procent procentenheter
Tjansteprisindex (TPI) 3,3 3,3
Transport och magasinering 9,5 2,0
Hotell och restaurang 2,2 0,1
Information och kommunikation 1,1 0,3
Fastighetstjanster 1,7 0,2
Juridik, ekonomi, vetenskap och teknik 2,9 0,6
Uthyrning och andra stédtjanster 0,5 0,1
Andra tjanster 2,9 0,0

Kaélla: Almega, SCB (Tjansteprisindex)

Okningen av tjanstepriserna pa arsbasis med 3,3 procent berodde till allra storsta delen pa
okade priser pa transporttjanster som 6kade med 9,5 procent pa arsbasis. Stigande priser pa
konsulttjanster inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik samt inom information och
kommunikation bidrog ocksa till prisokningen.

Diagram 11: Tjanstebranschernas bidrag till arsforandringen i Tjansteprisindex (TPI)
Forsta kvartalet 2018 till tredje kvartalet 2021
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Kalla: SCB (Tjansteprisindex)

42 Priserna pa hotell- och restaurangtjanster har ékat med 3,3 procent de senaste tva kvartalen efter att ha minskat
kvartalen dessforinnan.
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Trots prisuppgangen sa forvantar sig bara en knapp femtedel av tjansteforetagen att hoja sina
priser framéver aven om prisforvantningarna ar betydligt hogre i vissa branscher.
Forvantningarna om stigande forsaljningspriser ar hogst bland uthyrning och leasing samt
datakonsulter men &ven inom tidigare krisbranscher som hotell och restaurang och
resebranschen tror allt fler foretag pa stigande priser framover. Férvanande &r dock att
prisforvantningarna ar sa laga bland landtransporterna som utgér halften av transport- och
magasineringsbranschen dar priserna stigit kraftigt det senaste &ret.*3

Tabell 13: Foretagens prisférvantningar november
Nettotal sdsongsrensat

Forvantningar

Tjanstesektorn 18
Landtransporter 13
Hotell och restauranger 29
Datakonsulter 34
Finans- & forsakringsverksamhet 20
Fastighetsforvaltning 18
Juridiska & ekonomiska konsulter 17
Konsulter foretagsledning 27
Arkitekter & tekniska konsulter 15
Uthyrning och leasing 57
Arbetsformedling, bemanning mm 9
Researrangorer och resebyraer 23

Kalla: Konjunkturinstitutet

Anm: Nettotalet ar andelen féretag som planerar att héja priserna minus andelen som planerar att
sénka dem.

4.2 Aven konsumentpriserna ¢kar

Under 2020 dampades konsumentprisokningarna pa tjanster fran drygt tva procent i arstakt till
strax under en procent. Under 2021 har dock konsumentpriserna borjat ka igen. | oktober
Okade priserna pa de tjanster som ingar i konsumentprisindex (KPI) med 2,6 procent pa
arshasis vilket var hogre &n nagon manad tidigare under aret.

43 Aven andelen landtransportféretag som uppgivit att de hojt sina priser de senaste tre manaderna ar férvanande
lagt. Konjunkturinstitutet, konjunkturbarometern november foretag manadsdata. Tjanstesektorn efter Bransch
(SNI 2007), Fraga, Serie och Period. Statistikdatabasen (konj.se)
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Okningen av tjanstepriserna i maj forklaras av prisokningar pa de flesta typer av tjanster. De
storsta bidragen kom dock fran hyreshéjningar pa bostader och 6kade bostadskostnader for
egna hem, samt fran personliga tjanster och restaurangtjanster (se tabell 12).

Tabell 14: Tjanstepriserna i KPI augusti till oktober 2021, arsforandring totalt och olika
tjansters bidrag i procentenheter

Aug Sept Okt

Tjanstepriser totalt 2,5 2,4 2,6
Boendekostnader 0,9 1,0 1,0
Bil- och transportkostnader 0,6 0,2 0,2
Post och teletjanster 0,1 0,1 0,1
Nojen, lotterier m.m. 0,2 0,2 0,2
Lakar- och tandladkarvard, personlig hygien 0,3 0,3 0,4
Restaurang och logi 0,4 0,4 0,4
Begravning, hemforsdkring, bank, utbildning 0,1 0,2 0,2
Reparation, hushallstjanster 0,0 0,0 0,0

Kaélla: Almega, SCB

Den totala inflationstakten i oktober for bade varor och tjanster var 3,1 procent pa arsbasis
jamfért med 2,8 procent i september. En stor del av prisdkningen forklaras dock av hojda
priser pa el och drivmedel. Inflationstakten exklusive el och annan energi var 1,8 procent pa
arsbasis i oktober jamfort med 1,5 procent i september.**

Den stora fragan ar om den hdgre inflationstakten blir bestdende under nasta &r. Arets
prisokningar beror till stor del pa negativa utbudschocker Prisokningarna pa el beror till stor
del pa ett minskat utbud — ovanligt lite blast, hdga priser pa naturgas, hogre priser pa
utslappsréatter och ont om vatten i vattenkraftsmagasinen. Mycket talar for att elpriserna
kommer att falla tillbaka under 2022 och att inflationen kommer att sjunka igen. Stigande
energipriser och ¢kade fraktkostnader i ar kan dock fortplanta sig i stigande priser pa varor
och tjanster som kan leda till att inflationstakten exklusive energi blir hogre 2022 &n i ar.*

4 SCB KPIF, Konsumentprisindex med fast ranta.
4 Konjunkturinstitutet, konjunkturlaget, september. KLSep2021.pdf (konj.se) Industriarbetsgivarna,
konjunkturrapport, oktober 2021 Rapport-oktober-2021-1.pdf (azure.com)
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https://www.konj.se/download/18.6d52a76817c0730d695435a2/1632837689039/KLSep2021.pdf
http://industriarbetsgivarna.germanywestcentral.cloudapp.azure.com/wp-content/uploads/2021/10/Rapport-oktober-2021-1.pdf

5 Om tjansteindikatorn

Almegas tjansteindikator har tagits fram av Almega fran och med ar 2001 for att ge en
indikation om vart konjunkturen i den privata tjanstesektorn ar pa vag pa kort sikt.*°
Indikatorn ger information for att tidigt kunna forutspa vandpunkter i konjunkturen, inom
bade tjanstesektorn och Sveriges ekonomi, eftersom den privata tjanstesektorn svarar for 52
procent av Sveriges BNP.

Almegas tjansteindikator tacker in cirka 90 procent av den privata tjanstesektorns foradlings-
varde och drygt 80 procent av dess sysselsattning.*’ Indikatorn bygger pa en skattning av
sambandet mellan tjansteforetagens svar i Konjunkturinstitutets konjunkturbarometer och
utfallet for produktionstillvaxten i den privata tjanstesektorn enligt SCB:s tjansteproduktions-
index. Skattningen utgar fran sambandet mellan bland annat foretagens forvantningar om det
kommande kvartalets efterfrage- och produktionsutveckling och den faktiska utvecklingen av
tjansteproduktionen per kvartal enligt Statistiska Centralbyrans (SCB)
tjansteproduktionsindex.

Tjansteindikatorn ar berdknad i indexform dar vardet 100 anger genomsnittet for den period
som den bygger pa (skattningen &r gjord pa data fran och med ar 2005). Indexvéarden éver 100
anger en hogre tillvaxt an det historiska genomsnittet och index under 100 pa det motsatta.
Indikatorn anger ocksa om tillvaxten kan férvantas 6ka, vara oforandrad eller minska under
det narmaste kvartalet. Indikatorn &r ledande och ligger tva till tre manader fore publiceringen
av det faktiska utfallet fran SCB.

Almegas arbetsmarknadsindikator bygger pa ett skattat samband mellan svar fran tjanste-
foretagen i Konjunkturinstitutets konjunkturbarometer och den privata tjanstesektorns
sysselsattningsforandring enligt SCB:s kortperiodiska sysselsattningsstatistik. Arbetsmark-
nadsindikatorn bygger dessutom pa uppgifter om vakansgraden i tjanstesektorn, som hamtas
fran SCB och uppdateras kvartalsvis. Indexvardet 100 anger det historiska genomsnittet for
indikatorn baserat pa det skattade sambandet fran och med ar 2005.

Prisindikatorn bygger pa ett skattat samband mellan svar fran tjansteféretagen i
Konjunkturinstitutets konjunkturbarometer och férandringen av forsaljningspriserna i den
privata tjanstesektorns enligt SCB:s tjansteprisindex. Vérdet 100 anger den genomsnittliga
prisokningstakten sedan 2006.

4 Almegas tjansteindikator togs fram 2001 av Owe Danemar, Almegas davarande chefekonom.
47 De tjanstebranscher som saknas i Kl-barometern &r utbildning, halso- och sjukvard, kultur, néje och fritid samt
samhalleliga och hushallsnara tjanster inom naringslivet.
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